Halsa- och omsorgsnamnden

Instans:
Tid:

Plats:

Dagordning
Nr  Arende

Kallelse Sida
2023-04-20 1(1)

Halsa- och omsorgsnamnden
Torsdagen den 27 april 2023, klockan 13:30

Sammantradesrum Osby, kommunhuset

1. Upprop och protokollets justering

2. Godkannande av dagordning

3. Information

- Utbildning om lagen (1993:387) om stod och service till vissa funktionshindrade (LSS)
- Vantelistan, sarskilt boende

- LSS-boende

- Sensio — tryckhetslarm, vard- och omsorgsboende

- Solhem

- Politikerpraktiken

- Striktare regler for dygnsvila fr o m 2 oktober 2023

4. Delegationsbeslut

5. Anmalningar

6. Budgetuppfdljning 2023

7. Automatiserad beslutsattest for periodiska fakturor
8. Delegationsordning for Halsa- och omsorgsnamnden
9. Revidering av Ledningssystem for kvalitetsarbete inom halsa och omsorg

10. Revidering av Riktlinje Skyddsatgarder

Jimmy Ekborg (C)
Ordfdrande

Marit Lofberg
Namndsekreterare






Anmalda delegationsbeslut

Halsa- och omsorgsnamnden, Halsa- och omsorgsnamnden

2023-04-27

Delegationsordning Dokumentid Diarienr Datum Beskrivning
1516 202300026  2023-03-20 Delegationsbeslut kdpt plats

1632 202300105 2023-04-17 Delegationsbeslut stimulansatgarder

Handlaggare
Caroline Stahl

Helena Stahl



Osby kommun Delegationsbeslut Sida 1(2)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2023-03-02 14:01

Bestalld av: Caroline Stahl Anledning: Delegationsbeslut LSS SoL februari 2023

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

2023-02-02 Socialpsykiatri Karlsson, Alexandra Boendestdd SP LSSFN Bistandsenheten
Bifall

2023-02-13 Socialpsykiatri Karlsson, Alexandra Sysselsattning SP LSSFN Bistandsenheten
Bifall

2023-02-16 Socialpsykiatri Olofsson, Tina Boendestdd SP LSSFN Bistandsenheten
Bifall

2023-02-16 Socialpsykiatri Karlsson, Alexandra Boendestdd SP LSSFN Bistandsenheten
Delavslag

2023-02-16 Socialpsykiatri Karlsson, Alexandra Sysselsattning SP LSSFN Bistandsenheten
Bifall

2023-02-16 Socialpsykiatri Olofsson, Tina Boendestdd SP LSSFN Bistandsenheten
Bifall

Kélla: Treserva Sida 1(2)



Osby kommun Delegationsbeslut Sida 2(2)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2023-03-02 14:01

Bestalld av: Caroline Stahl Anledning: Delegationsbeslut LSS SoL februari 2023

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

2023-02-20 Socialpsykiatri Olofsson, Tina Boendestdd SP LSSFN Bistandsenheten
Bifall

2023-02-21 Socialpsykiatri Olofsson, Tina Boendestdd SP LSSFN Bistandsenheten
Bifall

2023-02-24 Socialpsykiatri Olofsson, Tina Boendestdd SP LSSFN Bistandsenheten
Bifall

2023-02-27 Socialpsykiatri Karlsson, Alexandra Boendestdd SP LSSFN Bistandsenheten
Avslag

Antal beslut: 10

Kélla: Treserva Sida 2(2)



Osby kommun Delegationsbeslut Sida 1(1)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2023-03-02 14:00
Bestalld av: Caroline Stahl Anledning: Delegationsbeslut LSS PA-SFB februari
2023
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

2023-02-01 LSS Nilsson, Towa LSS 9:10 Daglig verksamhet LSSFN Bistandsenheten
Bifall

2023-02-06 LSS Nilsson, Towa LSS 9:9 Boende vuxna internt LSSFN Bistandsenheten
Bifall

2023-02-10 LSS Olofsson, Tina LSS 9:2 Personlig assistans LSSFN Bistandsenheten
Delavslag

Antal beslut: 3

Kélla: Treserva Sida 1(1)



Osby kommun Delegationsbeslut Sida 1(14)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2023-03-02 14:03

Bestalld av: Caroline Stahl Anledning: Delegationsbeslut AO februari 2023

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

2023-02-01 Aldreomsorg Ordén, Marie Vard- och omsorgsboende AO Bistandsenheten

Bifall

2023-02-01 Aldreomsorg Osterberg, Emma Vard- och omsorgsboende AO Bistandsenheten

Bifall

2023-02-01 Aldreomsorg Osterberg, Emma Hemtjanst - Personlig AO Bistandsenheten
omvardnad

Bifall

2023-02-02 Aldreomsorg Osterberg, Emma Trygg hemgéng AO Bistandsenheten

Bifall

2023-02-02 Aldreomsorg Nilsson, Ulrika Hemtjanst - Personlig AO Bistandsenheten
omvardnad

Bifall

2023-02-02 Aldreomsorg Ordén, Marie Trygghetslarm AO Bistandsenheten

Kéalla: Treserva Sida 1(14)



Osby kommun Delegationsbeslut Sida 2(14)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2023-03-02 14:03

Bestalld av: Caroline Stahl Anledning: Delegationsbeslut AO februari 2023

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall

2023-02-02 Aldreomsorg Osterberg, Emma Vard- och omsorgsboende AO Bistandsenheten
Bifall

2023-02-02 Aldreomsorg Osterberg, Emma Vard- och omsorgsboende AO Bistandsenheten
Bifall

2023-02-03 Aldreomsorg Osterberg, Emma Vard- och omsorgshoende AO Bistandsenheten
Bifall

2023-02-03 Aldreomsorg Nilsson, Ulrika Vard- och omsorgsboende AO Bistandsenheten
Bifall

2023-02-06 Aldreomsorg Osterberg, Emma Vard- och omsorgsboende AQO Bistandsenheten
Avslag

2023-02-06 Aldreomsorg Nilsson, Ulrika Avlésning i hemmet upp till 16 AO Bistandsenheten

timmar

Kéalla: Treserva Sida 2(14)



Osby kommun Delegationsbeslut Sida 3(14)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2023-03-02 14:03

Bestalld av: Caroline Stahl Anledning: Delegationsbeslut AO februari 2023

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2023-02-07 Aldreomsorg Nilsson, Ulrika Hemtjanst - Service AO Bistandsenheten
Bifall
2023-02-07 Aldreomsorg Nilsson, Ulrika Hemtjanst - Personlig AO Bistandsenheten
omvardnad
Bifall
2023-02-07 Aldreomsorg Ordén, Marie Matdistribution AO Bistandsenheten
Bifall
2023-02-07 Aldreomsorg Ordén, Marie Matdistribution AO Bistandsenheten
Bifall
2023-02-07 Aldreomsorg Ordén, Marie Trygghetslarm AO Bistandsenheten
Bifall
2023-02-07 Aldreomsorg Osterberg, Emma Matdistribution AO Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 3(14)



Osby kommun Delegationsbeslut Sida 4(14)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2023-03-02 14:03

Bestalld av: Caroline Stahl Anledning: Delegationsbeslut AO februari 2023

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2023-02-07 Aldreomsorg Osterberg, Emma Matdistribution AO Bistandsenheten
Bifall
2023-02-07 Aldreomsorg Ordén, Marie Hemtjanst - Service AO Bistandsenheten
Bifall
2023-02-07 Aldreomsorg Ordén, Marie Hemtjanst - Service AO Bistandsenheten
Bifall
2023-02-07 Aldreomsorg Ordén, Marie Hemtjanst - Personlig AO Bistandsenheten
omvardnad
Bifall
2023-02-08 Aldreomsorg Nilsson, Jeanette Korttidsvistelse SoL AO Bistandsenheten
Bifall

Kéalla: Treserva Sida 4(14)



Osby kommun Delegationsbeslut Sida 5(14)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2023-03-02 14:03

Bestalld av: Caroline Stahl Anledning: Delegationsbeslut AO februari 2023

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

2023-02-08 Aldreomsorg Nilsson, Ulrika Hemtjanst - Service AO Bistandsenheten

Bifall

2023-02-08 Aldreomsorg Nilsson, Ulrika Hemtjanst - Personlig AO Bistandsenheten
omvardnad

Bifall

2023-02-08 Aldreomsorg Ordén, Marie Trygg hemgéng AO Bistandsenheten

Bifall

2023-02-08 Aldreomsorg Ordén, Marie Trygghetslarm AO Bistandsenheten

Bifall

2023-02-08 Aldreomsorg Nilsson, Ulrika Hemtjanst - Personlig AO Bistandsenheten
omvardnad

Bifall

2023-02-08 Aldreomsorg Nilsson, Ulrika Hemtjanst - Service AO Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 5(14)



Osby kommun Delegationsbeslut Sida 6(14)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2023-03-02 14:03

Bestalld av: Caroline Stahl Anledning: Delegationsbeslut AO februari 2023

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall

2023-02-08 Aldreomsorg Nilsson, Ulrika Matdistribution AO Bistandsenheten

Bifall

2023-02-08 Aldreomsorg Ordén, Marie Matdistribution AO Bistandsenheten

Bifall

2023-02-08 Aldreomsorg Ordén, Marie Hemtjanst - Service AO Bistandsenheten

Bifall

2023-02-08 Aldreomsorg Ordén, Marie Hemtjanst - Personlig AO Bistandsenheten
omvardnad

Bifall

2023-02-09 Aldreomsorg Ordén, Marie Hemtjanst - Personlig AO Bistandsenheten
omvardnad

Bifall

Kélla: Treserva Sida 6(14)



Osby kommun Delegationsbeslut Sida 7(14)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2023-03-02 14:03

Bestalld av: Caroline Stahl Anledning: Delegationsbeslut AO februari 2023

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

2023-02-09 Aldreomsorg Ordén, Marie Hemtjanst - Service AO Bistandsenheten
Bifall
2023-02-10 Aldreomsorg Ordén, Marie Korttidsvistelse SoL AO Bistandsenheten
Bifall
2023-02-13 Aldreomsorg Ordén, Marie Trygg hemgéng AO Bistandsenheten
Bifall
2023-02-13 Aldreomsorg Ordén, Marie Trygghetslarm AO Bistandsenheten
Bifall
2023-02-13 Aldreomsorg Osterberg, Emma Avlosning i hemmet upp till 16 ~ AO Bistdndsenheten
timmar
Bifall
2023-02-13 Aldreomsorg Osterberg, Emma Hemtjanst - Service AO Bistéandsenheten

Kélla: Treserva Sida 7(14)



Osby kommun Delegationsbeslut Sida 8(14)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2023-03-02 14:03

Bestalld av: Caroline Stahl Anledning: Delegationsbeslut AO februari 2023

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2023-02-14 Aldreomsorg Nilsson, Ulrika Hemtjanst - Service AO Bistandsenheten
Bifall
2023-02-14 Aldreomsorg Nilsson, Ulrika Hemtjanst - Personlig AO Bistandsenheten
omvardnad
Bifall
2023-02-14 Aldreomsorg Nilsson, Ulrika Trygghetslarm AO Bistandsenheten
Bifall
2023-02-14 Aldreomsorg Osterberg, Emma Trygghetslarm AO Bistandsenheten
Bifall
2023-02-14 Aldreomsorg Ordén, Marie Trygg hemgéng AO Bistandsenheten
Bifall
2023-02-14 Aldreomsorg Osterberg, Emma Trygghetslarm AO Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 8(14)



Osby kommun Delegationsbeslut Sida 9(14)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2023-03-02 14:03

Bestalld av: Caroline Stahl Anledning: Delegationsbeslut AO februari 2023

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2023-02-14 Aldreomsorg Osterberg, Emma Hemtjanst - Service AO Bistandsenheten
Bifall
2023-02-14 Aldreomsorg Osterberg, Emma Hemtjanst - Personlig AO Bistandsenheten
omvardnad
Bifall
2023-02-14 Aldreomsorg Ordén, Marie Matdistribution AO Bistandsenheten
Bifall
2023-02-15 Aldreomsorg Ordén, Marie Hemtjanst - Service AO Bistandsenheten
Bifall
2023-02-15 Aldreomsorg Ordén, Marie Matdistribution AO Bistandsenheten
Bifall
2023-02-16 Aldreomsorg Osterberg, Emma Aterkommande korttidsvistelse ~ AO Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 9(14)



Osby kommun Delegationsbeslut Sida 10(14)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2023-03-02 14:03

Bestalld av: Caroline Stahl Anledning: Delegationsbeslut AO februari 2023

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

(vaxelvéard)

Bifall

2023-02-16 Aldreomsorg Osterberg, Emma Hemtjanst - Personlig AO Bistandsenheten
omvardnad

Bifall

2023-02-16 Aldreomsorg Osterberg, Emma Trygghetslarm AO Bistandsenheten

Bifall

2023-02-16 Aldreomsorg Osterberg, Emma Hemtjanst - Personlig AO Bistandsenheten
omvardnad

Bifall

2023-02-17 Aldreomsorg Ordén, Marie Hemtjanst - Personlig AO Bistéandsenheten
omvardnad

Bifall

2023-02-20 Aldreomsorg Ordén, Marie Trygghetslarm AO Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 10(14)



Osby kommun Delegationsbeslut Sida 11(14)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2023-03-02 14:03

Bestalld av: Caroline Stahl Anledning: Delegationsbeslut AO februari 2023

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2023-02-21 Aldreomsorg Nilsson, Jeanette Korttidsvistelse SoL AO Bistéandsenheten
Bifall
2023-02-22 Aldreomsorg Osterberg, Emma Vard- och omsorgsboende AO Bistandsenheten
Bifall
2023-02-23 Aldreomsorg Osterberg, Emma Trygg hemgang AO Bistandsenheten
Bifall
2023-02-24 Aldreomsorg Nilsson, Ulrika Hemtjanst - Personlig AO Bistandsenheten
omvardnad
Bifall
2023-02-24 Aldreomsorg Ordén, Marie Hemtjanst - Service AO Bistandsenheten
Bifall
2023-02-24 Aldreomsorg Ordén, Marie Hemtjanst - Personlig AO Bistandsenheten

Kéalla: Treserva Sida 11(14)



Osby kommun Delegationsbeslut Sida 12(14)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2023-03-02 14:03

Bestalld av: Caroline Stahl Anledning: Delegationsbeslut AO februari 2023

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

omvardnad
Bifall
2023-02-27 Aldreomsorg Ordén, Marie Matdistribution AO Bistandsenheten
Bifall
2023-02-27 Aldreomsorg Nilsson, Ulrika Hemtjanst - Service AO Bistandsenheten
Bifall
2023-02-27 Aldreomsorg Ordén, Marie Matdistribution AO Bistandsenheten
Bifall
2023-02-27 Aldreomsorg Nilsson, Ulrika Hemtjanst - Service AO Bistandsenheten
Bifall
2023-02-27 Aldreomsorg Ordén, Marie Vérd- och omsorgsboende AO Bistéandsenheten
Bifall

Kéalla: Treserva Sida 12(14)



Osby kommun Delegationsbeslut Sida 13(14)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2023-03-02 14:03

Bestalld av: Caroline Stahl Anledning: Delegationsbeslut AO februari 2023

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

2023-02-27 Aldreomsorg Ordén, Marie Vard- och omsorgsboende AO Bistandsenheten

Bifall

2023-02-28 Aldreomsorg Nilsson, Ulrika Hemtjanst - Personlig AO Bistandsenheten
omvardnad

Bifall

2023-02-28 Aldreomsorg Nilsson, Ulrika Trygghetslarm AO Bistandsenheten

Bifall

2023-02-28 Aldreomsorg Ordén, Marie Korttidsvistelse SoL AO Bistandsenheten

Bifall

2023-02-28 Aldreomsorg Osterberg, Emma Hemtjanst - Personlig AO Bistandsenheten
omvardnad

Bifall

2023-02-28 Aldreomsorg Osterberg, Emma Hemtjanst - Service AO Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 13(14)



Osby kommun Delegationsbeslut Sida 14(14)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2023-03-02 14:03

Bestalld av: Caroline Stahl Anledning: Delegationsbeslut AO februari 2023

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall

Antal beslut: 74

Kéalla: Treserva Sida 14(14)



Osby kommun Delegationsbeslut Sida 1(1)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2023-04-16 13:55
Bestalld av: Caroline Stahl Anledning: Delegationsbeslut mars 2023 LSS PA-
SFB
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

2023-03-21 LSS Olofsson, Tina LSS 9:4 Kontaktperson LSSFN Bistandsenheten
Bifall
2023-03-21 LSS Serrano-Lindgvist, Patricia LSS 9:6 Korttidsboende LSSFN Bistandsenheten
Bifall
2023-03-24 LSS Olofsson, Tina LSS 9:3 Ledsagarservice LSSFN Bistandsenheten
Bifall

Antal beslut: 3

Kélla: Treserva Sida 1(1)



Osby kommun Delegationsbeslut Sida 1(2)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2023-04-16 14:13

Bestalld av: Caroline Stahl Anledning: Delegationsbeslut mars 2023 LSS SoL

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

2023-03-03 Socialpsykiatri Olofsson, Tina Boendestdd SP LSSFN Bistandsenheten
Bifall

2023-03-06 Socialpsykiatri Karlsson, Alexandra Boendestdd SP LSSFN Bistandsenheten
Bifall

2023-03-10 Socialpsykiatri Karlsson, Alexandra Boendestdd SP LSSFN Bistandsenheten
Ej tillampligt

2023-03-14 Socialpsykiatri Karlsson, Alexandra Sysselsattning SP LSSFN Bistandsenheten
Bifall

2023-03-14 Socialpsykiatri Karlsson, Alexandra Boendestdd SP LSSFN Bistandsenheten
Bifall

2023-03-16 Kontaktpersoner AO Nilsson, Ulrika Kontaktperson SoL AO Bistéandsenheten
2023-03-20 Socialpsykiatri Karlsson, Alexandra Boendestdd SP LSSFN Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 1(2)



Osby kommun Delegationsbeslut Sida 2(2)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2023-04-16 14:13

Bestalld av: Caroline Stahl Anledning: Delegationsbeslut mars 2023 LSS SoL

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2023-03-21 Socialpsykiatri Karlsson, Alexandra Boendestdd SP LSSFN Bistandsenheten
Bifall
2023-03-29 Socialpsykiatri Karlsson, Alexandra Sysselsattning SP LSSFN Bistandsenheten
Bifall

Antal beslut: 9

Kélla: Treserva Sida 2(2)



Osby kommun Delegationsbeslut Sida 1(7)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2023-04-16 14:16

Bestalld av: Caroline Stahl Anledning: Delegationsbeslut mars 2023 AO

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

2023-03-01 Aldreomsorg Osterberg, Emma Hemtjanst - Service AO Bistandsenheten
Bifall
2023-03-01 Aldreomsorg Nilsson, Ulrika Trygg hemgéang AO Bistandsenheten
Bifall
2023-03-01 Aldreomsorg Nilsson, Ulrika Trygghetslarm AO Bistandsenheten
Bifall
2023-03-02 Aldreomsorg Nilsson, Ulrika Korttidsvistelse SoL AO Bistandsenheten
Bifall
2023-03-02 Aldreomsorg Osterberg, Emma Dagverksamhet AO Bistandsenheten
Bifall
2023-03-03 Aldreomsorg Nilsson, Ulrika Trygg hemgéang AO Bistéandsenheten
Bifall

Kélla: Treserva Sida 1(7)



Osby kommun Delegationsbeslut Sida 2(7)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2023-04-16 14:16

Bestalld av: Caroline Stahl Anledning: Delegationsbeslut mars 2023 AO

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

2023-03-03 Aldreomsorg Nilsson, Jeanette Trygghetslarm AO Bistandsenheten
Bifall
2023-03-06 Aldreomsorg Nilsson, Ulrika Vard- och omsorgsboende AO Bistandsenheten
Bifall
2023-03-07 Aldreomsorg Nilsson, Ulrika Korttidsvistelse SoL AO Bistandsenheten
Bifall
2023-03-08 Aldreomsorg Nilsson, Ulrika Matdistribution AO Bistandsenheten
Bifall
2023-03-08 Aldreomsorg Osterberg, Emma Vard- och omsorgsboende AO Bistandsenheten
Bifall
2023-03-08 Aldreomsorg Osterberg, Emma Hemtjanst - Personlig AO Bistéandsenheten
omvardnad

Kélla: Treserva Sida 2(7)



Osby kommun Delegationsbeslut Sida 3(7)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2023-04-16 14:16

Bestalld av: Caroline Stahl Anledning: Delegationsbeslut mars 2023 AO

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2023-03-09 Aldreomsorg Osterberg, Emma Vard- och omsorgsboende AO Bistandsenheten
Bifall
2023-03-09 Aldreomsorg Nilsson, Ulrika Matdistribution AO Bistandsenheten
Bifall
2023-03-10 Aldreomsorg Ordén, Marie Avlosning i hemmet 17 timmar + AO Bistandsenheten
Bifall
2023-03-14 Aldreomsorg Nilsson, Ulrika Vard- och omsorgsboende AO Bistandsenheten
Bifall
2023-03-14 Aldreomsorg Osterberg, Emma Korttidsvistelse SoL AO Bistandsenheten
Bifall
2023-03-14 Aldreomsorg Osterberg, Emma Trygghetslarm AO Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 3(7)



Osby kommun Delegationsbeslut Sida 4(7)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2023-04-16 14:16

Bestalld av: Caroline Stahl Anledning: Delegationsbeslut mars 2023 AO

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2023-03-17 Aldreomsorg Ordén, Marie Korttidsvistelse SoL AO Bistandsenheten
Bifall
2023-03-20 Aldreomsorg Nilsson, Ulrika Vard- och omsorgsboende AO Bistandsenheten
Bifall
2023-03-20 Aldreomsorg Nilsson, Ulrika Vard- och omsorgsboende AO Bistandsenheten
Bifall
2023-03-20 Aldreomsorg Osterberg, Emma Korttidsvistelse SoL AO Bistandsenheten
Bifall
2023-03-21 Aldreomsorg Ordén, Marie Vard- och omsorgsboende AO Bistandsenheten
Bifall
2023-03-21 Aldreomsorg Osterberg, Emma Dagverksamhet AO Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 4(7)



Osby kommun Delegationsbeslut Sida 5(7)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2023-04-16 14:16

Bestalld av: Caroline Stahl Anledning: Delegationsbeslut mars 2023 AO

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2023-03-21 Aldreomsorg Ordén, Marie Dagverksamhet AO Bistandsenheten
Bifall
2023-03-22 Aldreomsorg Osterberg, Emma Korttidsvistelse SoL AO Bistandsenheten
Bifall
2023-03-22 Aldreomsorg Nilsson, Ulrika Trygghetslarm AO Bistandsenheten
Bifall
2023-03-22 Aldreomsorg Osterberg, Emma Vard- och omsorgsboende AO Bistandsenheten
Bifall
2023-03-22 Aldreomsorg Nilsson, Ulrika Hemtjanst - Service AO Bistandsenheten
Bifall
2023-03-23 Aldreomsorg Ordén, Marie Trygg hemgéng AO Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 5(7)



Osby kommun Delegationsbeslut Sida 6(7)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2023-04-16 14:16

Bestalld av: Caroline Stahl Anledning: Delegationsbeslut mars 2023 AO

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2023-03-23 Aldreomsorg Ordén, Marie Trygghetslarm AO Bistandsenheten
Bifall
2023-03-23 Aldreomsorg Ordén, Marie Matdistribution AO Bistandsenheten
Bifall
2023-03-28 Aldreomsorg Ordén, Marie Trygg hemgang AO Bistandsenheten
Bifall
2023-03-28 Aldreomsorg Osterberg, Emma Hemtjanst - Service AO Bistandsenheten
Bifall
2023-03-28 Aldreomsorg Ordén, Marie Vard- och omsorgsboende AO Bistandsenheten
Bifall
2023-03-29 Aldreomsorg Nilsson, Ulrika Vard- och omsorgsboende AO Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 6(7)



Osby kommun Delegationsbeslut Sida 7(7)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2023-04-16 14:16

Bestalld av: Caroline Stahl Anledning: Delegationsbeslut mars 2023 AO

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende
Beslutsform

Bifall

2023-03-30 Aldreomsorg Osterberg, Emma Hemtjanst - Service AO Bistandsenheten
Bifall

2023-03-31 Aldreomsorg Ordén, Marie Vard- och omsorgsboende AO Bistandsenheten
Bifall

2023-03-31 Aldreomsorg Ordén, Marie Vard- och omsorgsboende AO Bistandsenheten
Bifall

2023-03-31 Aldreomsorg Osterberg, Emma Trygg hemgang AO Bistandsenheten
Bifall

2023-03-31 Aldreomsorg Osterberg, Emma Trygghetslarm AO Bistandsenheten
Bifall

Antal beslut: 41

Kalla: Treserva Sida 7(7)



Statistik over tagna beslut enligt delegationsordning inom Hialsa och omsorgsnamnden

2023' Januari I Februari I Mars ITotalt

Arende [Bitan [Avsiag [Ej tin. |gifail [Avsiag [gj till. |Bifail [AvsiagEj till. |gifail |Avslag |Ej tillamplig
Hemtjanst- service 15 0 1 15 0 0 4 0 of 34 0 1
Hemtjanst — personlig omvardnad 19 0 o 17 0 0 1 0 of 37 0 0
Matdistribution 7 0 of 10 0 0 3 0 of 20 0 0
Trygghetslarm 15 0 of 10 0 0 6 0 of 31 0 0
Avlésning i hemmet 1 0 of 2 0 0 1 0 of 4 0 0
Trygg hemgang 13 0 of 5 0 0 5 0 of 23 0 0
Vard- och omsorgshoende 8 0 of 9 1 of 12 0 of 29 1 0
Parboende/Medboende 1 0 of 0 0 0 0 0 of 0 0
Beslut enligt 4 kap 1 § SoL 0 of 0 0 0 0 0 of 0 0
Korttidsvistelse SoL 12 0 of 5 0 0 6 0 of 23 0 0
Plats i dagverksamhet 2 0 of 0 0 0 3 0 of 5 0 0
Kontaktperson 0 of 0 0 0 0 0 of 0 0 0
Summa 93 0 ] 3 1 of a 0 ol 207 1 1

I Januari I Februari I Mars Totalt
LSS Sol/Socialpsykiatri Izitail |Avsiag |gj tin. Isitail avsiag Igj tin. |Bifall |Avsiag|g; til. |gifall [avsiag [E;j tilamplig
Boendestod 2 0 0 7 2 0 5 0 i Y 2 1
Kontaktperson 0 0 0y 0 0 0 1 0 of 1 0 0
Sysselsattning 0 0 of 2 0 0 2 0 of 4 0 0
Placering enl 4 kap 1 § SP 0 0 of 0 0 0 0 0 of 0 0 0
Bostad sarskild service 0 0 of 0 0 0 0 0 of 0 0 0
[Summa 2 0 ol 9 2 0 8 0 of 19 2 1

1 delavslag |

LSS

I Januari I Februari I Mars ITotalt
Arende [Bitan [Avsiag [Ej tin. Igitail lavsiag Igj till. JBifail [Avsiag]Ej till. [Bifail [Avsiag [Ej tillampligt
Bitrédde av personlig assistent 0 0 0 1 1 0 0 0 of 1 1 0
Ledsagarservice 1 0 0p 0 0 0 1 0 of 2 0 0
Bitrade av kontaktperson 0 2 of 0 0 0 1 0 of 1 2 0
Avlésarservice i hemmet 0 0 of 0 0 0 0 0 of 0 0 0
Korttidsvistelse utanfér hemmet 0 0 of 0 0 0 1 0 of 1 0 0
Korttidstillsyn for skolungdom 6ver 12
ar utanfor egna hemmet i LSS,
anslutning till skoldag samt under lov 0 0 o 0 0 0 0 0 of 0 0 0
Beslut om boende med sarskild I I
service for barn och ungdom 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Boende inom kommunen med sérskild
service for vuxna eller annan sarskilt
anpassad bostad fér vuxna 0 0 of 1 0 0 0 0 of 1 0 0
Beslut om boende utanfor
kommunenmed sarskild service for
vuxna 0 0 of 0 0 0 0 0 of 0 0 0
Daglig verksamhet inom kommunen
for personer i yrkesverksam alder som
saknar forvérvsarbete 1 0 of 1 0 0 0 0 of 2 0 0
Summa 2 2 of 3 1 of 3 0 of 3 0

Delavslag







OSBY

KOMMUN

Milj6- och byggforvaltningen
Miljdinspektor Kristoffer Banasiak
telefon: 0479-52 83 54

e-post: kristoffer.banasiak@osby.se

OSBY 194:1

Sida

KONTROLLRAPPORT 1(5)
Datum Diarienummer
2023-03-22 MBN-2023-664

Halsa & omsorgsndmnden
Rdénnebacken, avdelningskdk
Internt

e-post: hon@osby.se

Planerad tillsyn av livsmedelsanlaggning

Beskrivning av drendet

Miljo- och byggforvaltningen, senare kallad kontrollmyndighet utforde 16 mars 2023
offentlig kontroll av livsmedelsanldggningen Ronnebacken, avdelningskok. Det var
en planerad kontroll, som kontrollmyndigheten gor regelbundet. Kontrollen gjordes i

form av en oanmild inspektion.

vaua som kontrollerades

Registrering och riskklassning
Allménna krav och skyldigheter
Obligatorisk livsmedelsinformation,
innehéll och presentation

Utformning och underhall av lokaler och
utrustning

Hygien fore, under och efter processen
Personlig hygien

Utbildning i hygien och arbetsmetoder
Bekdmpning av skadedjur
Uppritthéllande av kylkedjan och
uppfyllande av temperaturkriterier
Material i kontakt med livsmedel (FCM)
Allménna bestdimmelser om sparbarhet
Faroanalys o kritiska styrpunkter

Avvikelser vid kontrollen

Underhall av utrustning - samtliga
avdelningar

Utbildning i hygien och arbetsmetoder -
Visterbo Gron och Norrebo Bla

Faroanalys o kritiska styrpunkter -
samtliga avdelningar

Besdksadress: Vastra Storgatan 35 Telefon 0479-52 80 00 vx
Postadress: Miljo- och byggforvaltningen
283 80 Osby

Hemsida www.osby.se Organisationsnr 212000-0902
E-post miljobygg@osby.se Bankgiro 281-6809
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KOMMUN Datum Diarienummer
— 2023-03-22 MBN-2023-664

Nérvarande vid kontrolltillféllet

Fran verksamheten deltog:

- Anneli Svensson, Vasterbo Gul,

- Sissi Andersson och Sanela Abazagic, Visterbo Gron

- Camilla Bengtsson, Norrebo Rod

- Arin Kochoui och Ismael Ahmedi, Norrebo Bla

och frdn myndigheten Kristoffer Banasiak.

Avvikelserna i denna rapport kommunicerades med nérvarande personal vid
kontrolltillfallet. Inga synpunkter hade framkommit.

Kommunicering om avgift for uppféljande kontroll

Verksamheten kan komma att debiteras for nedlagd tid i drendet som avser
uppfoljande offentlig kontroll enligt taxa for offentlig livsmedelskontroll, antagen i
kommunfullmaktige.

Ett beslut om debitering kommer da att skickas ut till er nér drendet &r avslutat.
Kontrolltiden avser den sammanlagda tid som varje tjansteman vid ndmnden har
anvant for inldsning av drendet, kontakter med parter, samrad med experter och
myndigheter, inspektioner, revisioner, provtagningar och kontroller i dvrigt,
beredning i vrigt i drendet samt foredragning och beslut.

Timavgiften vid uppfoljande offentlig kontroll for ar 2023 4r 1 171 kronor.

Upplysningar

Uppféljning av avvikelser

Milj6- och byggforvaltningen gor alltid uppfoljande kontroller av avvikelser for att
se till att livsmedelslagstiftningen f6ljs. Lagstiftningens mal kan uppfyllas pa olika
satt. Darfor kan det ocksa finnas olika sitt att atgarda avvikelser. Vid en uppfoljande
kontroll ska foretagaren kunna visa att lagstiftningens mal ar uppfyllt. Nér
kontrollmyndigheten gor en offentlig kontroll som ursprungligen inte var planerad
och som blivit nddvéndig efter det att bristande efterlevnad pévisats maste
foretagaren i de flesta fall betala en avgift. Kontrollmyndigheten kan ocksa fatta
beslut om forelaggande eller forbud, med eller utan vite om lagstiftningen inte foljs.

Information om kontroll, regler och avgifter

Milj6- och byggnamnden kontrollerar att foretag foljer reglerna i
livsmedelslagstiftningen. Det 4r inte en beddmning av hela verksamheten, innehallet
i kontrollrapporten aterger endast resultatet av de punkter som granskades vid detta
kontrolltillfalle.

Verksamhetsinnehavaren ansvarar for att krav i livsmedelslagstiftningen, som berdr
verksamheten uppfylls. Information om lagar, regler samt branschriktlinjer for
hanterine av livemedel finns pa Livsmedelsverkets hemsida

Besoksadress: Vastra Storgatan 35 Telefon 0479-52 80 00 vx Hemsida www.osby.se Organisationsnr 212000-0902
Postadress: Miljo- och byggftrvaltningen E-post miljobygg@osby.se Bankgiro 281-6809 )
283 80 Osby
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KOMMUN Datum Diarienummer
~— 2023-03-22 MBN-2023-664

Kontrollrapporten skickas endast till Hilsa & omsorgsndmnden. Hélsa &
omsorgsnamnden ansvarar for att berord personal fér ta del av denna kontrollrapport.

Milj6- och byggforvaltningen
Miljoinspektor
. Elektroniskt
Krl StOffe r undertecknad av
Kristoffer Banasiak

\ Datum: 2023.03.22
Banasiak Sm 2o

Besoksadress: Vistra Storgatan 35 Telefon 0479-52 80 00 vx Hemsida www.osby.se Organisationsnr 212000-0902
Postadress: Miljo- och byggférvaltningen E-post miljobygg@osby.se Bankgiro 281-6809
283 80 Osby
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KOMMUN Datum Diarienummer
~ 2023-03-29 MBN-2023-715

Milj6- och byggforvaltningen
Miljdinspektor Kristoffer Banasiak

telefon: 0479-52 83 54 Halsa & omsorgsnamnden
e-post: kristoffer.banasiak@osby.se Rénnebacken, avdelningskdk
internt

e-post: hon@osby.se

OSBY 194:1
Uppfoljande offentlig kontroll

Beskrivning av drendet

Miljo- och byggforvaltningen utforde 16 mars 2023 offentlig kontroll av
Ronnebackens avdelningskok. Féljande avdelningar kontrollerades: Spangen,
Soderbo Rod och Séderbo Gron.

Det var en uppfoljande inspektion for att kontrollera att avvikelser fran
livsmedelslagstiftningen atgérdats. Kontrollen gjordes i form av en oanméld
inspektion.

vaa som kontrollerades Inga avvikelser vid kontrollen

Utformning och underhall av lokaler
och utrustning

Hygien fore, under och efter
processen

Personlig hygien

Utbildning i hygien och
arbetsmetoder

Besodksadress: Vastra Storgatan 35 Telefon 0479-52 80 00 vx Hemsida www.osby.se Organisationsnr 212000-0902
Postadress: Miljo- och byggforvaltningen E-post miljiobygg@osby.se Bankgiro 281-6809
283 80 Osby
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KOMMUN Datum Diarienummer
2023-03-29 MBN-2023-715

Ytterligare upplysningar

Utredning i arendet

Avvikelser fran foregdende inspektion 2022-03-23 var dtgérdade, drendenummer
MBN-2022-251.

Nérvarande vid kontrolltillféllet
Fréan verksamheten deltog Andrea, Petra och Monica och fran kontrollmyndigheten
deltog Kristoffer Banasiak.

Kommunicering om avgift for uppfoljande kontroll

Verksamheten kommer att debiteras for faktiskt nedlagd tid i d&rendet som avser
uppfoljande offentlig kontroll enligt taxa for offentlig livsmedelskontroll, antagen 1
kommunfullmaktige.

Timavgiften vid extra offentlig kontroll for ar 2023 &r 1 171 kronor.

I detta drende avser milj6- och byggnidmnden debitera Hélsa & omsorgsndmnden
med organisationsnummer 212000-0902 for 1 nedlagd tillsynstimme.

Kontrollavgiften for 1 timme blir 1 171 kronor.

Denna kontrollavgift avser uppfoljande offentlig kontroll och inte den planerade
kontrolltiden.

Ett beslut om debitering kommer att skickas ut till er nar drendet ar avslutat.
Kontrolltiden avser den sammanlagda tid som varje tjansteman vid ndmnden har
anvént for inldsning av drendet, kontakter med parter, samrad med experter och
myndigheter, inspektioner, revisioner, provtagningar och kontroller i dvrigt,
beredning i Gvrigt i drendet samt foredragning och beslut.

Innan beslut fattas ges ni tillfélle att yttra er i drendet, enligt
25 § Forvaltningslagen. Eventuella synpunkter ska ha kommit in till miljé- och
byggforvaltningen senast 10 april 2023.

Upplysningar

Uppfélining av avvikelser

Miljo- och byggforvaltningen gor alltid uppfoljande kontroller av avvikelser for att
se till att livsmedelslagstiftningen foljs. Lagstiftningens mal kan uppfyllas pé olika
sitt. Darfor kan det ocksa finnas olika sitt att dtgérda avvikelser. Vid en uppfoljande
kontroll ska foretagaren kunna visa att lagstiftningens mal &r uppfyllt. Nar
kontrollmyndigheten gor en offentlig kontroll som ursprungligen inte var planerad
och som blivit nddvéndig efter det att bristande efterlevnad pavisats maste

Besoksadress: Vastra Storgatan 35 Telefon 0479-52 80 00 vx Hemsida www.osby.se Organisationsnr 212000-0902
Postadress: Miljo- och byggforvaltningen E-post miljobygg@osby.se Bankgiro 281-6809
283 80 Osby
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KOMMUN Datum Diarienummer
— 2023-03-29 MBN-2023-715

foretagaren i de flesta fall betala en avgift. Kontrollmyndigheten kan ocksé fatta
beslut om foreldggande eller forbud, med eller utan vite om lagstifiningen inte f6ljs.

Information om kontroll, regler och avgifter

Milj6- och byggnédmnden kontrollerar att foretag foljer reglema i
livsmedelslagstiftningen. Det 4r inte en bedémning av hela verksamheten, innehallet
i kontrollrapporten aterger endast resultatet av de punkter som granskades vid detta
kontrolltillfalle.

Verksamhetsinnehavaren ansvarar for att krav i livsmedelslagstiftningen, som beror
verksamheten uppfylls. Information om lagar, regler samt branschriktlinjer for
hanterine av livsmedel finns pd Livsmedelsverkets hemsida

Kontrollrapporten skickas endast till Hélsa & omsorgsndmnden.
Hélsa & omsorgsnamnden ansvarar for att berdrd personal fér ta del av denna
kontrollrapport.

Milj6- och byggforvaltningen
Miljoinspektor

Elektroniskt

Kri StOffe r undertecknad av

Kristoffer Banasiak

Banasiak patum:2023.03.29

15:39:47 +02'00'

Besoksadress: Vastra Storgatan 35 Telefon 0479-52 80 00 vx Hemsida www.osby.se Organisationsnr 212000-0902
Postadress: Miljé- och byggférvaltningen E-post miljobygg@osby.se Bankgiro 281-6809
283 80 Osby
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KOMMUN Datum Diarienummer
— 2023-03-30 MBN-2023-664

Miljo- och byggforvaltningen
Miljdinspektor Kristoffer Banasiak
telefon: 0479-52 83 54

e-post: kristoffer.banasiak@osby.se Halsa & omsorgsnémnden

Rénnebacken, avdelningskdk
Internt

e-post: hon@osby.se,

kopia: lena.nilsson@osby.se

OSBY 194:1
Uppfoljande offentlig kontroll

Beskrivning av drendet

Milj6- och byggforvaltningen utférde 30 mars 2023 offentlig kontroll av
livsmedelsanldggningen Ronnebacken, avdelningskok. Det var en uppfoljande
inspektion for att kontrollera att avvikelser fran livsmedelslagstiftningen atgéirdats.
Kontrollen genomfordes genom granskning av handlingar som skickats in till
kontrollmyndigheten.

vaa som Kontrollerades Inga avvikelser vid kontrollen

Underhall av utrustning - samtliga
avdelningar

Utbildning 1 hygien och
arbetsmetoder - Visterbo Gron och
Norrebo Bla

Faroanalys o kritiska styrpunkter -
samtliga avdelningar

Besoksadress: Vastra Storgatan 35 Telefon 0479-52 80 00 vx Hemsida www.osby.se Organisationsnr 212000-0902
Postadress: Miljo- och byggforvaltningen ' E-post miljobygg@osby.se Bankgiro 281-6809
283 80 Osby
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— 2023-03-30 MBN-2023-664

Ytterligare upplysningar

Utredning i drendet

16 mars 2023 utforde miljo- och byggforvaltningen en oanmaild inspektion av
avdelningskdken i rubricerad anldggning. Vid kontrollen konstaterades ett antal
brister som behdvde atgérdas, se kontrollrapporten 2023-03-22.

30 mars 2023 inkom enhetschefen Lena Nilsson med en redovisning av vidtagna
atgirder. Redovisade dtgérder granskades av miljo- och byggforvaltningen
30-03-2023 och bedéms som dndamalsenliga.

Vidtagna dtgérder kommer att f6ljas upp vid nésta planerade kontrolltillfalle.

Nérvarande vid kontrolltillféllet
Fran verksamheten deltog Lena Nilsson, enhetschef och fran myndigheten Kristoffer
Banasiak.

Kommunicering om avgift for uppfoéljande kontroll

Verksamheten kommer att debiteras for nedlagd tid i drendet som avser uppféljande
offentlig kontroll enligt taxa for offentlig livsmedelskontroll, antagen i
kommunfullmaktige.

Timavgiften vid extra offentlig kontroll for &r 2023 4r 1 171 kronor.

I detta drende avser miljo- och byggndmnden debitera hilsa & omsorgsndmnden med
organisationsnummer 212000-0902 for 1 nedlagd tillsynstimme.

Kontrollavgiften for 1 timme blir 1 171 kronor.

Denna kontrollavgift avser uppf6ljande offentlig kontroll och inte den planerade
kontrolltiden.

Ett beslut om debitering kommer att skickas ut till er ndr drendet dr avslutat.
Kontrolltiden avser den sammanlagda tid som varje tjinsteman vid nimnden har
anvint for inlédsning av drendet, kontakter med parter, samrad med experter och
myndigheter, inspektioner, revisioner, provtagningar och kontroller i 6vrigt,
beredning i ovrigt i drendet samt foredragning och beslut.

Innan beslut fattas ges ni tillfdlle att yttra er i drendet, enligt
25 § Forvaltningslagen. Eventuella synpunkter ska ha kommit in till miljé- och
byggforvaltningen senast 11 april 2023.

Besoksadress: Vastra Storgatan 35 Telefon 0479-52 80 00 vx Hemsida www.osby.se Organisationsnr 212000-0902
Postadress: Miljé- och byggférvaltningen E-post miljcbygg@osby.se Bankgiro 281-6809
283 80 Osby
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Upplysningar

Uppfdljning av avvikelser

Milj6- och byggforvaltningen gor alltid uppfoljande kontroller av avvikelser for att
se till att livsmedelslagstiftningen foljs. Lagstiftningens mél kan uppfyllas pé olika
satt. Darfor kan det ocksé finnas olika sitt att atgarda avvikelser. Vid en uppfoljande
kontroll ska foretagaren kunna visa att lagstiftningens mal ar uppfyllt. Nar
kontrollmyndigheten gor en offentlig kontroll som ursprungligen inte var planerad
och som blivit nodvandig efter det att bristande efterlevnad pavisats maste
foretagaren i de flesta fall betala en avgift. Kontrollmyndigheten kan ocksa fatta
beslut om foreldggande eller forbud, med eller utan vite om lagstiftningen inte {6ljs.

Information om kontroll, regler och avgifter

Milj6- och byggndmnden kontrollerar att foretag foljer reglema i
livsmedelslagstiftningen. Det &r inte en bedomning av hela verksamheten, innehallet
i kontrollrapporten aterger endast resultatet av de punkter som granskades vid detta
kontrolltillfille.

Verksamhetsinnehavaren ansvarar for att krav i livsmedelslagstiftningen, som beror
verksamheten uppfylls. Information om lagar, regler samt branschriktlinjer for
hantering av livsmedel finns p& Livsmedelsverkets hemsida

Kontrollrapporten skickas endast till Halsa & omsorgsnamnden. Hilsa &
omsorgsndmnden ansvarar for att berérd personal fér ta del av denna kontrollrapport.

Milj6- och byggforvaltningen
Milj6inspektor
Elektroniskt

Kri StOffe I undertecknad av

Kristoffer Banasiak

Banasiak patum:2023.03.30

13:52:05 +02'00'

Besoksadress: Vastra Storgatan 35 Telefon 0473-52 80 00 vx Hemsida www.osby.se Organisationsnr 212000-0902
Postadress: Milj6- och byggférvaltningen ' E-post miljobygg@osby.se Bankgiro 281-6809
283 80 Osby
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KOM M U N Sammantradesdatum

2023-03-08

Kommunstyrelsen

§ 55 Revisionsrapport - Granskning av samverkan
av IT-fragor
Dnr 2022-00389

Kommunstyrelsens beslut

- Kommunstyrelseforvaltningens tjansteskrivelse antas som
kommunstyrelsens svar till revisorerna.

Sammanfattning av drendet

EY har pd uppdrag av kommunrevisionen i Osby kommun granskat huruvida

kommunstyrelsen har en d&ndamalsenlig uppsikt och &garstyrning av 1T-
kommuner i Skane AB. Granskningen har sarskilt fokuserat pa att belysa
overgangen av IT-verksamheten fran Osby kommun till IT-kommuner i
Skane AB och utvarderingen av denna.

Den sammanfattande beddmning &r att kommunstyrelsen bor starka
uppsikten av IT- kommuner i Skane AB i enlighet med ansvaret i
reglemente.

Revisorerna dnskar svar med anledning av granskningen innan den 1 mars
2023. Kommunstyrelseforvaltningen har uppréttat ett forslag till svar.

Beslutsunderlag

Kommunstyrelsens arbetsutskotts beslut 2022-02-22 § 17
Tjansteskrivelse, daterad 2023-01-19 fran sékerhetschef Kim Olsen och
kommundirektdr Petra Gummesson

Revisorernas missivbrev, 2022-12-15

Granskning av samverkan av IT-fragor Osby kommun, utférd av EY, 2022-
12-15

Beslutet skickas till

Kommunens revisorer
Kommunfullméktige (for kdnnedom)
Kommunens namnder

Sida
1(2)

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande



Granskningsrapport 2022
Genomfdrd pa uppdrag av revisorerna

Granskning av samverkan av IT-fragor

Osby kommun

EY

Building a better
working world
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1. Sammanfattning

EY har pa uppdrag av kommunrevisionen i Osby kommun granskat huruvida
kommunstyrelsen har en andamalsenlig uppsikt och dgarstyrning av IT kommuner i
Skane AB. Granskningen har sarskilt fokuserat pa att belysa 6vergangen av IT-
verksamheten fran Osby kommun till IT kommuner i Skane AB och utvarderingen av
denna.

Den sammanfattande bedémning ar att kommunstyrelsen bér stdrka uppsikten av IT
kommuner i Skane AB i enlighet med ansvaret i reglemente.

Beddmningen grundar sig i att det saknas sammanstdlld uppfdljning av
verksamhetsplanen och att kommunstyrelsen inte tar del av uppféljningen. Bolagets
styrelse ar uppbyggd av representanter ur kommunernas
tjanstemannaorganisationer. Vi menar i granskningen att detta ar i sig inte
problematiskt. Daremot go6r detta uppsiktsplikten an viktigare. Darfér bor
kommunstyrelsen inom ramen for sin uppsiktsplikt sdkerstélla aterrapportering av
bolagets maluppfdljning.

Var bedémning ar dven att 6vergangen ur ett verksamhetsmassigt och ekonomiskt
perspektiv inte utvarderats pa ett samlat, dokumenterat och strukturerat satt. Vi
menar att detta &r nédvandigt for att kunna félja om resultatet av évergdngen givit
de vinster som énskades.

Vi ser det ddremot som positivt att det finns beslutade dgardirektiv som reglerar
samverkan och féljs upp vid dgarsamrad. Likasa &r det positivt att verksamheten
[6pande féljs upp genom diverse forum. Vi ser att det finns en I6pande kontakt i olika
konstellationer mellan bolaget och kommunen samt formulerade forum fér detta.

Vi noterar att saval bolaget som kommunen genomfort enkatundersdkningar med
syfte att méata nojdheten bland anvdndarna. Vi menar att kommunstyrelsen utifran
det Idga enkétresultatet bor gora férdjupade efterforskningar kring orsakerna.

Tjansteutbudet &r vad vi kan se oférandrat alternativt utokats. Vi forlitar oss dari pa
svar fran intervjuer. Det finns inget i revisionsbevisen som talar emot den
formedlade bilden.

Vi rekommenderar kommunstyrelsen att:
Sékerstdlla en kontinuerlig aterrapportering av uppfdljningen av
malsattningarna i verksamhetsplanen i enlighet med uppsiktsplikten.

Genomféra en samlad utvardering av 6vergangen till IT kommuner i Skane
AB avseende sdvél verksamhetsmassiga som ekonomiska effekter. Detta
kopplat till de initiala malen och 6nskvarda effekterna.

Genomféra fordjupade efterforskningar kring orsakerna till de I3ga
resultaten i NKI-mdatningar.
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2.Inledning

2.1. Bakgrund

Osby kommuns drift av IT-, informations- och kommunikationsteknik hanteras av
bolaget IT kommuner i Skane AB!. Bolaget &r samégt tillsammans med Bromdlla
kommun, Hdrby kommun, H&drs kommun, Sjdbo kommun och Ostra Géinge
kommun. Utéver att hantera driften av respektive kommuns IT-miljé ar bolaget
delaktiga i kommunernas verksamhetsutveckling avseende IT- och
informationsrelaterade fragor. Syftet med den bolagiserade formen &r att skapa
samordningsvinster mellan dgarkommunerna.

Osby kommuns IT-miljo flyttas dver till IT kommuner i Skane ABijanuari 2020. Detta
omfattade bland annat datorer, skrivare, servrar, verksamhetssystem och
natverksutrustning. Darutéver flyttades fyra medarbetare dver till bolagen.

Revisorerna ser risker i hanteringen av IT-miljén i bolagiserad form. Detta framst
kopplat till att kommunen erbjuds ett relevant tjansteutbud baserat pa
forutsattningarna som rader i kommunen. Osby kommun har inte utsett en
lekmannarevisor for bolaget vilket gor att revisorernas insyn i bolaget ar begransad.
Revisorerna vill mot denna bakgrund granska samverkansformen genom
kommunstyrelsens uppsiktsplikt.

2.2. Syfte och revisionsfragor

Granskningens syfte &r att beddma om kommunstyrelsen har en dndamalsenlig
uppsikt och dgarstyrning av IT kommuner i Skane AB. Granskningen kommer sarskilt
att belysa 6vergangen och utvarderingen av denna. Granskningen syftar till att svara
pa foljande revisionsfragor:

Har kommunstyrelsen faststallt mal fér samverkan av IT-fragor och sker
uppféljning av dessa mal?
Motsvarar tjansteutbudet som IT kommuner i Skane AB tillhandahaller den
funktionalitet och de behov som radde néar IT-miljon hanterades i kommunens
regi?
Har kommunstyrelsen utvarderat 6évergangen till IT kommuner i Skane AB,
samt vilka verksamhetsmassiga och ekonomiska effekter detta fatt for
kommunen?

o Har kommunstyrelsen féljt upp néjdheten bland kommunens

verksamheter avseende bolagets st6d?

1 Aven kallat Unikom
3
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2.3. Genomférande och avgransning

Granskningen har skett genom intervjuer och dokumentstudier. Intervjuer har
genomforts med kommundirektdér, ekonomi- och utvecklingschef samt
tjiansteperson pa IT kommuner i Skane AB vilket tidigare var anstéllda pa kommunen.

2.4. Revisionskriterier

Granskningens bedémningar utgar fran féljande revisionskriterier, for att I1dsa mer
om revisionskriterierna se avsnitt 6.

Kommunallagen (2017:725)
Agardirektiv

Kommunstyrelsens reglemente
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3. Granskningsresultat

3.1. MaAl fér samverkan

2014 genomfordes en extern utredning med syfte att tjana som beslutsunderlag i
valet av framtida I6sningar av IT-funktioner fér Osby kommun. Av utredningen
"Beslutsunderlag avseende végval”, daterad 2014-06-09, framgar att uppdraget
undersdker forutsattningar for en anslutning till IT kommuner i Skane AB, eller
alternativa I6sningar.

Den sammanfattande bedémningen av utredningen var att alternativet att samverka
med Kristianstad kommun var att foredra. Huvudskdlen foér att inte vdlja IT
kommuner i Skane AB vid tillfallet var att det inte Idmnats kostnadsuppagifter, att IT
kommuner i Skane AB befann sig i en omstdpning och var i ett uppbyggnadsskede.
Dartill skulle bolagets krav pa fullstandig omstélining av teknisk plattform innebéar
initiala investeringar pd 5-7 miljoner kronor. Vidare kunde inte IT kommuner i Skdne
AB pabérja driftévertagande férran 2016. Efter utredningen valde Osby kommun
att inleda ett samarbete med Kristianstad kommun.

Det framgar av tjansteskrivelse 2019-04-15 att samverkan bland annat innebar att
Kristianstad skotte driften av ett mindre antal av Osbys kommuns
verksamhetssystem. Det framgar &ven av tjansteskrivelse att samverkan med
Kristianstad kommun var begrdnsad for tiden for avtalet. Den begransade
samverkan berodde pd bland annat pad avsaknaden av gemensam plattform,
gemensamma granssnitt och system. For ett utdékat samverkansavtal med
Kristianstad kommun kravdes en avsevard utékning av Osby kommuns befintliga IT-
personalresurser och en anpassning till den plattform, granssnitt och system som
Kristianstads kommun anvander i sina verksamheter.

| augusti 2018 undertecknades avsiktsférklaring mellan kommunerna Hérby, H66r,
Ostra Goinge och Osby. Av avsiktsférklaring framgar att parterna skyndsamt ska
inleda ett arbete med att genomféra en teknisk och ekonomisk analys av
forutsattningarna for att Osby kommun ska kunna intrada som deldgare i IT
kommuner i Skane AB.

2019-06-10 beslutade kommunfullmdktige att Osby kommun ska utnyttja
mojligheten att teckna aktier i IT-kommuner i Skane AB. | samband med beslut gavs
kommundirektéren i uppdrag att tillsammans med féretrdadare for
deldgarkommunerna och IT kommuner i Skane AB dels forhandla fram storleken pa
Osby kommuns kdpeskilling fér de aktuella aktierna, dels arbeta fram forslag till
reviderad bolagsordning, reviderat aktiedgaravtal samt att reviderade dgardirektiv
beslutas om i respektive kommunfullmaktige.
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Av dgardirektiv 20212 f6r IT kommuner i Skane Aktiebolag® framgar att bolagets tre
sarskilda uppdrag ar féljande:

Samordna inkép och dgande av informations- och kommunikationsteknik.
Resurseffektivitet for dgarna och bolaget skapas nar samordning sker i inkép
och systemdagande.

Vara en resurs for dgarna i samverkan. Genom att dgarna arbetar med

gemensam informations- och kommunikationsteknik skapas
samverkansmojligheter dgarna emellan och bolaget ar en resurs i denna
samverkan.

Bista i forandringsledning inom de omraden som kréaver stéd av informations-
och kommunikationsteknik. Kunskap i fordndringsledning behévs for att
inféra informations- och kommunikationsteknik och genom att driva
forandringsledning gemensamt, mellan dgarna och med bolaget, samordnas
kompetenser och resurser.

Av verksamhetsplan framgar att bolagets styrelse bestar av fyra ledamoter med fyra
suppleanter, en fran vardera dgarkommun. Ledamoterna har i uppdrag att féretréda
bolaget samt att svara fér bolagets finansiering och verksamhet. Ledamdéterna ar
anstallda hos &garkommunerna och utses till bolagets styrelse utifran den specifika
funktion de har i dgarkommunen. Ledamoéterna har dven ett ansvar att informera
och foérankra bolagets verksamhet, samt svara for att bolaget har insikt i vad som
hander hos dgarkommunerna.

| IT kommuner i Skane AB:s verksamhetsplan har uppdraget brutits ned. Det framgar
av verksamhetsplan att bolaget har fyra mal fran 2021 till 2024. Malen ska innebé&ra
att IT kommuner i Skane AB ger tydliga vinster hos dgarkommunernas verksamhet,
har hoég kvalitet i sina leveranser samt att det ar tryggt att ha bolaget som
medarbetare. Malen &r foljande:

1+1=3 Unikom och dgarkommunerna har en gemensam modell for att pavisa
nyttan och mdjligheterna for de férandringsinitiativ som tas.

Effektiv integrering av nya verksamheter (d v s verksamheterna i deldgarnas
kommunkoncerner)

Atervinning till 100 % Bolagets produkter ateranvands eller atervinns.

Medarbetarnéjdhet pa X % Unikom har ndjda medarbetare. Men i malet ingar
ocksa att kommunernas medarbetare &r ndjda och upplever en hogre
arbetsglddje med digitaliserade processer.

For samtliga verksamhetsmal finns pagaende aktiviteter. Daremot finns ingen
samlad uppfdljning av dessa. Uppféljningen av dessa mal ar inte heller nagot som
Osby kommun tar del av.

2 Uppges vid forfragan dven galla for 2022
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Inom ramen for samarbetet finns daven framtagen plan bendmnd strategisk plan
2022-2023 fér Unikom-samarbetet. Av plan framgar fokusomraden fér samarbetet
vilket &r:

Losningar som underlattar fér medborgarna
Trygghet och sdkerhet

Utifran fokusomraden finns framtagna aktiviteter som prioriteras under 2022 och
2023. Planen antogs pa dgarsamrad 2022-06-03. Det finns ingen formulerad
uppféljning av strategisk plan, daremot uppges det vara for avsikt att félja upp den
i samband med &gardialog 2023. Pa dgardialogen deltar de sex dgarkommunernas
kommundirektdrer sdsom dgarrepresentanter tillsammans med bolagets styrelse.

3.2. Tjansteutbud

Av intervju framgar att tjansteutbudet i grunden &r det samma som innan flytten av
verksamheten men uppges daven ha uttkats med e-tjansteutveckling och RPA-
utvecklare. Vid 6vergangen stallde Osby kommun som krav att behalla Office 365
dven om 6vriga kommuner i IT kommuner i Skane AB inte anvdnde sig av detta. Det
framgar av intervjuer att det till viss del &r mer strukturerat och organiserat numera
med till exempel tillhandahallande av datorer. Det framgar dven att det numera finns
ett stoérre sakerhetstdnk inom organisationen dan vad som fanns tidigare. Vidare
uppges aven utvecklingsarbetet var en stérre del av verksamheten an vad det var
innan omorganiseringen, samt att det numera finns mojlighet till viss sjdlvservice.
Daremot kan beslutsgangarna vara langre eftersom allt ska samordnas med samtliga
kommuner. Utéver detta uppges funktionalitet var likvardig innan flytten.

3.3. Utvardering

Av intervju framgar att kommunstyrelsen inte gjort ndgon samlad och strukturerad
utvardering av dvergangen utdver utvardering ur ett tekniskt perspektiv. Det finns
inte heller ndgon redovisning av verksamheten som samlats eller som
kommunstyrelsen tagit del av.

Bade bolaget och kommunen genomfdér enkdtundersdkningar arligen med syfte att
folja upp kundndjdhet respektive stédfunktioner.

Bolagets enkatundersokning fran 2021 genomférdes med syfte att mata
kundndjdheten hos sina &garkommuner. Av enkatundersékning framgar att
resultatet for Osbys kommuns NKI* &r 6,1 av 10. Medelvdrdet for samtliga
dgarkommuner &r 6,9. Aven pa frdgan om ndjdhet med IT kommuner i Skdne AB
som helhet ligger kommunen under medel dar samtliga 6vriga medlemskommuner
har ett hdgre resultat an Osby.

| enkatundersékningen som genomfdérts av kommunen féljs néjdhet av kommunens
stodfunktioner upp. IT var den stédfunktion som fick nadst 1&gst resultat fér néjdhet

4 Nojdkundindex
7
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(2,76 NKl av 5). Fragan kring bra bemétande och snabb aterkoppling blev resultatet
att IT fick lagst betyg av samtliga stédfunktioner i  kommunen.
Enkatundersékningsresultatet visar att det bland annat finns synpunkter pa att det
tar 1ang tid att fa svar, att samma arende behdver rapporteras in flera ganger och
att det &r Iattare att fa hjalp via direktkontakt &n via servicedesk.

Av intervjuer uppges att det varit langa svarstider vid dvergangen och att detta var
en stor kontrast mot tidigare da IT-personal fanns tillgdnglig i samma byggnad.
Problemen kring langa svarstider uppges vid intervju vara I6sta men avspeglar sig
inte i enkatresultat.

Osby kommun har tre évergripande IT-grupper dar IT kommuner i Skane AB &r
involverad i samtliga. Taktiska, Operativa och Strategiska IT-grupperna har
medlemmar fran olika nivaer av organisationen. Grupperna traffas cirka var sjatte
vecka.

Den taktiska gruppen innefattar tjanstepersoner med specialkunskap inom IT. Den
operativa gruppen innehaller férvaltningarnas ledningsgrupper. Fragor som berdr
ett mer Overgripande perspektiv hanteras av den strategiska gruppen. | den
strategiska gruppen deltar kommunledningsgruppen samt VD och IT-chef for IT
kommuner i Skane AB. Av minnesanteckningar fran strategigrupp framgar att
bolaget regelbundet I|amnar information kring bland annat driftstatus,
drendestatistik och andra aktuella fragor.

Av intervju framgar att strukturen fér grupperna haller pad att ses dver och kan
forandras framat.

Av verksamhetsplan framgar att IT kommuner i Skane AB sammankallar till
samverkansforum minst 1-2 ganger per ar dar &garkommunernas
verksamhetschefer kallas till arbetsméten. Syftet med mdétena ar att:

identifiera utvecklings- och digitaliseringsbehov inom verksamhetsomradet
formedla digitaliseringstips
aterkoppla genomfdrda projekt

Mo6tenas planeras av verksamhetsstdden och férankras hos bolagets styrelse samt
kommundirektdrerna. Av minnesanteckningar fran smaverkansforum framgar att
representanter fran kommunerna traffas for att diskutera aktuella fragor som till
exempel forandringar i organisation, aktuella projekt och vad som ar aktuellt i
respektive kommun.

Av intervju framgar att den riskanalys som genomfordes innan flytten av
verksamheten framst var personell. Daremot berér riskanalysen for omorganisation
risken att ledtider kan bli Iangre vilket innebar att det skapas frustration hos kund.
Dartill berors risken fér att vardaglig kontakt med verksamheten minskar dar
verksamhetens behov och 6nskemal inte fangas upp i samma utstrackning.

Med anledning av den planerade omorganisationen tog respektive ekonomichef i de
fyra kommunerna fram underlag med syfte att undersdka foérutsattningarna om
Osby kommun véljer att ingd i samarbetet IT kommuner i Skane AB.
Sammanfattningsvis konstateras det i skrivelse, daterad 2018-10-08, att intréade i

8
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IT kommuner i Skane AB &r positivt ur ekonomisk aspekt. Vidare framgar att intradet
skulle innebara effektivare drift och hégre sakerhet. | migreringsfasen kommer det
uppstd uppstartskostnader for Osby kommun. Dessa kostnader berégknas daremot
vdgas upp av de langsiktiga vinsterna. Av bilaga till skrivelsen framgar att den
davarande kostnaden for IT-enheten i Osby kommun var ldgre &n den beréknade
kostande for Gvergangen till IT kommuner i Skane AB. Adderas ddremot det
bedéomda tillkommande personalbehovet vid fortsatt egen regi, berdknades
kostnaderna vara hogre &n att ansluta sig till IT kommuner i Skane AB.

Av intervju framgar att, precis som berdknat, kostnaderna blivit hdgre sedan flytten
av verksamheten. Det patalas dock att bibehallen IT-verksamheten i egen regi dven
det hade inneburit 6kade kostnader eftersom verksamheten hade behévt utdkas.

Det har inte skett ndgon samlad uppfdljning kring varken ekonomiska effekter eller
verksamhetsmadssiga effekter. Ddremot uppges dessa fragor ha diskuterats [6pande
av organisationen i olika forum.

Med syfte att folja upp agardirektivet traffas Kommundirektdrerna i respektive
kommun regelbundet for att diskutera &garnas forvantningar pa bolaget.
Agarsamradets roll &r ocksd att félja upp bolagets prestationer utifran
dgardirektivet. Av minnesanteckningar fran &garsamrad framgar att utodver
respektive kommundirektdr deltar &ven ordférande och VD for IT kommuner i Skane
AB. Mdtena sker utifran en arsarbetsplan dar agenda for métena framgar. Utifran
arsarbetsplan for finns sex dgarsamrad planerade for 2022, samt en bolagsstamma.
Av minnesanteckningar framgar dven att bolagets ordférande redogdér for bolagets
arbete med bolagsordning och dgardirektiv.
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4. Slutsats

Var sammanfattande bedémning &r att kommunstyrelsen bor starka uppsikten av IT
kommuner i Skane AB i enlighet med ansvaret i reglemente.

Genom verksamhetsmal och aktivitetsplan kan vi konstatera att det finns framtagna
mal for bolaget. Det &r dock en svaghet att kommunstyrelsen inte tar del av
uppfdljningen av verksamhetsplanen. Likasa att det saknas en sammanstélld
uppféljning av verksamhetsplanen. Kommunstyrelsen bdr inom ramen fér sin
uppsiktsplikt sékerstélla aterrapportering av bolagets maluppféljning.

Vi noterar i sammanhanget att bolagets styrelse ar uppbyggd av representanter ur
kommunernas tjanstemannaorganisationer. Detta ar i sig inte problematiskt. Vi
menar dock att detta gor uppsiktsplikten an viktigare.

Det &r dartill var beddmning att dvergangen ur ett verksamhetsmaéssigt och
ekonomiskt perspektiv inte utvdrderats pa ett samlat, dokumenterat och
strukturerat satt. Vi menar att detta ar nédvandigt fér att kunna félja om resultatet
av dvergangen givit de vinster som dnskades.

Vi ser det ddremot som positivt att det finns beslutade dgardirektiv som reglerar
samverkan och foljs upp vid dgarsamrad. Likasa &r det positivt att verksamheten
[6pande féljs upp genom diverse forum. Vi ser att det finns en |[6pande kontakt i olika
konstellationer mellan bolaget och kommunen samt formulerade forum fér detta.

Vi noterar att saval bolaget som kommunen genomfort enkatundersdkningar med
syfte att méata nojdheten bland anvdndarna. Vi menar att kommunstyrelsen utifran
det Idga enkétresultatet bor gora fordjupade efterforskningar kring orsakerna.

Tjansteutbudet &r vad vi kan se oférandrat alternativt utékats. Vi férlitar oss déri pa
svar fran intervjuer. Det finns inget i revisionsbevisen som talar emot den
formedlade bilden.

Revisionsfraga Svar

Har kommunstyrelsen faststdllt mal Nej. IT kommuner i Skane AB har
y framtagna mal genom verksamhetsplan.

fér samverkan av IT-frdgor och sker Kommunstyrelsen tar inte del av
uppféljning av dessa mal? uppféliningen i tillrécklig utstrackning.

Motsvarar tjansteutbudet som IT
kommuner i Skane AB tillhandahaller
den funktionalitet och de behov som Ja.
rédde nér IT-miljén hanterades i
kommunens regi?

Har kommunstyrelsen utvarderat Delvis. Overgangen har utvérderats
dvergangen till IT kommuner i Sk&ne I6pande. Ddremot har det inte skett ndgon
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AB, samt vilka verksamhetsmassiga dokumenterad och samlad utvardering av

och ekonomiska effekter detta fatt for | verksamhetsmassig och ekonomiska
kommunen? effekter. NKI-matningar har genomforts

saval inom bolaget som kommunen.
Bolaget ges 1aga resultat.

Vi rekommenderar kommunstyrelsen att:

Sékerstdlla en kontinuerlig aterrapportering av uppfdljningen av
malsattningarna i verksamhetsplanen i enlighet med uppsiktsplikten.
Genomféra en samlad utvardering av 6vergangen till IT kommuner i Skane

AB avseende saval verksamhetsméssiga som ekonomiska effekter. Detta
kopplat till de initiala malen och dnskvarda effekterna.

Genomféra fordjupade efterforskningar kring orsakerna till de l3ga
resultaten i NKI-mdatningar.

Linus Aldefors Victor Klugel

EY
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5. Kallférteckning

Intervjuade funktioner

Kommundirektér Osby kommun
Utvecklingschef Osby kommun
Sdkerhetschef, tidigare IT-chef Osby kommun

N&tverkstekniker IT kommuner i Skane AB, tidigare driftansvarig Osby
kommun

IT-samordnare IT kommuner i Skane AB

Analyserade dokument

12

Agardirektiv 2021 fér IT kommuner i Skane Aktiebolag

Aktivitetsplan 2022-2023 for Unikom-samarbetet

Avsiktsforklaring 2018-09-03

Beslutsunderlag avseende vagval, 2014-06-09

Kostnadsjamfodrelse, fortsatt egen regi eller UNIKOM-alternativet, mnkr
Verksamhetsplan Unikom 2021-2024

Overenskommelse Unikom 2019-07-04

Tjansteskrivelse, IT-verksmahet i egen regi, genom deldgarskap i IT-
kommuner i Skdne AB eller utékat samverkansavtal med Kristianstad
kommun, 2019-04-15

Ekonomigruppen Unikom 2018-10-08

Riskbeddmning samt handlingsplan vid dndring i verksamheten, 2019-05-24
Minnesanteckningar IT-strategigrupp

Minnesanteckningar dgarsamrad

Minnesanteckningar dgardialog

Minnesanteckningar samverkansforum

Presentation Kundnojdhetsenkat 2021

Resultat enkdt kommunens stédfunktioner
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6. Revisionskriterium

6.1. Kommunallagen (2017:725)

Det ar enligt 6 kap. 1 § styrelsens uppgift att leda och samordna férvaltningen av
kommunens angeldgenheter och ha uppsikt éver évriga ndmnders och eventuella
gemensamma namnder. Kommunstyrelsen ska, enligt 6 kap. 2 §, uppmarksamt félja
de fradgor som kan inverka pa kommunens utveckling och ekonomiska stélining.

Kommunallagens 6 kap 6 & anger att néamnderna inom sitt ansvarsomrade ska se till
att verksamheten bedrivs i enlighet med Kommunfullm&ktiges mal och riktlinjer,
samt i enlighet med lagar och forfattningar som galler fér verksamheten.

Agardirektiv

IT kommuner i Skane AB &r ett samé&gt bolag med sex &gare, BromQ!Ia kommun,
Ho6rby kommun, H86rs kommun, Osby kommun, Sjébo kommun och Ostra Goéinge
kommun.

Bolaget 4&r &garnas medaktor for att tillhandahalla informations- och
kommunikationsteknik fér dgarnas verksamheter och pa sa satt ¢ka tillgangen till
denna teknik i samhéllet. Agarna &r dérigenom bade &gare till bolaget och bestéllare
av bolagets tjanster. Bakgrunden till uppdraget ar att dgarna har ett ansvar for att
deras verksamheter &r valfungerande, robusta och stabila. Kommunerna har ocksa
ett ansvar for att samhdllsservicen ar tillganglig och att den mdjliggdr for
medborgarna att vara medskapande i samhallsutvecklingen och ta ansvar for sin
livssituation.

Kommunstyrelsens reglemente

Kommunstyrelsen ar kommunens ledande politiska férvaltningsorgan och har ett
helhetsansvar fér kommunens verksamheter, utveckling och ekonomiska stallning.
Kommunstyrelsen ska leda och samordna forvaltningen av kommunens
angeldgenheter och ha uppsikt 6éver évriga ndmnders och eventuella gemensamma
namnders verksamhet. Kommundirektdren ska bista kommunstyrelsen i den uppsikt
over namndernas verksamhet som styrelsen har enligt kommunallagen (2017:725).
Kommunstyrelsen ska ocksa ha uppsikt dver verksamhet som bedrivs i kommunala
foretag, stiftelser och kommunalférbund.
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Till:
Kommunstyrelsen

For kiinnedom till:
Kommunfullmaktige
Granskning av samverkan av IT-fragor

EY har pad uppdrag av kommunrevisionen granskat huruvida kommunstyrelsen har en dndamalsenlig
uppsikt och dgarstyrning av IT kommuner i Skane AB. Granskningen har sérskilt fokuserat pa att belysa
overgangen av IT-verksamheten fran Osby kommun till IT kommuner i Skane AB och utvirderingen av
denna.

Den sammanfattande bedomningen &r att kommunstyrelsen bor stérka uppsikten av IT kommuner i Skane
AB i enlighet med ansvaret i reglemente.

Bedomningen grundar sig i att det saknas sammanstilld uppfoljning av verksamhetsplanen och att
kommunstyrelsen inte tar del av uppf6ljningen. Bolagets styrelse ar uppbyggd av representanter ur
kommunernas tjinstemannaorganisationer. Vi menar att detta ar i sig inte problematiskt. Ddaremot gor
detta uppsiktsplikten an viktigare. Darfor bér kommunstyrelsen inom ramen for sin uppsiktsplikt
sdkerstilla aterrapportering av bolagets maluppf6ljning. Var bedomning &r dven att 6vergangen ur ett
verksamhetsmassigt och ekonomiskt perspektiv inte utvirderats pé ett samlat, dokumenterat och
strukturerat sétt. Vi menar att detta dr nodvéndigt for att kunna f6lja om resultatet av 6vergéngen givit de
vinster som 6nskades.

Vi ser det ddremot som positivt att det finns beslutade dgardirektiv som reglerar samverkan och f6ljs upp
vid dgarsamrad. Likasa &r det positivt att verksamheten 16pande f6ljs upp genom diverse forum. Vi ser att
det finns en 16pande kontakt i olika konstellationer mellan bolaget och kommunen samt formulerade
forum for det.

Vi noterar att savil bolaget som kommunen genomfort enkédtundersdkningar med syfte att méata ndjdheten
bland anvindarna. Vi menar att kommunstyrelsen utifran det laga enkétresultatet bor gora fordjupade
efterforskningar kring orsakerna.

Utifran granskningsresultatet retkommenderar vi kommunstyrelsen att:

e Sikerstilla en kontinuerlig aterrapportering av uppfoljningen av malséttningarna i
verksamhetsplanen i enlighet med uppsiktsplikten.

e Genomfora en samlad utvirdering av 6vergangen till IT kommuner i Skane AB avseende savil
verksamhetsmissiga som ekonomiska effekter. Detta kopplat till de initiala malen och 6nskvirda
effekterna.

e Genomfora férdjupade efterforskningar kring orsakerna till de laga resultaten i NKI-mitningar.

Revisorerna nskar kommunstyrelsens svar utifran granskningens resultat och rekommendationer senast
2023-03-01.

. Pa uppdrag av Osby kommuns sgvisorer
QUL V‘"’%\a Dt

argo almqv1st
Revisionens ordférande



Ostra Skanes hjalpmedelsnamnd

Plats och tid

Beslutande

Tjanstgorande
ersattare

Ersattare

Ovriga narvarande

Utses att justera

Justeringens
tid och plats

Sekreterare

Ordforande

Justerare

Hjalpmedelscentrum 13:30-

Michael Anefur (KD)
Kristianstads kommun

Kristina Andersson (M)
Skurups kommun

Jimmy Ekborg (C)
Osby kommun

Susanne Karlsson (S),
tjanstgor for Emine Hamza (M)
Ostra Géinge kommun

Hakan Englund (SD)
Kristianstads kommun

Kristina Bjérnlund
Hjalpmedelschef

Dorentina Zukaj
Namndsekreterare

Kristina Andersson

Digital justering

Dorentina Zukaj

Michael Anefur

Kristina Andersson

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum

2023-03-01

14:45

Kristina Lindbage (S)
Kristianstads kommun

Roland Wiking (S)
Sjobo kommun

Margaretha Lindquist (KD)
Héassleholms kommun

Susanne Svensson (Alt),
tjanstgor for

Elisabeth Stenberg
Michalski (S)

Bromolla kommun

Berit Olsson (S)
Simrishamns kommun

Katrin Nilsson
Enhetschef

Paragrafer

Gunvor Olsson (C)
Tomelilla kommun

Monica Engebo (M)

Simrishamns kommun

Florence Svensson (SD)

Ystads kommun

Margareta Rud (S)

Hassleholms kommun

Lejla Smailagic
Ekonom
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SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantriadesdatum

Ostra Skanes hjalpmedelsnamnd 2023-03-01

OSHN § 4

Informationsarende
Anr HMN 2023/5

Beslut

e Lagga informationen till handlingarna.

Sammanfattning

Kristina informerar om erbjudan av rundvandring i Hjadlpmedelscentrum.
HOSbladet skickas till kunder. Protokoll fr&n ledningsgrupp och lokala sam-
verkan.

Beslutsunderlag
HOSbladet januari

INFO-1173-v 1 0 HOSblad jubileum
INFO-1349-v 1 0 HOSblad oktober november_2
INFO-1384-v 1 0 HOSbladet december 2022
Informationsirende Arlig SAM 2022 klar

Lokal samverkan 221130

Protokoll fran LGR mote 2022-11-16

Protokoll fran LGR moéte 2022-12-21

Protokoll fran LGR mote 2023-01-18

Beslut OSHNAU 2023-02-16




SAMMANTRADESPROTOKOLL 1(2)

Sammantradesdatum

Ostra Skanes hjalpmedelsndmnd 2023-03-01

OSHN § 5

Intern kontrollplan 2023

Anr HMN 2023/8

Beslut

e Anta plan for uppféljning av intern kontroll 2023, bilaga 1.

e Godkinna HOS Riskanalys intern kontroll 2023, bilaga 2.

Sammanfattning

Kristianstads kommun, Kommunfullméktige 2001-12-11 (§ 138) beslutade
att styrelser och namnder arligen ska anta planer for uppféljning av den
interna kontrollen. Detta reglemente for internkontroll har reviderats och
ersatts av ett nytt reglemente for internkontroll i Kristianstads kommun
som faststilldes av kommunfullmaktige i Kristianstads kommun
2019-12-10 § 280. Det nya styrdokumentet galler fr o m 2020.

Internkontrollarbetet fér Hjdlpmedelscentrum Ostra Skdne (HOS) har
sedan ar 2009 en egen internkontrollplan.

Internkontrollgrupp 2023 bestar av: hjdlpmedelschef, tva enhetschefer,
ekonom och tva interna kontrollanter. En av enhetscheferna tilltrader sin
tjdnst den 6 mars och en av interna kontrollanter ar ny fr o m detta ars
interna kontrollarbete. Gruppen ansvarar for arbete med riskanalyser,
framtagning av internkontrollplan samt uppf6ljning och resultat av arbete
med intern kontroll.

Foljande eget valda kontrollomraden foreslas utgoéra Hjdlpmedelscentrum
Ostra Skanes interna kontrollplan 2023:




SAMMANTRADESPROTOKOLL 2(2)

Sammantradesdatum

Ostra Skanes hjalpmedelsndmnd 2023-03-01

1. Transport med HOS stora lastbil och hemtransportbilarna: Nytt
digitalt arbetssatt att avrapportera utfort arbete. Kontroll och
l6pande uppfoljning att det nya digitala arbetssattet fungerar.

2. Rekondavdelning pd HOS: Kontroll att hjilpmedels standarder och
manualer ar uppdaterade.

Sedan 2016, utéver eget valda kontrollomraden, arbetar HOS dven utifran
Kommunstyrelsens beslut om obligatoriska kontrollomrade for
internkontroll respektive ar. Kontrollomraden som ar obligatoriska under
ar 2023 for samtliga ndmnder och bolag inom Kristianstads kommun ar, i
skrivande stund, inte faststallda. Sa fort kontrollomraden har kommunice-
rats ut av Kommunstyrelsen, kommer de att integreras i internkontrollplan
och i Hjalpmedelscentrum Ostra Skanes arbete med internkontroll 2023.

Hjalpmedelscentrum Ostra Skanes forslag till
e Anta plan for uppféljning av intern kontroll 2023, bilaga 1.

e Godkanna HOS Riskanalys intern kontroll 2023, bilaga 2.

Beslutsunderlag
Tjansteutlatande 2023-01-30

Intern kontrollplan 2023, bilaga 1
HOS riskanalys intern kontroll 2023, bilaga 2

Beslut OSHNAU 2023-02-16
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Sammantradesdatum

Ostra Skanes hjalpmedelsnamnd 2023-03-01

OSHN § 6

Bokslut 2022

Anr HMN 2023/9

Beslut

e Godkinna foreliggande arsredovisning 2022.

e Besluta att 2022 arsresultat férdelas enligt avtal.

Sammanfattning

Hjalpmedelscentrum Ostra Skéne (HOS) drift redovisade resultat pa 1 882
tkr, uteserviceverksamheten redovisade ett resultat pa 49 tkr, transport-
verksamheten ett resultat pa - 71 tkr och verksamheten fér hemtransport
ett resultat pa 729 tkr. HOS lagerekonomi redovisade ett resultat pa 377
tkr. Det sammanlagda resultatet ar 2 966 tkr.

Hjalpmedelscentrum Ostra Skanes férslag till

e Godkanna foreliggande arsredovisning 2022.

e Besluta att 2022 arsresultat férdelas enligt avtal.

Beslutsunderlag

Hjilpmedelscentrum Ostra Skane tjansteutldtande 2023-02-07
Bilaga 1a - 1c, Statistik ink6p-forsaljning 2022

Bilaga 2, Uppf6ljning styrkort 2022

Bilaga 3, Avvikelser 2022

Bilaga 4, Bokslut 2022

Bilaga 5, Hemtransport 2022




SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum

Ostra Skanes hjalpmedelsnamnd 2023-03-01

Bilaga 6, Uteservice 2022
Bilaga 7, Fordelning av resultat 2022

Beslut OSHNAU 2023-02-16




TogK1b

BESLUT 1(15
Inspektionen 1or vard ocn omsorg 2023-03-09 Dnr 3.5.1-33952/2022 )

Halsa- och omsorgsnamnden
Osby kommun
283 80 Osbhy

Vardgivare och huvudman
Osby kommun

Arendet

Tillsyn av medicinsk vard och behandling vid sérskilda boenden for dldre (SABO) som
drivs av halsa- och omsorgsnamnden i Osby kommun (ndmnden).

I tillsynen har Inspektionen for vard och omsorg (IVO) granskat foljande omraden:

Individuell beddmning och kompetensniva
Dokumentation och personalkontinuitet
Lakemedelshantering

Vard i livets slutskede

Beslut

IVO konstaterar foljande brister:
e den personal som gor medicinska beddmningar har inte tillracklig kompetens for
arbetsuppgiften och beharskar inte det svenska spraket i tillracklig omfattning.
e ldkemedelshanteringen sker inte pa ett patientsakert satt.

IVO begér med stod av 7 kap. 20 § patientsékerhetslagen (2010:659), PSL, att n&mnden
redovisar:
e de atgarder som vidtagits eller planeras for att komma till ratta med de brister som
IVO konstaterat,
e uppgifter om nar atgarderna genomforts eller kommer att genomforas,
e samt hur och nar effekten av vidtagna atgarder kommer att féljas upp.

Redovisningen ska ha kommit in till IVO senast den 4 maj 2023.

Om bristerna inte avhjalps eller om begard redovisning inte kommer in inom angiven tid
kan IVO komma att fatta beslut om féreldggande med eller utan vite.

Inspektionen for vard och omsorg Telefon +46 (0)10-788 50 00 Org nr 202100-6537
Box 4106 registrator@ivo.se
203 12 Malmé

2021v 1.0
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IVO har inte funnit brister inom féljande omrade:

e Dokumentation och personalkontinuitet
e Vard i livets slutskede

Skalen for beslutet

Nedan kommer 1VO under varje bristpunkt att redovisa myndighetens bedémning av den
medicinska varden och behandlingen pa SABO i Osby kommun.

Den personal som gor medicinska bedémningar har inte tillrécklig kompetens for
arbetsuppgiften och beharskar inte det svenska spraket i tillracklig omfattning

IVO:s tillsyn visar att den personal som gor individuella medicinska bedémningar pa
SABO i Osby kommun inte har tillracklig kompetens for arbetsuppgiften och inte
beharskar det svenska spraket i tillréacklig omfattning. 1IVO bedomer att den bristande
kompetensnivan och bristerna i svenska spraket utgor en patientsakerhetsrisk.

IVO konstaterar vidare att manga livsavgérande bedémningar av patienter pd SABO gors
av den personal som har den lagsta utbildningsnivan och att tillgangen till lakare ibland ar
otillrécklig.

Bristerna innebér att den personal som &r narmast patienten inte alltid har den kunskap och
kompetens som kravs for att kunna observera, tolka och signalera nér patientens tillstand
forandras. | SABO har manga patienter allvarliga sjukdomar eller befinner sig i livets
slutskede, och det ar da viktigt att vard- och omsorgspersonalen t.ex. forstar vilka symtom
de ska vara uppmarksamma pa for att tillkalla sjukskoterska.

IVO konstaterar att en del av kompetensbristen avser att vard- och omsorgspersonal har
otillrackliga kunskaper i svenska spraket. Sprakkunskaper och formaga att kommunicera
bade muntligt och skriftligt ar en forutsattning for patientsakerheten. Det finns ocksa en
risk att information mellan olika yrkeskategorier missuppfattas eller férvanskas. Detta &r
forstas sarskilt allvarligt nar det galler personal med delegering.

IVO vill patala att det &r den enskilda arbetsgivaren som maste stélla krav vid rekrytering
utifrn verksamhetens behov av kvalitet och kompetens.

IVO konstaterar av underlaget att tillgang till 1akare och lakarkonsultation ibland ar
otillracklig. Det &r regionens ansvar att avsatta de lakarresurser som behdvs for att
enskilda ska kunna erbjudas en god halso- och sjukvard. IVO patalar att om regionen inte
uppfyller sina skyldigheter enligt avtalet att tillhandahalla lakare, har kommunen réatt att pa
egen hand anlita lakare och fa ersattning for sina kostnader for det fran regionen.
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IVO grundar sin bedémning pa féljande resultatredovisning:

Nyckeltal Osby Skane* Riket

Andel patienter som inte har en dokumenterad

0 0 0
lakarkonsultation en vanlig manad 28% 35%  34%

Upplever att tillgangen till lakare ar otillracklig 20% 45%  46%

Upplever att lakartillgangen inte 6kat och att lakartillgangen ar

0 0 0
otillracklig 20% 37%  42%

Ser patientsdkerhetsrisker avseende tillgangen till ldkare, vilket

0 0 0
paverkar patienten i hog eller mattlig grad 60% 55%  52%

Ser patienFsékerk:etsrisker a.vseend'e p"ersonalenf l<gnskaper i 60% 8% 8%
svenska, vilket paverkar patienten i hog eller mattlig grad

Ser patientsakerhetsrisker avseende hur manga patienter den
enskilda sjukskoterskan ansvarar for, vilket paverkar patienteni  60% 65%  63%
hog eller mattlig grad

* = Resultat for kommuner inom samma region/lan.

Uppgifter som framkom vid inspektionen med foljande grupper:

Sjukskoterskor

Vid intervjun med representanter for kommunens sjukskoterskor framkom att de alltid har
mojlighet att besoka och beddma patientens halsotillstand nar de anser att det finns behov
av det. Vidare framkom att sjukskoterskorna ansag att de flesta av vard- och
omsorgspersonalen har tillracklig kompetens att uppméarksamma om en patients hélso- och
sjukdomstillstand forandras och att personalen alltid kontaktar sjukskoterska nar det finns
behov av det. Nar det brister i vard- och omsorgspersonalens kompetens sa ar det framfor
allt under langre semesterperioder t.ex. sommaren.

Sjukskoterskorna uppgav att de flesta av vard- och omsorgspersonalen har tillrackliga
kunskaper i svenska spraket. Nar det brister kan det leda till missuppfattningar och det kan
ta langre tid att sékerstalla att informationen ar korrekt mottagen. Det har t.ex. hant att
sjukskoterskan kontaktat nagon annan i personalgruppen for att dubbelkolla att mottagen
information ar korrekt uppfattad.
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Sjukskoterskorna har oftast tillgang till lakare nar de anser att det finns behov av det och
det finns ett fungerande lakarstod dag- och jourtid och ldkarna besoker patienterna nar
behov uppstar. Sjukskoterskorna uppgav dock att det behGvs mer planerad lakartid hos
patienterna och att den totala tiden inte ar tillracklig for att tillgodose alla patienters behov.
Vidare framkom att kommunen samverkar med flera vardcentraler och att lakartiden/-
stodet skiljer sig at beroende pa vilken vardcentral som ansvarar for respektive boende.

Patienter

Majoriteten av de patienter som intervjuades uppgav att de alltid eller oftast far hjalp av
vard- och omsorgspersonalen nar de inte mar bra. Tva av fyra patienter uppgav att de alltid
far traffa sjukskoterska nar de inte mar bra, en svarade sallan och en visste inte da hen inte
varit sjuk. Vidare uppgav en patient att hen far traffa lakare nar hen behover, en uppgav
ibland, en uppgav att hen aldrig far traffa lakare och en visste inte da hen inte varit sjuk.

Vidare uppgav patienterna att de alltid eller oftast forstar och blir forstadda av personalen.
Nar det blir problem sa ar det oftast under semesterperioderna t.ex. sommaren. Det kan
t.ex. vara svart for personalen att forsta patienten via hogtalaren i trygghetslarmet. En
patient uppgav att viss personal inte pratar sa mycket och en annan uppgav att det oftast
I6ser sig om personalen tar det lugnt och att man far fraga om nar det inte blir ratt.

Samtliga patienter uppgav att de kénner sig trygga med den personal som tar hand om
dem.

Ledning
Samverkan med priméarvard och lakarstod

Vid motet med ledningen framkom det att de &r val medvetna om att lékartiden inte &r
tillrackligt pa alla kommunens sérskilda boenden och har darfor arbetat med fragan i
samverkan med priméarvarden (en privat och en offentlig vardcentral). Enligt ledningen har
lakarstodet framforallt brustit fran den privata vardcentralen dar lakaren inte varit
tillrackligt tillganglig. Kommunledningen har drivit fragan och vardcentralens ledning ar
medveten om problematiken. Vid det senaste samverkansmotet presenterade vardcentralen
en nysatsning som kommer att innebéra battre kontinuitet och ett 6kat l&karstod.
Vardcentralen kommer att utoka bemanningen med fler lakare som bl.a. ska arbeta med
SIP (samordnad individuell plan), lakemedelsgenomgangar och hembesok p& SABO.
Forandringen planeras att ske under hosten 2022.

Att atgarden genomfors och far énskad effekt kommer att foljas upp kontinuerligt vid
samverkansmate med primarvarden samt i dialog med sjukskoterskornas enhetschef.

Vard- och omsorgspersonalens kompetens

Vid motet med ledningen framkom att kommunen har haft problem med rekrytering av
personal med tillrdcklig kompetens under sommarperioden. Det finns en introduktionsplan
dar vikarier bl.a. far genomga praktiska 6vningar. Ledningen informerade att den ganga
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sommaren var en storre utmaning an tidigare somrar. Flera sommarvikarier paborjade sin
anstallning men valde sedan att avsluta den. Det férekom aven att kommunen avslutade
vissa anstéllningar da personalen inte bedomdes vara lamplig. Detta ledde till att vikarier
som kom in senare pa sommaren fick samre forutsattningar avseende introduktion &n de
som kom in i ett tidigt skede. Ledningen uppgav att det var ett stort bekymmer och att de
forsokte bygga pa introduktionen efter hand for att sakerstélla personalens kompetens.

Ledningen uppgav att kommunen har en ganska hdg andel underskoterskor i
verksamheterna varav hélften ar kvar i tjanst under semesterperioder och att personer som
saknar kunskaper kan arbeta mer med serviceuppgifter och personal med kompetens kan
arbeta mer med medicinska uppgifter.

Vidare uppgav ledningen att sjukskétersketatheten bedéms som adekvat och att det inte
finns nagra intentioner att dra ner pa personal i verksamheterna.

Nar det galler vard- och omsorgspersonalens brister i kunskaper i svenska spraket arbetar
kommunen med sprakombud och ett utékat introduktionspaket vid nyanstéllning.
Kommunen samverkar aven med Komvux for att i ett tidigt skede identifiera om de som
studerar har tillrackliga kunskaper i svenska spraket vid t.ex. praktiska uppgifter.

Tillampliga bestammelser

Enligt 5 kap. 1 § Halso- och sjukvardslagen (2017:30), HSL, ska halso- och
sjukvardsverksamhet bedrivas sa att kraven pa en god vard uppfylls. Med god vard avses
bland annat att den ska vara av god kvalitet och tillgodose patientens behov av trygghet,
kontinuitet och sékerhet. Den ska dven bygga pa respekt for patientens sjalvbestammande
och integritet samt framja goda kontakter mellan patienten och hélso- och
sjukvardspersonalen. Av 2 § samma kapitel foljer att dar det bedrivs hélso- och
sjukvardsverksamhet ska det finnas bl.a. den personal som behdvs for att god vard ska
kunna ges.

Enligt 3 kap. 1 § patientsakerhetslagen (2010:659),PSL ska vardgivaren planera, leda och
kontrollera verksamheten pa ett satt som leder till att kravet pa god vard i HSL
uppratthalls.

Enligt 1 kap. 7 § patientlagen (2014:821), PL, ska patienten fa sakkunnig och omsorgsfull
halso- och sjukvard som &r av god kvalitet.

Enligt 6 kap. 1 § PL ska patientens behov av trygghet, kontinuitet och sékerhet tillgodoses.
Olika insatser for patienten ska samordnas pa ett andamalsenligt satt.

Av 3 kap. 3 § andra stycket socialtjanstlagen (2001:453), SoL, framgar att for utférande av
uppgifter inom socialtjansten ska det finnas personal med lamplig utbildning och
erfarenhet.

Av Socialstyrelsens allmanna rad (SOSFS 2011:12) om grundlaggande kunskaper hos
personal som arbetar i socialtjanstens omsorg om éldre, framgar bland annat att personal
som arbetar p& SABO minst bor ha:
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-kunskap om vanliga sjukdomar och halsoproblem hos &ldre personer och hur dessa
paverkar behovet av vard och omsorg.

-formaga att bedéma nar ndgon annan kompetens &n den egna behdvs.
-formaga att kommunicera med personer ur olika yrkesgrupper.
-formaga att forsta, tala, lasa och skriva svenska.

Av 16 kap. 1 § HSL framgar bl.a. att regionen ska avsatta de lakarresurser som behovs till
kommunen for att de ska kunna erbjuda en god hélso- och sjukvard. Regionen ska med
kommunerna inom regionen sluta avtal om omfattningen av och formerna for
lakarmedverkan. Om regionerna inte uppfyller sina skyldigheter enligt avtalet att
tillhandahalla lakare, har kommunen rétt att pa egen hand anlita lakare och fa erséttning
for sina kostnader fran regionen.

Lakemedelshanteringen sker inte pa ett patientsakert satt

IVO:s tillsyn visar att lakemedelshanteringen i Osbys kommun inte sker pa ett
patientsakert satt. Bristerna avser delegering och lakemedelsgenomgang och dessa brister
medfor en patientsakerhetsrisk.

Delegering

IVO anser att den delegerade uppgiften att iordningstélla och administrera lakemedel inte
utfors pa ett patientsakert satt. Vid inspektionen framkom att vard- och omsorgspersonal
som delegerats uppgiften inte foljer aktuell foreskrift och beslutat arbetssatt. Vidare
framkom att hanteringen av patienternas lakemedelslista sker olika i kommunens
verksamheter. Detta utgor enligt IVO brister som paverkar patientsékerheten.

Lakemedelsgenomgang

IVO anser att det ar av storsta vikt att kommunerna i samverkan med regionen medverkar
till att lakemedelsgenomgangar genomfors for att se till att dessa patienter inte far
lakemedel som bor undvikas.

IVO konstaterar att det saknas dokumenterade ldkemedelsgenomgangar i den kommunala
hélso- och sjukvardsjournalen. Vid inspektionen framkom att lakarstédet brister och att
samtliga patienter som &r i behov av en lakemedelsgenomgang inte erbjuds det. VO anser
att det ar av vikt att lakemedelsgenomgangar genomférs och finns dokumenterade i den
kommunala halso- och sjukvardsjournalen dven om huvudansvaret for
lakemedelsgenomgang aligger regionen som huvudman.
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IVO grundar sin bedémning pa féljande resultatredovisning:

Nyckeltal Osby Skane* Riket

Andel patienter utan dokumenterad lakemedelsgenomgdng 78% 60% 5%

Andel patienter utan dokumenterad lakemedelsgenomgang, av

0 0 0
de med lakemedel som bor undvikas 85% 54%  44%

Andel patienter med lakemedel som bor undvikas 24% 18%  20%

Ser patientsdkerhetsrisker kopplat till likemedelshantering som

0 0 0
delegeras, vilket paverkar patienten i hog eller mattlig grad 40% 49%  56%

Har inte mojlighet att handleda i den omfattning som kravs 40% 37%  37%

Delegerar subkutana injektioner till flertalet vard-och

0% 16% 28%
omsorgspersonal

Delegerar iordningsstdllande av dosett till flertalet vard-och

0% 3%  17%
omsorgspersonal

* = Resultat for kommuner inom samma region/lan.

Uppgifter som framkom vid inspektionen med foljande grupper:

Sjukskoterskor

Vid sjukskoterskeintervjun framkom det att sjukskoterskorna alltid har forutsattningar att
delegera enligt delegeringsforeskriften och alltid har forutsattningar att ge stéd och
handledning till vard- och omsorgspersonal som fatt delegering.

Vidare framkom det att vard- och omsorgspersonalen sallan utfor de delegerade insatserna
patientsakert da de inte alltid laser lakemedelslistan innan de dverlamnar likemedel till
patienten. Det forekommer aven att ldkemedel hdmtas i patientens lagenhet och
overldamnas i allmanna utrymmen.

Vid sjukskoterskeintervjun framkom att majligheten for patienterna att erhalla en
lakemedelsgenomgang ser olika ut beroende pa vilken vardcentral som ansvarar for
boendet. P& vissa SABO fungerar det bra medan pa andra samre. Sjukskoterskorna uppgav
att de far tillracklig information fran lakare nar det sker en forandring av patientens
lakemedelsbehandling och att de oftast informerar vard- och omsorgspersonalen vad de
ska vara observanta pa vid en forandring.
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Patienter

Vid patientintervjuerna framkom att tva av fyra patienter har diskuterat sina lakemedel
med sin lakare det senaste aret. En patient uppgav att det har skett forandringar i hens
lakemedelsbehandling och att det darefter har skett en uppfoljning av effekten. Ovriga
patienter visste ej om det har skett nagra forandringar.

Patienterna uppgav sig vara antingen trygga eller ganska trygga med att de far ratt
lakemedel vid ratt tillfalle.

Ledning

Vid motet med ledningen framkom att kommunen har genomfort en insats i att driva
delegeringsarbetet med ledning av MAS (medicinskt ansvarig sjukskoterska). Exempel pa
forandring som genomforts ar att uppgifter om patientens lakemedel ej langre finns pa
signeringslistan. Ledningen uppgav att det Iépande sker utbildning av vard- och
omsorgspersonalen och att omradet ingar i arshjulet dar enhetscheferna lyfter det med
personalen.

Ledningen bekréaftade att det forekommer att vard- och omsorgspersonal dverlamnar
lakemedel utan att kontrollera patientens lakemedelslista och darmed véljer ett annat
arbetssatt an vad som l&rs ut i samband med delegering. Enligt ledningen har kommunen
I6pande arbetat med bristen och bl.a. lyft det i chefsgruppen och genomfért utbildning.
Enligt ledningen sa ar sjukskéterskorna medvetna om bristen och pratar med personalen
och foljer upp. Ledningen uppgav att det ar svart att fa till en foljsamhet.

Vidare uppgav ledningen att enhetschefen och sjukskéterskorna ansvarar for att folja upp
att beslutat arbetssatt och delegering foljs. Enhetschefen har stdndiga samtal med
personalen pa gruppniva men har inte aktivt tittat pa individniva. Ledningen resonerade
kring mojligheten att dra in delegeringar och/eller arbetsrattsliga konsekvenser men
uppgav att inget ar beslutat.

Vidare uppgav ledningen att de har identifierat att lakemedelslistor forvaras pa olika satt i
verksamheterna vilket kan forsvara for den delegerade personalen vid éverlamnande av
lakemedel. Ledningen uppgav att det pagar ett arbete med att sékerstalla att samtliga
verksamheter forvarar lakemedelslistorna lika.

Ledningen uppgav att de dr medvetna om att lakartiden inte ar tillracklig pa kommunens
SABO och att detta bl.a. paverkar planeringen av lakemedelsgenomgangar negativt.
Vidare uppgav ledningen att det kommer att ske en nysatsning fran en av vardcentralerna
vilket kommer att leda till att en fordndring i lakarstodet. Det kommer bl.a. att avsattas
mer tid lakemedelsgenomgangar. Uppféljning kommer att ske kontinuerligt och i dialog
med enhetschefen for sjukskoterskorna.
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Tillampliga bestammelser

Enligt 5 kap. 1 § HSL, ska halso- och sjukvardsverksamhet bedrivas sa att kraven pa en
god vard uppfylls. Med god vard avses bland annat att den ska vara av god kvalitet och
tillgodose patientens behov av trygghet, kontinuitet och sakerhet. Av 2 § samma kapitel
foljer att dar det bedrivs halso- och sjukvardsverksamhet ska det finnas bl.a. den personal
som behdvs for att god vard ska kunna ges.

Enligt 3 kap. 1 § PSL ska vardgivaren planera, leda och kontrollera verksamheten pa ett
satt som leder till att kravet pa god vard i HSL uppratthalls.

Enligt 6 kap. 3 § PSL far delegering av arbetsuppgifter ske endast nar det ar forenligt med
kravet pa en god och saker vard och den som delegerar ansvarar for att den som far
delegationen har forutséttningar att fullgéra uppgiften.

Av Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad (SOSFS 1997:14) om delegering av
arbetsuppgifter inom halso- och sjukvard och tandvard framgar bl.a. att den som delegerar
en uppgift ska klargdra for den som tar emot den vilka teoretiska och praktiska kunskaper
som kravs for att fullgora arbetsuppgiften pa ett fullgott satt. Om den som tar emot en
delegering inte anser sig ha tillrackliga kunskaper for uppgiften far uppgiften inte
delegeras.

Enligt 11 kap. 3-4 88 HSLF-FS 2017:37 ska vardgivaren erbjuda patienter som ar 75 ar
eller aldre och som &r ordinerade minst fem lakemedel en enkel lakemedelsgenomgang vid
inflyttning pa bl.a. SABO. Samma patienter ska dessutom erbjudas en enkel
lakemedelsgenomgang minst en gang per ar under boendet. VVardgivaren ska dven erbjuda
patienter som har lakemedelsrelaterade problem eller dar det finns misstanke om sadana
problem en enklare lakemedelsgenomgang.

Av 5 kap. 5 § Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad (HSLF-FS 2016:40) om
journalféring och behandling av personuppgifter i halso- och sjukvarden framgar att
vardgivaren ska sakerstalla att en patientjournal, i forekommande fall, innehaller uppgifter
om utredande atgarder samt bakgrunden till dessa (punkten 2) och andra
sammanfattningar av genomford vard (punkten 5).

Dokumentationen och personalkontinuitet

IVO:s granskning visar att dokumentationen i Osby kommun sker enligt gallande
regelverk. Vidare har IVO i denna granskning inte funnit ndgot som tyder pa brister
avseende personalkontinuitet.

IVO kan av den kommunala halso- och sjukvardsjournalen utlasa att flera patienter saknar
en dokumenterad vardplan. Vid sjukskoterskeintervjun och vid dialogmétet med

ledningen framkom dock att samtliga patienter har en eller flera dokumenterade
vardplaner men att detta bendmns processer. Vidare framkom att kommunen nyligen infért
ett nytt dokumentationssystem och att det finns en dokumentationsgrupp som ansvarar for
att utveckla kommunens halso- och sjukvardsdokumentation.
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IVO grundar sin bedémning pa féljande resultatredovisning:

Nyckeltal Osby Skane* Riket

Andel patienter utan dokumenterad vardplan 29% 23%  44%

Andel patienter som saknar dokumenterad vardplan, av de som

- 0 0
en vanlig manad traffar minst 6 olika ssk 22% - 39%

Andel patientjournaler dar atgardskoder (kva, icf) saknas 99% 57%  63%

Ser patientsakerhetsrisker med dokumentation som pdverkar

0 0 0
patienten i hog eller mattlig grad 40% 69%  67%

Saknar tillgang till primdarvardsjournaler 40% 36%  26%

* = Resultat for kommuner inom samma region/lan.

- = Resultat kan ej redovisas da materialet ar for litet.

Uppgifter som framkom vid inspektionen med foljande grupper:

Sjukskoterskor

Vid intervjun med sjukskéterskorna framkom att de har tillgang till de journaler de
behéver och att det finns dokumentationsstod i kommunens journalsystem ex. KVA-koder
(klassifikation av vardatgarder) och ICF-koder (internationell klassifikation av
funktionstillstand, funktionshinder och hélsa). Vidare framkom det att det uppréttas en
strukturerad dokumentation genom processer (vardplaner) for samtliga patienter och att
sjukskoterskorna har forutsattningar att folja upp effekten av planerade och insatta
atgarder for alla patienter.

Enligt sjukskoterskorna har vard- och omsorgspersonalen tillgang till de vardplaner de har
behov av digitalt och i skrift. Kommunens dokumentationssystem uppgavs vara nytt och
under utveckling och malet ar att pappersutskrifter ska forsvinna.

Vidare uppgav sjukskoterskorna att kontinuiteten avseende vard- och omsorgspersonal,
sjukskdoterskor och lakare &r bra.
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Patienter

En av fyra patienter uppgav att hen kande till att det finns en planering for hens vard och
behandling och att hen varit delaktig i planeringen och att planen f6ljs. En patient ansag att
hen far vad hen behover dven om hen inte varit delaktig i nagon planering.

Ledning

Vid intervjun med ledningen framkom att kommunen nyligen har infort ett nytt
dokumentationssystem och att utvecklingsarbete pagar. Vidare framkom att ledningen i
samband med tva handelseanalyser identifierat risker i dokumentationen da uppgifter
saknats eller dokumenterats fel. For att minska risken for att detta upprepar sig har
ledningen bl.a. lyft bristerna med personalen i ett larande syfte och tillsatt en
dokumentationsgrupp som arbetar med att se Gver processer och skapa frastexter sa att
dokumentationen ska ske mer homogent.

Ledningen menar att det pagar ett kontinuerligt utvecklingsarbete av
dokumentationssystemet och att detta kommer att ta tid. Det sker aterkommande
uppféljning via journalgranskning och enligt ledningen finns det en god vilja och
foljsamhet i personalgruppen men att det ar en utmaning i att na ut till alla.
Dokumentationen finns aven med vid nyrekrytering i introduktionsutbildningen.

Ledningen ser att enhetscheferna ar viktiga i utvecklingsarbetet. Det har blivit battre men
det behdvs mer stdd till cheferna och ev. ytterligare chef/chefer pga. nya administrativa
uppgifter. Forvaltningschefen uppgav att ledarskapet har forstarkts inom
sjukskoterskeorganisationen som nu &r tva chefer, en pd SABO och en i hemsjukvarden.
Syftet ar att skapa forutsattningar for cheferna att vara mer narvarande och ta ansvar.

Ledningen bekréaftar att kommunen kan bli battre pa att kommunicera med patienterna
avseende planeringen av deras vard och behandling.

Tillampliga bestammelser

Enligt 3 kap. 1-2 8§ patientdatalagen (2008:355), PDL, ska en patientjournal foras nar en
patient far vard, och syftet med det ar i forsta hand att bidra till en god och saker vard av
patienten. Enligt 6 § samma kapitel ska journalen innehélla de uppgifter som behévs for
en god och saker vard av patienten, daribland stalld diagnos och vasentliga uppgifter om
vidtagna och planerade atgarder samt om patienten har beslutat att avsta fran viss vard
eller behandling.

Av 5 kap. 1 § Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad (HSLF-FS 2016:40) om
journalféring och behandling av personuppgifter i halso- och sjukvarden framgar att
vardgivaren ska sakerstélla att de uppgifter som finns dokumenterade i en patientjournal
finns tillgangliga pa ett 6verskadligt satt for den som ar behorig att ta del av uppgifterna.
Enligt 5 § samma kapitel ska vardgivaren sakerstalla att patientjournalen i forekommande
fall innehaller bl.a. foljande uppgifter. Aktuellt halsotillstand och medicinska
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bedémningar, utredande och behandlande atgarder samt bakgrunden och resultatet av
dessa atgarder, ordinationer och ordinationsorsak samt vardplanering.

Av 3 kap. 2 § forsta punkten HSLF-FS 2016:40 framgar att vardgivaren genom
ledningssystemet ska sakerstalla att dokumenterade personuppgifter hos vardgivaren ar
atkomliga och anvandbara for den som ar behorig (tillganglighet).

Vard i livets slutskede

IVO:s tillsyn har inte visat pa nagra brister inom de granskade omradena kopplade till vard
i livets slutskede i Osby kommun. IVO kan av den kommunala halso- och
sjukvardsjournalen inte utlasa att brytpunktssamtal® genomforts nar varden dvergar i livets
slutskede. Vid sjukskoterskeintervjun och vid dialogmotet med ledningen framkom dock
att brytpunktssamtal genomférs och dokumenteras men inte med benamningen
brytpunktssamtal. Vidare framkom att berérd personal har tillgang till dokumenterad
information om beslut och plan for patientens vard vid livets slutskede.

IVO grundar sin bedémning pa féljande resultatredovisning:
Nyckeltal Osby Skane* Riket

Andel avlidna patienter som inte har dokumenterat

0, 0, 0,
brytpunktssamtal 84% 83%  75%

Andel patienter som inte har en dokumenterad ldkarkontakt

0 0 0
veckan fore tre palliativa ldkemedel omndmns i journalen 33% - 13%

Andel patienter som saknar ett dokumenterat
brytpunktssamtal, av de dar minst tre palliativa ldkemedel 100% 79%  66%
omnamns i journalen

Kontaktar inte ldkare infor stallningstagande att paborja

0 0, 0
lakemedelsbehandling vid vard i livets slutskede 0% 7% 10%

Andel sjukskoterskor som uppger att planering, sa att patienten 0 0 0
. N . - . 0% 8% 8%
inte behover avlida ensam, endast sker sallan eller ibland

* = Resultat for kommuner inom samma region/lan.

! Samtal som ska dokumenteras enligt 3 kap. 3 § Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad (SOSFS
2011:7) om livsuppehéllande behandling.
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Uppgifter som framkom vid inspektionen med foljande grupper:

Sjukskdterskor

Sjukskoterskorna har ett arbetssatt dar det skapas forutsattningar for patient och/eller
narstaende att forsta att varden overgatt till vard i livets slutskede. Alla patienter och/eller
narstaende erbjuds brytpunktssamtal nar beslut om vard i livets slutskede ska tas.

Det framgar oftast i patientens journal att patientens vard évergatt till vard i livets
slutskede.

Det forekommer aldrig att lakare ordinerar lakemedel for vard i livets slutskede innan
patientens vard Gvergatt i detta skede och enligt sjukskoterskorna sa har de férutsattningar
att arbeta enligt géllande lagrum, foreskrifter och nationella riktlinjer om vard i livets
slutskede.

Ledning

Brytpunktssamtal

Ledningen uppgav att siffrorna som I1\VVO redogor for inte stimmer 6verens med den bild
som kommunen far nar de foljer statistiken fran det palliativa registret. Ledningen uppgav
att de tror att det beror pa val av begrepp och att man infort ett nytt dokumentations-
system. Kan dven vara sa att sjukskoterskan tanker att lakaren dokumenterar i SIP och da
behdver inte sjukskoterskan dokumentera i patientjournalen. Enligt ledningen
dokumenteras brytpunktssamtal i kommunens patientjournal men inte med bendamningen
brytpunktsamtal. Ledningen uppgav att det ar viktigt att begreppet brytpunktsamtal
anvands vid dokumentation och arbetar for att fora in detta genom
dokumentationsgruppen och utbildning. Vidare framkom att ledningen planerar att infora
Nationell vardplan vid vard i livets slutskede (NVP).

Tillampliga bestammelser

Enligt 5 kap. 1 § HSL ska héalso- och sjukvardsverksamhet bedrivas sa att kraven pa en
god vard uppfylls. Med god vard avses bland annat att den ska vara av god kvalitet och
tillgodose patientens behov av trygghet, kontinuitet och sakerhet. Av 2 § samma kapitel
foljer att dar det bedrivs halso- och sjukvardsverksamhet ska det finnas bl.a. den personal
som behdvs for att god vard ska kunna ges.

Enligt 3 kap. 1 § PSL ska vardgivaren planera, leda och kontrollera verksamheten pa ett
satt som leder till att kravet pa god vard i HSL uppratthalls.

Enligt 1 kap. 7 § PL, ska patienten fa sakkunnig och omsorgsfull halso- och sjukvard som
ar av god kvalitet och som star i Gverensstaimmelse med vetenskap och beprévad
erfarenhet.

Enligt 5 kap. 1 och 3 88 PL ska varden sa langt som mojligt utformas och genomforas i
samrad med patienten och om lampligt med narstaende.
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Enligt 3 kap. 1 och 6 §§ PL ska patienten fa anpassad information utifran sina individuella
forutsattningar. Informationen ska bl.a. innehalla uppgifter om hélsotillstand, metoder for
vard och behandling samt forvantat vard- och behandlingsforlopp. Enligt 4 § samma
kapitel ska informationen, om den inte kan lamnas till patienten, istallet savitt mojligt
lamnas till en narstaende.

Av 2 kap. 3 § Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad (SOSFS 2011:7) om
livsuppehallande behandling framgar att en patient med ett livshotande tillstand ska fa en
legitimerad lakare som fast vardkontakt. Denne ska ansvara for planeringen av patientens
vard. Vid planeringen ska den fasta vardkontakten enligt 4 § samma kapitel faststalla
malen for varden inklusive delmalen for de olika behandlingar och atgarder som ingar i
varden, och ta stallning till hur patientens behov av halso- och sjukvard ska tillgodoses.
Infor ett stallningstagande till att inte inleda eller inte fortsatta livsuppehallande
behandling ska den fasta vardkontakten enligt 3 kap. 2 § i foreskriften radgora med minst
en annan legitimerad yrkesutovare. Den fasta vardkontakten ska i patientjournalen bl.a.
dokumentera sitt stallningstagande till livsuppehallande behandling, nar och med vilka
yrkesutovare han eller hon har radgjort, uppgifter om samrad med patienten, vilken
installning till den livsuppehallande behandlingen som patienten och narstaende har gett
uttryck for samt nar och pa vilket sétt patienten och narstaende har fatt individuellt
anpassad information, vilket framgar av 3 kap. 3 § i foreskriften.

Av 4 kap. 1 8§ SOSFS 2011:7 framgar att om en patient ger uttryck for att en
livsuppehallande behandling inte ska inledas eller inte ska fortsatta, ska den fasta
vardkontakten fore stallningstagandet till patientens 6nskemal forsakra sig om att
patienten och narstaende har fatt individuellt anpassad information i enlighet med 3 kap.
PL. Den fasta vardkontakten ska &ven gora en bedomning av patientens psykiska status
och forvissa sig om att patienten

1. forstar informationen,

2. kan inse och dverblicka konsekvenserna av att behandling inte inleds eller inte
fortsatter,

3. har haft tillrackligt med tid for sina dvervaganden, och

4. star fast vid sin installning.

| propositionen 1996/97:60 Prioriteringar inom halso- och sjukvarden, anges att vard i
livets slutskede omfattas av prioritet 1 enligt den etiska plattformen.

Bakgrund och 6vergripande slutsatser av den nationella tillsynen

IVO genomférde under 2020-2021 en granskning av den medicinska varden pd SABO
som huvudsakligen var kopplad till varden av patienter som insjuknat i covid-19. Under
2022-2023 genomfor nu myndigheten en férdjupad granskning av den medicinska varden
p& SABO hos alla Sveriges kommuner. Tillsynen innefattar en granskning av kommunala
halso- och sjukvardsjournaler, enkater till sjukskoterskor och patienter samt inspektioner
pa plats i kommuner. Inspektionerna omfattar intervjuer med patienter, sjukskoterskor och
personer i ledande befattning. Den omfattande granskningen av journaler tillsammans med
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enkaterna och inspektionen mojliggor for IVO att dra generella slutsatser om hur
kommunerna ger forutsattningar for god vard. Syftet med den fordjupade granskningen ar
att bidra till att vardgivarna fullgor sina skyldigheter enligt de bestammelser som reglerar
omradet och bedriver ett systematiskt patientsakerhetsarbete sa att varden blir god och
saker for de aldre som bor pd SABO.

Det nationella tillsynsresultatet visar att det finns stora brister inom medicinsk vard och
behandling p& SABO. Bristerna omfattar bland annat svag efterlevnad av reglerna om vard
i livets slutskede, avsaknad av individuell medicinsk beddmning samt vard och behandling
enligt ordination, brister i lakemedelshantering, olamplig l&kemedelsanvandning samt
brister gallande kompetens, kontinuitet och dokumentation.

Underlag
e Sammanstéllning intervju sjukskoterskor
e Sammanstéllning av patientintervjuer
e Protokoll dialog med kommunledning

e Detaljerat kommunkort

Beslut i detta drende har fattats av enhetschefen Therése Breding Rovai. | den slutliga
handlaggningen har inspektorerna Anette Hagstrém Lindén och Jonas Nordstrom deltagit.
Inspektdren Pernilla Hedin har varit foredragande.

Enligt 10 kap. 13 § PSL far detta beslut inte 6verklagas.



Inspektionen far 2023-01-10
vard och omsorg

Tillsyn av medicinsk vard och behandling for
sarskilda boenden for aldre

Detta formular ar utformat for vardgivarens/huvudmannens redovisning av atgarder
med anledning av det beslut med begaran om aterredovisning som Inspektionen for
vard och omsorg (IVO) fattat i tillsynen av kommunens sarskilda boenden for aldre
(SABO). Redovisningen kommer att utgora underlag for IVO:s fortsatta
bedémning i drendet.

IVO dnskar att ni fyller i formuléret elektroniskt via bifogad lank i aktuellt mejl.
Om ni véljer att lamna uppgifter i detta Wordformulér kan ni skicka det med e-post
till IVO via e-postadressen: registrator@ivo.se eller via ordinarie postgang till den
IVO adress som framgar av beslutet. Vid kontakt med IVO ange IVO:s
diarienummer som finns pa beslutet.

Vid eventuella fragor om formularet kontakta IVO via: tillsyn.mitt@ivo.se

Hantering av personuppgifter

IVO behandlar personuppgifter saisom namn och funktion pa den/de personer som
ar uppgiftslamnare. Uppgifterna anvands for att kommunicera med tillsynsobjektet
och utreda arendet. I\VVO behandlar aven personuppgifter for att kunna fullfélja sitt
ansvar att planera och genomfora tillsyn med utgangspunkt i egna riskanalyser
samt for att utgora underlag for arliga sammanstéllningar. Behandlingen ar
nddvéndig som ett led i IVO:s myndighetsutévning och for att utféra en uppgift av
viktigt allméant intresse. Sa hér behandlar 1IVO personuppgifter.

Vilken kommun redovisar

IVO:s diarienummer i beslutet

Vvardgivarens/kommunens diarienummer
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nspektionen for vard och omsorg 2023-01-10

Uppge vilka brister som kommunen kommer att redovisa atgarder for, utifran IVO:s
beslut i tillsynen

[J Den personal som gor medicinska beddémningar har inte tillracklig kompetens for
arbetsuppgiften

[0 Den personal som goér medicinska bedémningar beharskar inte det svenska spraket i
tillracklig omfattning

[0 Dokumentationen sker inte enligt gallande regelverk

[ Det finns inte en kontinuitet i personalgruppen som framjar en god vard

0 Lakemedelshanteringen sker inte pa ett patientsakert satt

0 Varden i livets slutskede sker inte enligt gallande regelverk

Pa foljande sidor i formularet redovisar ni atgarder for de brister som ni kryssat for
ovan. Ovriga sidor som ror redovisning av ovanstaende brister som ni inte kryssat
for lamnas tomma. I slutet av formularet finns fragor som IVO vill att ni fyller i
som handlar om 6vriga eventuella brister samt signering av vem/vilka som har fyllt
i formuldret.
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nspektionen for vard och omsorg 2023-01-10

Brist: Den personal som gor medicinska beddémningar
har inte tillracklig kompetens for arbetsuppgiften

Observera att redovisningen avser alla delar av ovanstaende brist som framgar av
beslutet exempelvis:

* Den personal som &r ndrmast patienten har inte alltid den kunskap och
kompetens som krévs for att kunna observera, tolka och signalera nar patientens
tillstand forandras.

* Det framkommer att sjukskdterskorna ofta eller ibland saknar forutsattningar att
bedéma patientens hélsotillstand pa plats nér det skulle behovas for att uppna god
vard.

* Tillgangen till lakare ar ofta eller ibland otillracklig.

Hur stor andel av vard- och omsorgspersonalen p4d SABO i er kommun hade en
underskoterskeutbildning under 2022?

[J 0-25 procent

[J 26-50 procent

[ 51-75 procent

[ 76-100 procent

O Kan ej ta fram detta underlag

Redovisa de eventuella dtgarder som vidtagits for att komma till ratta med
ovanstaende brist

Redovisa uppgifter om nar vidtagna atgarder genomforts
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nspektionen for vard och omsorg 2023-01-10

Redovisa hur och nar effekten av vidtagna atgarder kommer att foljas upp

Redovisa de eventuella atgarder som planeras for att komma till ratta med
ovanstaende brist

Redovisa uppgifter om nar eventuella planerade atgarder kommer att genomféras
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nspektionen for vard och omsorg 2023-01-10

Redovisa hur och néar effekter av eventuella planerade atgarder kommer att féljas upp
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nspektionen for vard och omsorg 2023-01-10

Brist: Den personal som gor medicinska beddémningar
beharskar inte det svenska spraket i tillracklig
omfattning

Observera att redovisningen avser alla delar av ovanstaende brist som framgar av
beslutet exempelvis:

* IVO konstaterar att en del av kompetensbristen handlar om att personalen har
otillrackliga kunskaper i svenska spraket.

Redovisa de eventuella atgarder som yidtagits for att komma till ratta med
ovanstaende brist

Redovisa uppgifter om nar vidtagna atgarder genomforts

Redovisa hur och néar effekten av vidtagna atgarder kommer att foljas upp
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nspektionen for vard och omsorg 2023-01-10

Redovisa de eventuella atgarder som planeras for att komma till ratta med
ovanstaende brist

Redovisa uppgifter om nar eventuella planerade atgarder kommer att genomféras

Redovisa hur och néar effekten av eventuella planerade atgarder kommer att féljas
upp
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nspektionen for vard och omsorg 2023-01-10

Brist: Dokumentationen sker inte enligt gallande

regelverk
Observera att redovisningen avser alla delar av ovanstaende brist som framgar av
beslutet exempelvis:

* |[VO:s granskning visar att dokumentationen pa SABO i kommunen inte sker
enligt géllande regelverk.

* IVO konstaterar att det for nagra, flera eller flertalet patienter pa SABO helt
saknas vardplaner.

Redovisa de eventuella atgarder som vidtagits for att komma till ratta med
ovanstaende brist

Redovisa uppgifter om nar vidtagna atgéarder genomforts

Redovisa hur och néar effekten av vidtagna atgarder kommer att féljas upp
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nspektionen for vard och omsorg 2023-01-10

Redovisa de eventuella atgarder som planeras for att komma till ratta med
ovanstaende brist

Redovisa uppgifter om nar eventuella planerade atgarder kommer att genomféras

Redovisa hur och néar effekten av eventuella planerade atgarder kommer att féljas
upp
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nspektionen for vard och omsorg 2023-01-10

Brist: Det finns inte en kontinuitet i personalgruppen

som framjar en god vard
Observera att redovisningen avser alla delar av ovanstaende brist som framgar av
beslutet exempelvis:

* IVO konstaterar att det finns brister i personalkontinuiteten bland exempelvis
vard- och omsorgspersonal, sjukskoterskor och/eller lakare.

Redovisa de eventuella atgarder som vidtagits for att komma till ratta med
ovanstaende brist

Redovisa uppgifter om né&r vidtagna atgéarder genomférts

Redovisa hur och néar effekten av vidtagna atgarder kommer att foljas upp
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nspektionen for vard och omsorg 2023-01-10

Redovisa de eventuella atgarder som planeras for att komma till ratta med
ovanstaende brist

Redovisa uppgifter om nar eventuella planerade atgarder kommer att genomféras

Redovisa hur och néar effekten av eventuella planerade atgarder kommer att féljas
upp
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nspektionen for vard och omsorg 2023-01-10

Brist: Lakemedelshanteringen sker inte pa ett
patientsakert satt

Observera att redovisningen avser alla delar av ovanstaende brist som framgar av
beslutet exempelvis:

* IVO:s tillsyn visar att lakemedelshanteringen i kommunen inte sker pa ett
patientsakert stt.

Delegering:

* VO anser att det saknas tillrackliga forutsattningar for den vard- och
omsorgspersonal som har delegerats arbetsuppgiften att ge lakemedel att utféra
denna uppgift pa ett patientsakert satt.

Lakemedelsgenomgang:
* VO konstaterar att det saknas dokumenterade lakemedelsgenomgangar i den
kommunala héalso- och sjukvardsjournalen.

Redovisa de eventuella dtgarder som vidtagits for att komma till ratta med
ovanstaende brist

Redovisa uppgifter om nér vidtagna &tgérder genomforts
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nspektionen for vard och omsorg 2023-01-10

Redovisa hur och nar effekten av vidtagna atgarder kommer att foljas upp

Redovisa de eventuella atgarder som planeras for att komma till ratta med
ovanstaende brist

Redovisa uppgifter om nar eventuella planerade atgarder kommer att genomforas
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nspektionen for vard och omsorg 2023-01-10

Redovisa hur och nar effekten av eventuella planerade atgarder kommer att foljas
upp
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nspektionen for vard och omsorg 2023-01-10

Brist: Varden i livets slutskede sker inte enligt gallande

regelverk
Observera att redovisningen avser alla delar av ovanstaende brist som framgar av
beslutet exempelvis:

* Patienten ska fa inflytande éver hur den sista tiden i livet ska bli. Resultatet fran
brytpunktsamtalet behéver vara kant av den personal som vardar patienten i livets
slutskede.

* Patienter i livets slutskede ska inte behdva avlida i ensamhet.

Redovisa de eventuella atgarder som vidtagits for att komma till ratta med
ovanstaende brist

Redovisa uppgifter om néar vidtagna atgarder genomforts
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nspektionen for vard och omsorg 2023-01-10

Redovisa hur och nar effekten av vidtagna atgarder kommer att foljas upp

Redovisa de eventuella atgarder som planeras for att komma till ratta med
ovanstaende brist

Redovisa uppgifter om nar eventuella planerade atgarder kommer att genomforas
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nspektionen for vard och omsorg 2023-01-10

Redovisa hur och nar effekten av eventuella planerade atgarder kommer att foljas
upp
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nspektionen for vard och omsorg 2023-01-10

Ovriga identifierade brister

Har kommunen identifierat andra brister inom de omraden som ingatt i tillsynen som
ni vill redovisa?

O Ja

[J Nej (om nej hoppa till sista sidan fér signering)

Redovisa vilka brister ni identifierat

Redovisa de eventuella &tgéarder som vidtagits for att komma till ratta med
ovanstaende brist

Redovisa uppgifter om néar vidtagna atgarder genomforts
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nspektionen for vard och omsorg 2023-01-10

Redovisa hur och nar effekten av vidtagna atgarder kommer att foljas upp

Redovisa de eventuella atgarder som planeras for att komma till ratta med
ovanstaende brist

Redovisa uppgifter om nar eventuella planerade atgarder kommer att genomforas
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nspektionen for vard och omsorg 2023-01-10

Redovisa hur och nar effekten av eventuella planerade atgarder kommer att foljas
upp
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nspektionen for vard och omsorg 2023-01-10

Kontrollera att alla uppgifter ar ifyllda

Kontrollera att alla redovisade uppgifter &r korrekta och att inget saknas. Skicka
sedan svaren till registrator@ivo.se eller via ordinarie postgang till den IVO adress
som framgar av beslutet. Vid kontakt med IVO ange 1VO:s diarienummer som
anges pa beslutet.

Glom inte att fylla i namn och funktion pa uppgiftslamnaren nedan.

Namn och funktion pa uppgiftslamnare

Datum for inrapportering
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Fran: Kommun

Skickat: den 9 mars 2023 14:23

Till: Halsaochvalfardsnamn

Amne: VB: Till ndmnden for kommunal hélso- och sjukvard. Beslut i drende med dnr.
3.5.1-33952/2022

Bifogade filer: ~ 33952 2022-6 Beslut 8178287 34 _0.pdf

Vénliga halsningar

Marie Malmsten

Kontaktcentermedarbetare

Kontaktcenter

Kommunstyrelsefdrvaltning

Osby Kommun

283 80 Osby

Vaxel: 0479 - 52 80 00
marie.malmsten@osby.se

www.osby.se

Sa héar hanterar Osby kommun personuppgifter.

OSBY

KOMMUN

Fran: Pernilla Hedin <Pernilla.Hedin2@ivo.se>

Skickat: den 9 mars 2023 13:25

Till: Kommun <Kommun@osby.se>

Amne: Till n&mnden fér kommunal hilso- och sjukvard. Beslut i &rende med dnr. 3.5.1-33952/2022

MEDDELANDE OM BESLUT

Inspektionen for vard och omsorg

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) har fattat beslut i pagaende tillsyn av
medicinsk vard och behandling fér personer som bor pa sarskilda boende for
dldre, SABO med dnr. 3.5.1-33952/2022 i Osby kommun.

Beslutet kommer dven att skickas till kommunen via ordinarie postgang.

Vardgivaren/huvudmannen ska redovisa atgarder med anledning av det beslut
med begdran om aterredovisning som IVO fattat i tillsynen. IVO har tagit fram ett


mailto:marie.malmsten@osby.se
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digitalt formular for att underlatta kommunens redovisning. Inom en vecka
kommer kommunen att fa ett mail med en lank till det digitala formularet.

IVO rekommenderar kommunen att redovisa vidtagna atgarder i det digitala
formularet.

For Inspektionen for vard och omsorg

Pernilla Hedin
Inspektor

Vaxel: 010-788 50 00
WWW.ivo.se
Sa behandlar IVO personuppgifter


https://mailgw.unikom.se/fmlurlsvc/?fewReq=:B:JV07MDU1Oyd3PDMvMSdoZTwxMDsxMCdyaGZvYHV0c2Q8N2VkZ2IxZTM0YDQyZWdjZ2VnODQ1MDMxNGA2MTljMDM2Y2dnZTRnOCd1PDA3NjkyNzU5MTcncGhlPDIzOEJRRnJLMTAwNTUxLDIzOEJRRnJNMTAwNTUxJ3NicXU8am5sbHRvQW5yY3gvcmQnYjw0MydpZW08MQ==&url=https%3a%2f%2feur03.safelinks.protection.outlook.com%2f%3furl%3dhttp%253A%252F%252Fwww.ivo.se%252F%26data%3d05%257C01%257Cbirgitta.ljungbeck%2540hassleholm.se%257Ceccd0648dc6d4f886f9a08da869f7eec%257Cc4ba2292f75b488d8b3ab2ca455a804b%257C0%257C0%257C637970316981965617%257CUnknown%257CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%253D%257C3000%257C%257C%257C%26sdata%3d0lrRxOfXJzRI4efwGgDHSQnHuQWr7U4Dyv76e%252FyUzvM%253D%26reserved%3d0
https://mailgw.unikom.se/fmlurlsvc/?fewReq=:B:JV07MDU1Oyd3PDMvMSdoZTwxMDsxMCdyaGZvYHV0c2Q8YjI5ZDU4MWNgNTVjNTA3NmU3OTc4NzY5NmcwZzVjYmA4MDZlNTdjNSd1PDA3NjkyNzU5MTcncGhlPDIzOEJRRnJLMTAwNTUxLDIzOEJRRnJNMTAwNTUxJ3NicXU8am5sbHRvQW5yY3gvcmQnYjw0MydpZW08MQ==&url=https%3a%2f%2feur03.safelinks.protection.outlook.com%2f%3furl%3dhttps%253A%252F%252Fwww.ivo.se%252Fpersonuppgifter-och-dataskydd%26data%3d05%257C01%257Cbirgitta.ljungbeck%2540hassleholm.se%257Ceccd0648dc6d4f886f9a08da869f7eec%257Cc4ba2292f75b488d8b3ab2ca455a804b%257C0%257C0%257C637970316981965617%257CUnknown%257CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%253D%257C3000%257C%257C%257C%26sdata%3dfgekb8DWaiwO7v0AVfYrqdxwV1kfAvwqVl5z26OAbxc%253D%26reserved%3d0

Fran: Kommun

Skickat: den 14 mars 2023 11:31

Till: Halsaochvalfardsnamn

Amne: VB: Till ndmnden for kommunal hélso- och sjukvard - aterredovisning av
beslut

Bifogade filer: Formular fér dterredovisning SABO.docx

Vénliga halsningar

Cecilia Andersson
Samordn/kontaktcentermed
Kontaktcenter
Kommunstyrelseférvaltning
Osby Kommun

283 80 Osby

0479 - 52 83 22

Vaxel: 0479 - 52 80 00
cecilia.andersson@osby.se
www.osby.se

Sa har hanterar Osby kommun personuppgifter.

Fran: Inspektionen for vard och omsorg, IVO <ivo@sr.artologik.net>

Skickat: den 14 mars 2023 11:29

Till: Kommun <Kommun@osby.se>

Amne: Till n&mnden fér kommunal hilso- och sjukvard - aterredovisning av beslut

Hej,
Till namnden for kommunal halso- och sjukvard.

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) har en pagaende tillsyn av kommunal hélso- och sjukvard fér
personer som bor pa sarskilt boende for aldre (SABO). Syftet med tillsynen ar att ta reda pa om det finns
forutsattningar att ge god och saker vard for personer som bor pad SABO.

Vérdgivaren/huvudmannen ska redovisa atgarder med anledning av det beslut med begaran om
aterredovisning som IVO fattat i tillsynen. IVO har tagit fram ett formular for att underlatta kommunens
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redovisning. IVO rekommenderar kommunen att redovisa vidtagna atgarder i det digitala formularet via
nedanstaende lank eller via det bifogade formuléret i detta mail. Om ni fyller i det bifogade formularet i
detta mail, skicka redovisningen till IVO via registrator@ivo.se eller via ordinarie postgang till den adress
som framgar av beslutet. Vid kontakt med IVO ange IVO:s diarienummer.

Se kommunens beslut for information om sista svarsdag. Redovisningen kommer att utgéra underlag for
IVO:s fortsatta beddmning i arendet.

Vi rekommenderar att ni laser igenom informationen i formularets inledning innan ni bérjar med
redovisningen.

Fyll i formularet digitalt via denna lank:

https://sr.artologik.net/ivo/Survey/762/sv?uid=dW49Ujg2NUt2V3omcHc9dHFkVXdqUFc%3d

Vid eventuella fragor kontakta: tillsyn.mitt@ivo.se

Med vénliga hélsningar,

Inspektionen for vard och omsorg (IVO)

Observera att du inte kan svara pa detta mail
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% OSBY Protokoll

KOM M U N Sammantradesdatum

2023-03-27

Kommunfullmaktige

§ 29 Reglemente for radet for personer med
funktionsvariationer (Funkisradet) i Osby
kommun

Dnr 2023-00041

Kommunfullmaktiges beslut

- Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmaktige besluta att godkénna
forslaget till reglemente for radet for personer med
funktionsvariationer i Osby kommun.

Sammanfattning av drendet

Foreligger forslag till revidering av reglemente for Funkisradet. De andringar
som gjorts ar av redaktionell karaktar.

Det omarbetade reglementet ska faststallas av kommunfullméktige.

Forslaget har skickats till respektive ndmnd for synpunkter. Halsa- och
omsorgsnamndens forvaltningschef har responderat pa forslaget utan
synpunkter.

Barnkonsekvensanalys
Arendet berdr inte barn.

Beslutsunderlag

Kommunstyrelsens beslut 8 mars 2023 § 61
Kommunstyrelsens arbetsutskotts beslut 22 februari 2023 § 26
Tjansteskrivelse 2023-02-15

Forslag till reglemente for Funkisradet

Beslutet ska skickas till
N&mnderna

Kansliet
Kommunikation

Sida
1(2)

Justerandes signatur

Utdragshestyrkande



OSBY

KOMMUN

e

Reglemente for radet for personer med funktionsvariationer
(Funkisradet) i Osby kommun

BAFHKS/2649:45 Dnr KS 2023-41
Antaget av kommunfullmaktige den 11 februari 2019, § 17.

1. Allméant syfte med verksamheten i Funkisradet

Kommunen ska framja forutsattningar for goda levnadsforhallanden, bland annat for per-
soner med funktionsvariationer, och i ndra samverkan med deras organisationer framja goda
miljéer i kommunen.

Kommunens mal for de funktionshindrade ska uppnas i samrad med foretradare for deras
organisationer inom kommunen.

Funkisradet ar ett viktigt organ for samrad och 6msesidig information mellan kommunen
och foretradare for de organisationer som foretrader personer med funktionsvariationer i
Osby kommun. Det ar darfor angeléget, att radet ges reella mojligheter att fullgora sina
uppgifter och att dess synpunkter beaktas.

2. Organisatorisk tillhérighet

Funkisradet, som &r ett samrads- och referensorgan knutet till halsa- och omsorgsnamnden,
ar sammansatt av representanter fran kommunen och fran de organisationer som foretrader
personer med funktionsvariationer i Osby kommun.

3. Funkisradets uppgifter

Kommunen ska informera Funkisradet om planer pa forandringar av samhéllsinsatsernas
utformning och organisation, som beror personer med funktionsvariationer i Osby kommun,
och inhdmta synpunkter fran radet i sa tidigt skede, att synpunkter och forslag kan paverka
arendets handlaggning i aktuell namnd eller styrelse.

Representanterna for personer med funktionsvariationer i Osby kommun kan i radet aktivt
arbeta for forandringar i den kommunala verksamheten. De kan informera om och ge forslag
till 1ampliga anpassningar av det verksamhetsutbud som ber6r personers med funktions-
variationer i Osby kommun férhéllanden i samhéllet. Radet ska vara ett referens- och remiss-
organ med dverlaggningsratt i fragor som beror personer med funktionsvariationer i Oshy
kommun.

Radet kemmun ska inte behandla drenden som ror enskild person.



4. Sammansattning

Funkisradet bestar, for en tid som motsvarar aktuell mandatperiod, av fem (5) ledamoter och
fem (5) personliga erséttare varav halsa- och omsorgs-, barn- och utbildnings-, samhalls-
byggnads- respektive miljo- och byggnamnden foreslar till kommunstyrelsen vardera en (1)
ledamot och en (1) erséttare i KPR. Kommunstyrelsen utser darefter dessa fyra (4) ledamoter
och erséttare fran hélsa- och omsorgs-, barn- och uthildnings-, samhallsbyggnads- respektive
miljo- och byggnamnden att inga i radet.

Den av hélsa- och omsorgsndmnden foreslagna ledamoten och erséttaren utses harvid till
ordforande respektive ersattare for ordféranden i radet. Harutover utser kommunstyrelsen
ytterligare en (1) ledamot och en (1) ersattare fran kommunstyrelsen att inga i radet.

Harutéver bestar radet, aven det for en tid som motsvarar aktuell mandatperiod, av ledamo-
ter och ersattare som foretrader de organisationer som foretrader personer med funktions-
variationer i Osby kommun. Dessa organisationer bor beakta aldersférdelningen bland de
personer som avses representera dem pa sa satt att saval barn, ungdomar, vuxna som aldre &r
representerade.

Av dessa foretradare for organisationer som foretrader personer med funktionsvariationer i
Oshy kommun utses vice ordférande och ersattare for vice ordféranden i radet.

5. Arbetsordning for Funkisradet

Halsa- och omsorgsnamnden utser ordférande och erséttare for ordféranden i Funkisradet.
Vice ordforande och ersattare for vice ordforanden utses bland foretradarna for de organisa-
tioner som foretrader personer med funktionsvariationer i Osby kommun fér mandatperio-
den.

Erséattare har narvaro- och yttranderétt.

Radet ska sammantrada minst fyra (4) ganger per kalenderar, varav ett sammantrade ska
héllas i anslutning till kommunens budgetbehandling. Sammantradestider planeras till-
sammans med sekreteraren.

Extra sammantrade ska hallas om radets ordforande, majoriteten av ledaméterna eller halsa-
och omsorgsnamnden begar det.

Ledamoter ska senast tva (2) veckor fore ordinarie sammantrade till ordforande eller sekre-
terare anmala drende. Dagordningen bor endast innehélla féoranmalda drenden. Skriftlig
kallelse och foredragningslista sands till ledamdterna, for kdnnedom till ersattare, senast tio
(10) dagar fore sammantraden. Om inga &renden anmaélts bor sammantrade stéllas in.

Presidiet bildar en beredningsgrupp med uppgift att bereda arenden tolv (12) dagar fore
sammantrade och representera radet i fragor dar inte hela radet sammankallas.



5. Arbetsordning for Funkisradet forts.
En (1) ledamot fran kommunala pensionarsradet (KPR) har narvaroratt pa radets moten.

Halsa- och omsorgsndmnden ansvarar for och fullgér kommunens uppgifter avseende
administration och samordning av radets sammantraden.

6. Sammantradesersattning
Ledaméter erhaller arvoden, traktaments- och resekostnadsersattning enligt av kommunfull-
maktige faststéllda regler for fortroendevalda.

Andring av detta reglemente kan aktualiseras av Funkisradet eller halsa- och
omsorgsnamnden.
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KOM M U N Sammantradesdatum

2023-03-27

Kommunfullmaktige

§ 27 Reglemente for Osby kommuns namnder
2023-2026

Dnr 2023-00081

Kommunfullmaktiges beslut

- Gaéllande s. 13 i Forslag till reglemente, i stycket om presidium, ska
aven barn- och utbildningsndmnden omfattas av en ordférande och
en vice ordférande. En 2e vice ordférande ska inte gélla for barn- och
utbildningsndmnden.

- Efter mindre redaktionella &ndringar godkénna forslaget till
reglemente for Osby kommuns ndmnder for mandatperioden 2023-
2026.

Sammanfattning av arendet

Foreligger forslag till revidering av reglementet for Osby kommuns namnder
for 2023-2026.

Gulmarkerade textstycken foreslas tas bort. 1 6vrigt finns sparade andringar
utifrdn nu gallande reglemente samt kommentarer i dokumentet.

Barnkonsekvensanalys
Arendet berdr inte barn.

Beslutsgang
Yrkanden
Magnus Augustsson (C) yrkar foljande:

Gallande s. 13 i Forslag till reglemente, i stycket om presidium, ska dven
barn- och utbildningsndmnden omfattas av en ordférande och en vice
ordférande. En 2e vice ordférande ska inte galla for barn- och
utbildningsndmnden.

Tommy Augustsson (S) yrkar bifall till Magnus Augustssons (C) yrkande.

Sida
1(2)

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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KOM M U N Sammantradesdatum
2023-03-27

Kommunfullmaktige

Propositionsordningar

Kommunfullmaktiges ordforande fragar kommunfullméktige om de dmnar
besluta i enlighet med Magnus Augustssons (C) yrkande och finner att
kommunfullmaktige beslutar sa.

Beslutsunderlag

Kommunstyrelsens beslut 8 mats 2023 § 59

Kommunstyrelsens arbetsutskotts beslut 22 februari 2023 § 24
Tjansteskrivelse 2023-02-14

Forslag till Reglemente for Osby kommuns namnder 2023-2026

Beslutet ska skickas till
N&mnderna

Kansliet
Kommunikation

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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| detta dokument forkortas kommunallagen (2017:725) fortsattningsvis KL.
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1. Gemensamma regler och riktlinjer
Bestammelserna i underrubrikerna 1.1 Ndmndernas uppdrag” och 1.2 Namndernas
arbetsformer och 6vriga gemensamma bestimmelser” i detta reglemente galler alla
namnder! i Osby Kommun, om inte annat anges i det nimndspecifika reglementet.

1.1 Namndernas uppdrag och behdrighet
Samtliga namnder ska se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer
som kommunfullméktige bestdmt, de foreskrifter som kan finnas i lag eller férordning samt
bestdammelserna i detta reglemente. Respektive namnd ansvarar inom denna ram for
upprattande av verksamhetsplan och budget.

Respektive nd&mnd ska regelmassigt rapportera till kommunfullméktige hur verksamheten
utvecklas och hur den ekonomiska stallningen ar under budgetaret.

Respektive namnd svarar inom sitt omrade for att

informera om verksamheten och namndens arbete saval internt som till allméanheten,

en kontinuerlig uppfoljning och utvérdering av det egna verksamhetsomradet gors,

uppratta forslag till budget for det egna verksamhetsomradet,

verka for att samrad sker med brukare av namndens tjanster,

fortlopande reformera det kommunala regelbestandet inom verksamheten,

behandla personuppgifter som sker i dess verksamhet da namnden &r

personuppgiftsansvarig enligt GDPR, se nedan under rubriken ”Behandling av

personuppgifter”

v det finns informationssystem som stodjer namndens verksamhet och
informationsforsorjning,

v’ verksamheten bedrivs inom av kommunfullmaktige beslutad budgetram,

v" vid negativ budgetavvikelse till kommunstyrelsen presentera atgérder och tidplan for
dessa atgarder for att na den av kommunfullmaktige beslutade budgetramen,

v" i 0vrigt fullgéra de uppgifter som kommunfullméktige dverlamnar till ndmnden.

ANENENENENEN

Processbehorighet/Taleratt

Namnden far sjalv eller genom ombud féra kommunens talan i alla mal och arenden,
undantaget personalarenden, inom sitt verksamhetsomrade om inte ndgon annan ska gora det
pa grund av lag eller annan forfattning eller beslut av kommunfullméaktige och darvid traffa
dverenskommelse om betalning av fordran, anta ackord, inga forlikning och sluta annat avtal.

I mal dar nagon har begért laglighetsprovning enligt KL av kommunfullméktiges beslut far
kommunstyrelsen sjalv eller genom ombud féra kommunens talan, om inte
kommunfullmaktige beslutar att sjalv fora talan i malet.

1 Med namnd avses aven kommunstyrelsen.



Sida 6 av 35

Firmateckning

Samtliga ndmnder, med undantag for krisledningsndmnden samt valndmnden, ska bland
fortroendevalda och respektive ndmnds forvaltnings tjanstepersoner utse ett antal
firmatecknare som, tva (2) i férening, tecknar namndens firma.

Undertecknande av handlingar

Auvtal, fullmakter, kontrakt, kdpehandlingar, skrivelser och liknande handlingar som beslutas
av ndmnden ska i forsta hand undertecknas av ordféranden. Vid forfall for ordféranden ska
vice ordfdranden eller kommundirektéren for kommunstyrelsen, férvaltningschef for annan
ndmnd, eller annan anstélld, som ndmnden bestdmmer underteckna handlingar. Ndmnden kan
i enskilda &renden/vid enskilda tillfallen bestdamma att annan ledamot eller anstélld ska
underteckna avtal, andra handlingar och skrivelser.

Med stdd av delegation fran namnden far delegat pa namndens vagnar underteckna handlingar
som upprattats med anledning av dennes delegationsbeslut. Fran forvaltning utgaende
skrivelser ska undertecknas pa satt som forvaltningschef bestammer.

Samverkan med andra ndmnder

For fullgérande av sina arbetsuppgifter far namnden fran kommunens Gvriga styrelser,
namnder, forvaltningar och tjanstepersoner inhamta de upplysningar som namnden behdéver
for sin verksamhet.

Namnderna ska darutéver verka for en samverkan namnder emellan for att gemensamt na
kommunens évergripande mal.

Medborgar-/Brukardialog
Namnden ska i sitt arbete verka for att uppna en dialog med medborgare och brukare.

Arkiv

Namnden ansvarar for att namndens arkiv vardas och fortecknas i enlighet med arkivlagen
(1990:782). For kommunen finns ett séarskilt uppréattat arkivreglemente, kommunstyrelsen &ar
arkivmyndighet avseende analog information och férbundsstyrelsen for Kommunalférbundet
Sydarkivera &ar arkivmyndighet avseende digital information.

Taxefragor och liknande

Namnden ska uppratta forslag till taxor och avgifter inom namndens omrade for eventuellt
beslut om antagande i kommunfullméktige samt besluta i &renden géllande tillampningen av
antagna taxor och avgifter.

Namnden far sjalv besluta om antagande av taxor och avgifter som inte ar av principiell
beskaffenhet, dvs. inte ar av nagon storre kommunalekonomisk omfattning.

Risk och sarbarhetsanalyser
Namnden ska utarbeta och anta risk- och sarbarhetsanalyser for sitt/sina verksamhetsomrade(-

n).
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1.2 Namndernas arbetsformer och andra gemensamma bestammelser
| tillampliga delar géller dessa bestimmelser &ven i ett utskotts/en delegations arbete, om
respektive namnd inte beslutar annat.

Uppdrag och verksamhet

Samtliga namnder ska inom sina respektive verksamhetsomraden folja vad som anges i lag
eller annan forfattning. De ska folja det kommunfullmaktige i reglementet, i samband med
budget eller i annat sarskilt beslut har bestdmt att namnden ska fullgdra, samt verka for att
faststallda mal uppnas och i 6vrigt folja givna uppdrag och angivna riktlinjer.

Organisation inom verksamhetsomradet

Samtliga namnder ansvarar for att dess organisation &r tydlig och d&ndamalsenlig med hansyn
till av kommunfullmaktige faststallda mal och riktlinjer samt lagar och andra forfattningar for
verksamheten.

Samtliga namnder, med undantag for krisledningsndmnden samt valndmnden, beslutar, med
hansyn till de mal och riktlinjer som kommunfullméktige faststéllt, om organisering och
utformning av respektive forvaltningsorganisation under namnden, inom ramen for befintlig
budget.

Kommunstyrelsen har, utifran forslag fran kommundirektoren, ratt att godkanna dvergripande
organisationsférandringar inom samtliga forvaltningar, samt inrattande och avvecklande av
forvaltningschefstjanster, forvaltningar och verksamhetsomraden i samrad med ber6rd namnd.

Personalansvar

Respektive namnd, med undantag for krisledningsndmnden samt valndmnden, ar
anstéallningsmyndighet for personal vid sin forvaltning. For de undantagna namnderna ar
kommunstyrelsen anstallningsmyndighet.

Forvaltningschef anstélls av kommundirektéren i samrad med aktuell namnds presidium.

Namnderna har i 6vrigt hand om personal- och arbetsmiljéfragor inom sitt respektive
verksamhetsomrade med undantag av de fragor som anges nedan i det namndspecifika
reglementet for kommunstyrelsen, under rubrikerna ”Kommunstyrelsens
personaldelegation” och ”Personalpolitiken” i detta reglemente.

Behandling av personuppgifter

Respektive namnd ar personuppgiftsansvarig for den behandling av personuppgifter som sker
i dess verksamhet. Kommunstyrelsen ar personuppgiftsansvarig for de behandlingar som ar
gemensamma for hela kommunen, i enlighet med vad som angetts i ndmndens
registerforteckning, enligt artikel 30 i dataskyddsférordningen.

Kommunstyrelsen ar personuppgiftsansvarig for den behandling av personuppgifter som sker
i kommunfullmé&ktige samt hos eventuella fullméktigeberedningar. Respektive namnd ska
utse dataskyddsombud.
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Uppfoljning, aterredovisning (aterrapportering) och rapportering till
kommunfullmaktige

Respektive namnd ska kontinuerligt f6lja upp sin verksamhet och, enligt 6 kap. 5 8 KL,
redovisa till kommunfullméktige hur de har fullgjort de uppdrag som kommunfullméktige
lamnat till dem med stod av 5 kap. 2 och 4 88 KL.

Tva (2) ganger per kalenderar, per den 30 juni respektive 31 december, ska respektive namnd
redovisa de beslut av kommunfullmaktige under den senaste sexmanadersperioden som de
annu inte verkstéllt, skalen till detta samt ndr beslutet kan forvantas verkstallas.
Redovisningen lamnas till kommunstyrelsen som samordnar de olika ndmndernas
redovisningar till kommunfullmaktige.

For samtliga n&mnder, med undantag for kommunstyrelsen, géller att de vid ovan angivna
redovisningstillfallen &ven ska redovisa de beslut av kommunstyrelsen under den senaste
sexmanadersperioden som de annu inte verkstallt, skélen till detta samt nar beslutet kan
forvantas verkstallas. Redovisningen lamnas till kommunstyrelsen som ocksa behandlar
arendet.

Motioner och medborgarforslag redovisas enligt de reglerna angivna i detta reglemente samt i
kommunfullméktiges arbetsordning.

Néamnderna ska harutdver fullgora rapporteringsskyldighet enligt speciallagstiftning.

Information och samrad

Respektive namnd och kommunal- respektive oppositionsrad ska i méjligaste man fran annan
namnd erhalla den information och det underlag de behdver i sin verksamhet. Ratten till
information och underlag omfattar inte uppgift for vilken sekretess rader.

Namnderna ska samrada nar deras verksamhet och arenden berér kommunstyrelsens eller
annan ndmnds verksambhet.

Samrad bor dven ske med foreningar och organisationer nar dessa ar sérskilt berorda.
Kommunstyrelsen/namnden beslutar om formerna for samradet.

Sjalvforvaltningsorgan
Respektive namnd far uppdra at ett sjalvforvaltningsorgan att helt eller delvis skota driften av
en viss anlaggning eller en viss institution.

Namnden far uppdra at sjalvforvaltningsorganet att besluta pa namndens vagnar i ett visst
arende eller en viss grupp av &renden.

N&mnden ska i en arbetsordning faststélla sjalvforvaltningsorganets uppgifter,
sammansattning, arbetsformer och mandattid.

Medborgarforslag
Medborgarforslag, dar kommunfullmaktige éverlatit till en namnd att fatta beslut, ska om
mojligt beredas sa att namnden kan fatta beslut inom sex (6) manader fran det att forslaget
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vacktes i kommunfullmaktige. Namnden ska fortldpande informera kommunfullmaktige om
de beslut som fattats i anledning av ett medborgarférslag.

Namnden ska en (1) gang per ar redovisa de medborgarférslag som inte beretts fardigt for
beslut i kommunfullméktige inom ett (1) ar fran det att forslagen vécktes i
kommunfullméktige. Kommunfullméktige ska informeras om anledningen till att &rendena
inte avgjorts och nar beslut kan forvantas fattas. Redovisningen ska goras pa
kommunfullmaktiges ordinarie sammantrade i oktober manad.

Nér ett medborgarforslag beretts fardigt och beslut ska fattas, ska forslagsstallaren
underréttas.

Namnden far besluta att den eller de som har véckt ett arende genom medborgarférslag far
nérvara nar ndmnden behandlar &rendet, delta i 6verldggningarna och nérvara nar beslut
fattas.

Narvaro- och yttranderatt

Kommunal- och oppositionsrad samt kommunstyrelsens ordférande och vice ordforande har
ratt att narvara vid dvriga namnders sammantraden och delta i 6verlaggningarna. Namnd far
darutover, om sarskilda skal foreligger, medge ledamot i kommunstyrelsen denna ratt. Den
fortroendevalde har i den utstrackning namnden beslutar rétt att fa sin mening antecknad i
protokollet.

Kommundirekttren har néarvaro- och yttranderétt i kommunens 6vriga namnder. Denna ratt
utnyttjas efter samrad med kommunstyrelsens presidium. Berérd namndordférande och
forvaltningschef ska informeras i forvag.

Namnd far ge annan fortroendevald, som inte &r ledamot i ndmnden, ratt att narvara vid
namndens sammantraden for att Iamna upplysningar. Aven anstalld i kommunen och sarskilt
sakkunnig kan medges denna rétt.

Nérvaroratten enligt forsta och andra stycket ovan galler inte i &renden som ror
myndighetsutévning mot enskild.

Namnd far harutéver bestimma att annan ska ha ratt att narvara vid namndens sammantraden.
Om namnden beslutar det, far den som medgetts ratt att narvara vid ett sammantrade delta i
overlaggningarna.

Digital ndAmndadministration och information till fértroendevalda

Alla handlingar rérande ndmnden hanteras digitalt och distribueras endast digitalt till
ledamoter och erséttare i ndmnderna. | undantagsfall, efter beslut av ordféranden i varje
sarskilt fall, far handlingar distribueras pa annat satt. Detta innebar dven att 6vrig information
till ledamoter och ersattare distribueras pa samma sétt (om de fortroendevalda inte hinner fa
informationen under ett sammantrade), det vill sdga digitalt ech-framst-via-e-pest, om inte
ordforanden i varje enskilt fall beslutar annat. Detta géller samtliga n&mnder utan hansyn till
vilket sammantradesprogram som anvands.
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Tidpunkt for sammantraden
Respektive ndamnd sammantrader pa dag och tid som namnden bestammer. Respektive
namnds ordforande, i samrad med vice ordférande, bestimmer dag och tid for beredning.

Sammantrade ska hallas ocksa om minst en tredjedel (1/3) av namndens ledamaéter begar det
eller om ordféranden anser att det behdvs. En begaran om extra sammantrade ska goras
skriftligen hos ordféranden och innehalla uppgift om det eller de drenden som 6nskas
behandlas pa det extra sammantradet.

Ordfdranden ska, om mojligt, samrada med vice ordforanden om tiden for extra sammantrade.

Om det foreligger sarskilda skal far ordféranden stalla in ett sammantrade eller &ndra dagen
eller tiden for sammantradet. Om mojligt ska samrad ske med vice ordféranden.

Om ordfdranden beslutar att ett sammantrade ska stallas in eller att dagen eller tiden for ett
sammantréde ska &ndras, ska ordféranden se till att varje ledamot och erséttare snarast, i
forsta hand med digitala hjalpmedel sa-sem-e-post, underrattas om beslutet.

Kallelse

Ordféranden ansvarar for att kallelse utfardas till sammantradena. Nér varken ordféranden
eller vice ordféranden kan kalla till sammantrade ska den som varit ledamot i namnden langst
tid gora detta. Om flera ledamoter har lika 1ang tjanstgoringstid ska den till aldern aldste
ledamoten kalla till sammantrade.

Kallelsen, som ska vara skriftlig och innehalla uppgift om tid och plats fér sammantréadet, bor
aven innehalla en sammanstallning av de drenden som ska behandlas. Ordféranden
bestammer i vilken utstrackning handlingar som tillhor ett arende ska bifogas kallelsen.

Kallelsen och 6vriga handlingar distribueras till varje ledamot och ersattare samt annan
fortroendevald som far narvara vid sammantréadet senast fyra (4) arbetsdagar fore
sammantrddesdagen endast pa séitt som anges ovan under rubriken ’Digital
namndadministration”.

| undantagsfall, efter beslut av ordforanden i varje sarskilt fall, far kallelse och 6vriga
handlingar ske inom annan tid och/eller distribueras pa annat satt.

Kallelsen och 6vriga handlingar bor i méjligaste man publiceras pa kommunens hemsida,
www.osby.se senast fyra (4) dagar fore sammantradesdagen.

Det aligger samtliga ledamaéter och erséttare att regelbundet uppdatera
sammantradespunkterna fram till ssmmantradet da kompletteringar och nya handlingar finns
tillgéngliga digitalt. Ingen information om eventuella uppdateringar skickas I6pande via e-
post eller annat sdtt, om inte ordférande vid undantagsfall beslutar annat.

Om ledamdter och erséttare saknar handlingar eller inte ser handlingar via
sammantradesplattformen, samt saknar mojligheten att lasa kallelsen pa hemsidan, ska den
berérda ledamoten/ersattaren informera ndmndens sekreterare eller kanslienheten om detta
senast tre (3) dagar innan sammantradet for att hinna fa material i god tid.


http://www.osby.se/
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Sammantradesplaner for hela aret skickas ut och beslutas i namnderna/kommunfullméktige,
vilket underlattar for politiken att se ndr sammantrdadena &r. Om detta inte sker fore
sammantradet &r det den enskilde ledamotens och ersattarens ansvar att avgora om de
tjanstgor pa sammantradet.

Deltagande i sammantréde pa distans

Ledamoter far delta i namndens sammantraden pa distans enligt de forutsattningar som anges
i 5 kap. 16 § kommunallagen (2017:725).

Kommunstyrelsen, hélsa- och omsorgsnamnden, barn- och utbildningsndmnden,
samhéllsbyggnadsnamnden, milj6- och byggnamnden samt krisledningsnamnden far, om
sarskilda skal foreligger, sammantrada med ledamoter narvarande pa distans. Sadant
sammantrade far endast 4ga rum om ljud- och bildéverforing sker i realtid och pa ett sadant
satt att samtliga deltagare kan se och hora varandra pa lika villkor.

Ledamot som 6nskar delta pa distans ska i férvag anméla detta till
kommunstyrelseforvaltningens kanslienhet, senast sju (7) dagar fore sammantradet.
Ordfaranden for respektive namnd avgor om narvaro far ske pa distans.

Kommunstyrelsen, hélsa- och omsorgsnamnden, barn- och utbildningsndmnden,
samhallsbyggnadsnamnden, milj6é- och byggnamnden samt krisledningsnamnden far
bestamma vad som narmare ska gélla om deltagande pa distans i respektive namnds
sammantréaden.

Gruppledare

Varje i en ndmnd representerat politiskt parti ska utse en (1) ledamot som gruppledare for
partiet och en (1) ledamot som erséttare for gruppledaren, vilket rapporteras in till
kommunstyrelseforvaltningens kanslienhet.

Forhinder

En ledamot som ar forhindrad att delta i ett sammantrade eller i en del av ett sammantrade ska
snarast anmala detta till gruppledaren for det politiska partiet vederbdrande representerar.
Gruppledaren och/eller ersattaren for gruppledaren ansvarar for att kalla in den/de erséttare
som star i tur att tjanstgora. Fére-det-att-respektive-sammantrade-tar-sin-borjan Senast KI.

12.00 dagen fore sammantrade ska gruppledaren och/eller ersattaren for gruppledaren
informera ndmndens sekreterare om vilka som kallats in att tjanstgdra och for vem/vilka
vederborande ska tjanstgora, i den man det ar mojligt.

Namndens sekreterare kan, vid behov, bitrdda gruppledarna i att kalla in den/de erséttare som
star i tur att tjanstgora.

Erséattares tjanstgoring

Om en ledamot ar férhindrad att instélla sig till ett sammantréade eller att vidare delta i ett
sammantrade eller i en del av ett sammantréde ska en erséttare tjanstgora i ledamotens stélle.
Den erséttare ska kallas in som star i tur att tjanstgora enligt av kommunfullmaktige
faststallda regler.
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En ledamot som installer sig under ett pagaende sammantrade har ratt att tjanstgora dven om
en ersattare har tratt in i ledamotens stalle, dock forst i samband med ett arendes paborjande.

Om inte ersattarna véljs proportionellt ska erséttarna tjanstgora enligt den av
kommunfullméktige mellan dem bestdmda ordningen. Om ingen ordning &r bestdmd, kallas
ersattare i den ordning de tagits upp i kommunfullmaktiges protokoll fran valet.

En erséttare som har borjat tjanstgora har dock alltid foretrade oberoende av turordningen.
Om styrkebalansen mellan partierna darigenom paverkas far en ersattare som instéller sig
under pagaende sammantrade trada in i stallet for en erséttare som kommer langre ner i
ordningen.

Avvikande mening
Ersattare som inte tjanstgor har ratt att delta i 6verlaggningarna och fa sin muntliga avvikande
mening antecknad till protokollet.

Jav, avbruten tjanstgoring
En ledamot eller en ersattare som avbrutit sin tjanstgoring pa grund av jav i ett arende far
tjanstgora igen nar arendet handlagts.

Ledamot som en gang avbrutit tjanstgéringen under ett sammantrade pa grund av annat hinder
an jav, far ater tjanstgora endast om erséttarens intrade har paverkat det etablerade
majoritetsforhallandet mellan partierna.

Ordféranden

N&mndens ordforande ska

v' leda ndmndens arbete och sammantraden,

v kalla till sasmmantrade i enlighet med lag och reglemente,

v’ kalla erséttare,

v' infér sammantradena se till att &rendena som ska behandlas i ndmnden vid behov ar
beredda,

v' infér sammantradena se till att &rendena som ska behandlas i namnden som inte har ett
arbetsutskott, dar individutskott inte raknas som ett arbetsutskott, ar beredda,

v se till att fardigberedda drenden snarast behandlas i ndmnden,

bevaka att ndmndens beslut verkstélls,

v med uppmarksamhet félja fragor av betydelse for namndens verksamhet, effektiviteten i
densamma samt ta initiativ i dessa fragor,

v’ framja samverkan mellan ndmnden och kommunens évriga namnder,

v’ representera vid uppvaktningar, konferenser och sammantraden om inte ndmnden bestamt
annat i ett sarskilt fall,

<

Harutdver ska kommunstyrelsens ordférande
v" ha uppsikt 6ver kommunens hela namndférvaltning,

v med uppmarksambhet folja fragor av betydelse for kommunens utveckling och ekonomiska
intressen samt effektiviteten i verksamheten och ta initiativ i dessa fragor,
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v' framja samverkan mellan kommunstyrelsen, kommunens dvriga namnder och
kommunfullmé&ktige.

Ordféranden far fatta beslut, pa namndens vagnar, i d&renden som &r sa bradskande att arendets
avgorande inte kan vénta till dess n&mnden kan sammankallas. Dessa beslut ska anmalas vid
namndens nastkommande sammantréade.

Presidium

Namndernas presidium, med undantag for barn- och utbildningsnamnden, ska besta av
ordféranden och vice ordféranden. Barn- och utbildningsnamndens presidium ska besta av
ordféranden och forste respektive andre vice ordféranden. Vice ordférandena {-a) ska bitrada
ordféranden i uppgiften att planera och leda sammantradet i den man ordféranden anser att
det behdvs.

Erséattare for ordféranden och vice ordféranden

Om varken ordftéranden eller vice ordféranden kan delta i ett helt sammantréade eller en del av
ett ssSmmantrade, far namnden utse en annan ledamot som ersattare for dessa. Tills valet
forréttats, fullgors ordférandens uppgifter av den som varit ledamot i ndmnden langst tid. Om
flera ledamater har lika lang tjanstgoringstid fullgors ordférandens uppgifter av den aldste av
dem. Motsvarande géller om ordforanden eller vice ordféranden inte kan fullgdra sitt uppdrag
under en l&ngre tid. Ersattaren ska fullgora samtliga ordférandens/vice ordférandens
uppgifter.

Kommunal- och oppositionsrad

Efter det att val av kommunstyrelse/ndmnd skett utser kommunfullmaktige ett (1) kommunal-
och ett (1) oppositionsrad. Kommunfullmaktige beslutar om kommunal- och
oppositionsradens uppgifter, ansvarsomraden och tjanstgéringsgrad.

Yrkanden

Nar namnden forklarat Gverlaggningen i ett drende avslutad, gar ordféranden igenom de
yrkanden som har framstéllts under 6verlaggningen och kontrollerar att de har uppfattats
korrekt. Ordféranden beféaster genomgangen med ett klubbslag. Déarefter far inte nagot
yrkande andras eller laggas till, om inte ndmnden enhalligt beslutar att medge det.

En ledamot som har framstallt ett yrkande ska, om ordféranden anser att det behovs, avfatta
yrkandet skriftligt.

Deltagande i beslut

En ledamot som, dar detta & mojligt, avser att avsta fran att delta i ett beslut, ska anméla detta
till ordforanden innan beslut fattas. En ledamot som inte har gjort en sadan anmalan anses ha
deltagit i beslutet, om ndmnden fattar beslutet med acklamation.

Justering av protokoll
Protokollet justeras av ordféranden och en (1) ledamot. Justering kan ske digitalt om
mojlighet till detta finns i de system som anvénds.

N&mnden kan, i undantagsfall, besluta att en paragraf i protokollet ska justeras omedelbart.
Den aktuella paragrafen ska, for att det inte ska foreligga nagra oklarheter om innehallet i
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beslutet, redovisas skriftligt vid sammantradet och justeras av ordféranden och en (1)
ledamot.

Reservation

Om en ledamot har reserverat sig mot ett beslut och ledamoten vill motivera reservationen ska
ledamoten gora det skriftligt. Motiveringen ska lamnas till sekreteraren fére—senast den
tidpunkt som har faststallts for justering av protokollet. Motsvarande géller vid omedelbar
justering.

Med en skriftlig reservation jamstalls en reservation som undertecknats och darefter skickats
per e-post till kommun@osby.se.

Delgivning

En ndmnd delges genom ordféranden, kommundirektdren for kommunstyrelsen,
forvaltningschefen for annan ndmnd, eller annan anstalld i enlighet med vad namnden
bestammer.


mailto:kommun@osby.se
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2. Namndspecifika reglementen

2.1 Kommunstyrelsen
Utover det som foreskrivs om kommunstyrelsen i kommunallagen (2017:725) galler
bestdimmelserna i detta reglemente. Kommunstyrelsen ansvarar for i detta reglemente angivna
uppgifter samt sddana uppgifter som inte lagts pa annan namnd. Harutéver ansvarar
kommunstyrelsen for de uppgifter som framgar av kommunallagen (2017:725) och annan
lagstiftning.

Sammansattning
Kommunstyrelsen bestar av tretton (13) ledaméter och tretton (13) ersattare.

Insynsplats
Det/de politiska partier som ar representerade i kommunfullméktige men inte i kommun-

styrelsen har mojlighet att utse en namngiven fértroendevald, med namngiven personlig
erséttare, som endast har narvaroratt nar den ordinarie inte har mojlighet att narvara, till en
s sa kallad insynsplats i kommunstyrelsen. Det politiska partiet som medges mojlighet till
sk sa kallad insynsplats i kommunstyrelsen ska meddela val av fortroendevald och dess
personliga erséttare till kommunstyrelseforvaltningens kanslienhet.

Narvaroratten for en fortroendevald som utsetts till en s sa kallad insynsplats i
kommunstyrelsen géller inte i &renden avseende myndighetsutévning mot enskild.

Fortroendevald som utsetts till en sk sa kallad insynsplats i kommunstyrelsen far delta i
overlaggningarna men inte i besluten.

Fortroendevald som utsetts till en sk sa kallad insynsplats i kommunstyrelsen har ratt till
ersattning for forlorad arbetsfortjanst och resekostnader enligt samma regelverk som évriga
ledamaoter/erséttare i kommunstyrelsen.

Fortroendevald som utsetts till en sk sa kallad insynsplats i kommunstyrelsen har inte ratt till
arvode.

Offentliga sammantraden
Kommunstyrelsen far besluta att hela eller delar av kommunstyrelsens sammantraden ska vara

offentliga.

Kommunstyrelsens ordférande och vice ordférande, kommundirektéren samt
kommunstyrelsens sekreterare samrader vid beredningen infor respektive sammantrade om
upplégget av sammantrédet, vilka arenden som ska vara offentliga, nar dessa darenden ska
behandlas med mera.

Det ska informeras pa kommunens hemsida om mojligheten att narvara pa kommunstyrelsens
sammantrade. Detta sker framst genom informationen pa kallelsens framsida.

Ovriga namnders sammantraden ar inte offentliga.
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Kommunstyrelsens utskott och delegationer
Kommunstyrelsen ska ha ett (1) arbetsutskott, ett (1) individutskott och en (1)
personaldelegation.

Arbetsutskottet ka ha fem (5) ledamoter och fem (5) erséttare, individutskottet ska ha fem (5)
ledamoter och fem (5) ersattare och personaldelegationen ska ha tre (3) ledaméter och tre (3)
ersattare.

Inom saval ett utskott, som personaldelegationen véljer kommunstyrelsen for den tid
kommunstyrelsen beslutar bland utskottets/delegationens ledamoter en ordférande och en vice
ordftrande.

Om ordféranden i ett utskott/en delegation pa grund av sjukdom eller av annat skal &r
forhindrad att fullgora sitt uppdrag for langre tid far kommunstyrelsen utse en annan ledamot i
utskottet/delegationen att som ersattare for ordféranden fullgéra dennes uppgifter.

Ersattare ska narvara vid ett utskotts/en delegations sammantréaden endast om ledamot ar
forhindrad att tjanstgora. Erséttare ska inkallas till tjanstgoring i den av kommunstyrelsen vid
valet bestdmda ordningen. Om ingen ordning ar bestdmd, kallas erséttare i den ordning de
tagits upp i kommunstyrelsens protokoll fran valet.

En ledamot som ar forhindrad att delta i ett sammantrade eller i en del av ett sammantréade,
ska snarast underratta den personliga erséttaren alternativt annan ersattare som star i tur om att
denne ska tjanstgora for ledamoten. Erséttare ska tjanstgora enligt den ordning som
kommunfullméktige har bestamt.

Avgar en ledamot eller en ersattare i ett utskott/en delegation, som inte utsetts vid
proportionellt val, ska fyllnadsval snarast forrattas.

Ett utskott/en delegation sammantrader pa dag och tid som varje utskott bestammer.
Sammantraden ska ocksa hallas nar ordforanden anser att det behdvs eller nar minst tva (2)
ledamoter i ett utskott respektive en (1) ledamot i personaldelegationen begér det.

Ett utskott respektive personaldelegationen far handlagga arenden bara nar mer an héalften av
deras respektive ledamoter &r narvarande. Vid lika rostetal har ordféranden utslagsrost.

Vid sammantrédde med ett utskott/en delegation ska protokoll foras i de delar dar utskottet inte
enbart bereder ett arende infor beslut i kommunstyrelsen.

De &renden som ska avgoras av kommunstyrelsen i dess helhet bor beredas av ett utskott/en
delegation om beredning behdvs. Ordféranden eller kommundirektéren 6verlamnar sadana
arenden till utskottet/delegationen. Nar arendet beretts ska utskottet/delegationen lagga fram
forslag till beslut. I beredningen av drenden ska &ven berdknad kostnad och/eller dvriga
ekonomiska konsekvenser av forslaget till beslut framga.
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Kommunstyrelsens arbetsutskott

Kommunstyrelsens arbetsutskott bereder och/eller beslutar i &renden inom samtliga de av
kommunstyrelsens ansvarsomraden som framgar av detta reglemente, med undantag fér vad
som nedan anges om kommunstyrelsens tilvaxtdelegation naringslivsrad.

Kommunstyrelsens individutskott
For behandling av individdrenden ska kommunstyrelsen ha ett individutskott som dock inte

ska likstallas till ett arbetsutskott.

For individutskottets ansvarsomrade, se mer under rubrik ”Kommunstyrelsens uppgifter inom
socialtjanst, arbetsmarknad och utbildning” da individutskottet via férvaltningen for Arbete
och valfard ansvarar for dessa uppgifter.

Vid sammantrédde med individutskottet ska protokoll foras.

Kommunstyrelsens personaldelegation

Personaldelegationens ansvarsomrade &r att fullgéra kommunens uppgifter som arbetsgivare
och fatta beslut i foljande &rendegrupper.

v" Styrning av kommunens personalpolitik,

v" Tolkning av arvodesregler for fortroendevalda

v" Forhandlingar

v’ Faststélla ramar vid arlig lénedversyn

v Uppfdljning av personalekonomisk redovisning

v" Ovriga personalfragor

v Andra grupper av drenden dar kommunstyrelsen delegerat sin beslutanderatt

Kommunstyrelsens styrfunktion
Kommunstyrelsen ska leda kommunens verksamhet genom att utéva en samordnad styrning
och leda arbetet med att ta fram styrdokument fér kommunen.

Kommunstyrelsens ledningsfunktion
Kommunstyrelsen ar kommunens ledande politiska forvaltningsorgan och har ett
helhetsansvar for kommunens verksamheter, utveckling och ekonomiska stéllning.

Kommunstyrelsen ska leda och samordna forvaltningen av kommunens angeldgenheter och
ha uppsikt 6ver 6vriga ndmnders och eventuella gemensamma ndmnders verksamhet.
Kommundirektoren ska bista kommunstyrelsen i den uppsikt dver namndernas verksamhet
som styrelsen har enligt kommunallagen (2017:725).

Kommunstyrelsen ska ocksa ha uppsikt 6ver verksamhet som bedrivs i kommunala foretag,
stiftelser och kommunalférbund.

I kommunstyrelsens ledningsfunktion ingar att leda och samordna bland annat:
v" utvecklingen av den kommunala demokratin,

v kommunens ekonomi-, upphandlings-, HR- och kansliorganisation,

v kommunens raddningstjanstorganisation,

v' kommunens sékerhets- och beredskapsorganisation,

v kommunens informations- och kommunikationsverksamheten,
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v kommunovergripande utvecklingsfragor,

naringslivsfragor

kommunens digitala utveckling,

kommunens personalpolitik,

ansvara for genomforandet av markpolitiken

ansvara for att kommunen har en tillfredsstallande markberedskap,
ansvara for mark- och bostadspolitiken,

ansvara for att bostadsforsdérjningen och samhallsbyggandet framjas,
arbetet med att reformera det kommunala regelbestandet,

den kommunala verksamhetens kvalitet och produktivitet,
utvecklingen av brukarinflytande

AN N NI N N N N N M

Kommunstyrelsen ansvarar for det trygghetsskapande arbetet samt fullgér kommunens
uppgifter avseende administration och samordning av det lokala brottsférebyggande radet. For
det lokala brottsforebyggande radet finns, av kommunfullméktige den 27 september 2021, §
86 antaget reglemente.

Kommunstyrelsen ansvarar for och fullgér kommunens uppgifter avseende administration och
samordning av naringslivsradet. For naringslivsradet finns av kommunfullmaktige den 15
februari 2021 8 7, antaget reglemente.

Kommunstyrelsens uppféljningsfunktion

Kommunstyrelsen ska folja de fragor som kan inverka pa kommunens utveckling och

ekonomiska stallning och fortlopande i samrad med Gvriga namnder félja upp de faststallda

malen och aterrapportera till kommunfullmaktige. For att fullgéra denna uppféljningsfunktion
ska kommunstyrelsen:

v Overvaka att av kommunfullmaktige faststallda kvalitetskrav, mal, riktlinjer, program och
ekonomi for verksamheten f6ljs upp i ndmnderna,

v’ Overvaka att kommunens I6pande forvaltning i dvrigt skots lagligt och ekonomiskt,

v' félja hur den interna kontrollen skéts i namnderna,

v’ tva (2) ganger per ar rapportera till kommunfullméktige hur samtliga kommunens
verksamheter utvecklas mot bakgrund av fastlagda mal och hur den ekonomiska
stallningen ar under budgetaret,

v en (1) gang per ar rapportera till kommunfullméaktige om kommunens avtalssamverkan
enligt 9 kap. 37 § KL eller annan lag eller forfattning,

v" inom ramen for sin uppsiktsplikt 6vervaka att verksamheter som bedrivs av privata utforare
kontrolleras och foljs upp i enlighet med lag, avtal och av kommunfullméktige faststéallda
program och direktiv,

v' senast den 1 april arligen lamna kommunfullmaktige en redovisning 6ver beredningen av
motioner som vackts i kommunfullmaktige och som inte slutligt handlagts av
kommunfullméktige,

v' folja upp att namnderna driver sina verksamheter inom av beslutad budgetram, och vid
avvikelse krava in atgardsplan for att na beslutad budgetram.
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Kommunstyrelsens évergripande uppgifter

Kommunstyrelsen ska:

v' Leda arbetet med ech att samordna utformningen av 6vergripande och strategiska mal,
riktlinjer och ramar for styrningen av hela den kommunala verksamheten samt gora
framstallningar i malfragor som inte ar forbehallen annan namnd.

v" Utbva uppsikt dver 6vriga namnders beslut.

v' Ha uppsikt 6ver sadan avtalssamverkan som sker enligt 9 kap. 37 § KL.

v' Ha ett 6vergripande ansvar for sakerhets- och sakerhetsskyddsfragor i kommunen. Ha hand
om kommunens personaladministrativa system, ekonomisystem, dokument- och
arendehanteringssystem, kommunikationssystem, skaderapporteringssystem och
fortroendemannaregister.

v" Anstélla kommundirektor och besluta om instruktion fér denne.

v Hos kommunfullméktige, 6vriga ndmnder och andra myndigheter gora de framstallningar
som behdvs.

v Kontinuerligt folja verksamheten i 6vriga namnder.

v Ansvara for utformning och utveckling av kommunens system for intern kontroll i enlighet
med vad kommunfullméktige sarskilt beslutar.

v Ansvara for samordningstraffar med namndpresidierna och férvaltningscheferna.

v' Upprétta forslag till program med mal och riktlinjer for sadana kommunala angeléagenheter
som utfors av privata utforare.

v' Bereda eller yttra sig i drenden som handlaggs av kommunfullméktige i enlighet med 6
kap. 13 § KL.

v Verkstalla kommunfullmaktiges beslut, om kommunfullmaktige inte beslutat annat.

Om kommunfullmaktige inte har beslutat nagot annat, avgér kommunstyrelsen hur de drenden
som kommunfullméktige ska handlagga ska beredas. Kommunstyrelsen far uppdra at en
fortroendevald eller en anstélld att besluta om remiss av sadana arenden.

Kommunstyrelsens uppgifter inom socialtjanst, arbetsmarknad och utbildning

Kommunstyrelsen ansvarar for och fullgér kommunens uppgifter via individutskottet enligt

v' Skollagen (2010:800) och annan lag eller forfattning inom vuxenutbildningen (Komvux)
pa grundlaggande niva, gymnasial niva och som svenska for invandrare (SFI) samt sarskild
utbildning for vuxna (sérvux) pa grundlaggande och gymnasial niva.

v Lag (2009:128) om yrkeshdgskolan och annan lag eller forfattning inom omradet for
Yrkeshogskola

v" Skollagen (2010:800) och annan lag eller férfattning avseende kommunens
aktivitetsansvar.

v’ Socialtjanstlagen (2001:453) och annan lag eller férfattning inom Individ och
familjeomsorgen for vuxna, barn och unga samt deras familjer (missbruk och beroende,
vald i nara relationer, ekonomiskt bistand, barn och unga samt 6ppenvard inom namnda
omraden)

v' arenden om ekonomiskt bistand, enligt socialtjanstlagen (2001:453), for ensamkommande
barn, som bor i stddboende,

v' drenden om utslussning och/eller stod efter avslutad placering fér ensamkommande barn
som fyllt arton (18) ar.
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v lagen (1990:52) med sérskilda bestammelser om vard av unga, som annu inte fyllt tjugotva
(22) ar, och annan lag eller forfattning inom omradet, och

v kommunens verksamhet inom det familjerattsliga omradet

v lagen (1988:870) om vard av missbrukare i vissa fall som annan lag eller férfattning inom
omradet.

v ansvarar for och fullgér kommunens uppgifter avseende ensamkommande barn enligt saval
lagen (1994:137) om mottagande av asylsokande med flera som annan lag eller forfattning
inom omradet.

v" Ekonomiskt bistand enligt lagen (1994:137) om mottagande av asylsokande med flera

v inflyttnings-, integrations- och flyktingmottagningsfragor och de uppgifter som kan
aktualiseras med anledning hérav,

v sysselséttningsheframjande atgarder och de uppgifter som kan aktualiseras i anledning
harav,

v" budget- och skuldradgivning,

v’ dodsboanmaélan enligt arvdabalken (1958:637) och annan lag eller férfattning inom
omradet,

v’ ansvara for namnsattning av egna verksamhetslokaler.

Kommunstyrelsens uppgifter inom omradet skydd mot olyckor

Kommunstyrelsen ska fullgéra kommunens uppgifter enligt lagen (2003:778) om skydd mot
olyckor och férordningen (2003:789) om skydd mot olyckor och darmed ansvara for fragor i
kommunen betraffande atgarder for att forebygga/ begransa omfattningen av brand och andra
olyckor, utan att raddningschefens ansvar enligt 3 kap. 16 § lagen (2003:778) om skydd mot
olyckor inskranks.

Kommunstyrelsen ska, om inte denna uppgift lagts pa annan namnd, ansvara for och fullgéra

kommunens uppgifter avseende prévning och tillsyn enligt

v' lagen (2010:1011) om brandfarliga och explosiva varor,

v' férordningen (2010:1075) om brandfarliga och explosiva varor,

v lagen (1999:381) om atgarder for att forebygga och begransa foljderna av allvarliga
kemikalieolyckor,

v’ forordningen (2015:236) om atgarder att forebygga och begransa féljderna av allvarliga
kemikalieolyckor,

v’ forordningen (2016:986) om avgifter for tillsyn av atgarder for att forebygga och begransa
foljderna av allvarliga kemikalieolyckor.

Kommunstyrelsens 6vriga uppgifter

Foretag och stiftelser

Kommunstyrelsen ska:

v’ Ha fortlépande uppsikt 6ver verksamheten i de foretag och stiftelser som kommunen helt
eller delvis ager eller annars har intresse i, framst avseende d&ndamal, ekonomi och
efterlevnad av uppstéllda direktiv samt 6vriga forhallanden av betydelse for kommunen.

v' Ansvara for att beslut om &dgardirektiv till foretagen fattas och kontinuerligt halls
uppdaterade.
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v" Ansvara for regelbundna méten mellan kommunstyrelsen och féretags-
[stiftelseledningarna.

v' Lopande vidta nodvandiga atgarder for att sakerstélla att de krav som anges i 10 kap 2-6
88 KL &r uppfyllda avseende de foretag och stiftelser kommunen &ger eller har intresse i.

v Arligen, senast den 30 april, i beslut préva om den verksamhet som bedrivits i de
aktiebolag som kommunen helt eller delvis dger under foregaende kalenderar har varit
forenlig med det faststallda andamalet och utforts inom ramen for de kommunala
befogenheterna. Beslutet ska snarast darefter anmaélas till kommunfullméktige. Anser
kommunstyrelsen att brister forelegat ska kommunstyrelsen samtidigt med att beslutet
anmals till kommunfullmaktige l1amna forslag till kommunfullmaktige om nddvéndiga
atgarder.

v" Utse ombud till och lamna uppdrag till ombudet samt i dvrigt tillvarata kommunens
intressen vid bolags-/féreningsstdmmor och andra likartade sammantréden i de foretag dér
kommunen &r hel- eller deldgare.

v" 1 den man kommunens inflytande mojliggor det aven samordna verksamheterna i foretag
dar kommunen &r deldgare men inte utdvar bestammande inflytande, med 6vriga
kommunala verksamheter.

Kommunfullmaktige ska dock alltid besluta i &renden avseende

v KL 3 kap 161988 11-12 88§

v" Mal och riktlinjer for verksamheten.

v’ Kapitaltillskott.

v" Grunderna for ekonomiska formaner till styrelseledamater, revisorer och ersattare.
v" Ansvarsfrihet om revisor inte tillstyrkt sadan.

v’ Forvarv eller bildande av dotterforetag eller annat foretagsengagemang.

v Frivillig likvidation.

v" Fusion och fission av foretag.

v’ Forséljning av foretag, eller del av foretag, eller sadant foretags rorelse.

Kommunalférbund
Kommunstyrelsen ska ha uppsikt 6ver kommunal verksamhet som bedrivs i sddana
kommunalférbund som kommunen &r medlem i.

Kommunstyrelsens ekonomi- och medelsforvaltning

Kommunstyrelsen ska fullgora foljande uppgifter avseende ekonomi- och medelférvaltning.

v Ansvara for kommunens medelsférvaltning och félja av kommunfullméktige faststallda
riktlinjer for denna. Medelsforvaltningen omfattar placering och upplaning av medel. |
uppgiften ingar dven att bevaka att kommunens intakter kommer in, att betalningar gors i
tid samt vidta de atgarder som behovs for indrivning av forfallna fordringar.

v Ansvara for kommunens 6vriga ekonomiska forvaltning. Denna férvaltning omfattar
underhall och férvaltning kommunens fasta och l6sa egendom, se till att kommunens
forsakringsbehov é&r tillgodosett samt kommunens egen donationsforvaltning och, efter
samtycke fran annan namnd, placera sadana medel som ingar i donation som férvaltas av
den namnden.

v’ Uppratta forslag till budget i enlighet med KL.
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+ Se till att bokforing och redovisning sker i enlighet medagen{1997:614)-om-kemmunal
redevisning—lag (2018:597) om kommunal bokforing och redovisning

v' Upprétta arsredovisning och delarsrapport i enlighet med lagen{1997:614) om kommunal
redevisning lag (2018:597) om kommunal bokforing och redovisning.

v" | enlighet med av kommunfullmaktige faststéllda sarskilda riktlinjer forvalta medel som
avsatts till pensionsforpliktelser.

v" Overenskommelsen om fortsatt finansiering av 6verlatna uppgifter enligt lag (1997:736)
om fardtjanst och lag (1997:735) om riksfardtjanst.

Delegering fran kommunfullméaktige

Kommunstyrelsen ar kommunal tillstands- och registreringsmyndighet enligt spellagen
(2018:1138) och har rétt att besluta om avgifter/taxa i arenden om licens, tillstand, registrering
och tillsyn enligt denna lag.

Kommunstyrelsen beslutar i foljande grupper av arenden,

v ta upp lan inom de beloppsramar och riktlinjer som kommunfullmaktige faststaller,

v" 1amna borgen inom de beloppsramar och riktlinjer som kommunfullméktige faststaller,

v’ pa begaran av annan namnd omfordela medel som anslagits till ndmnden inom den
budgeterade verksamhetsvolymen och av kommunfullmaktige faststalld beloppsram och
andra riktlinjer,

v" ansvara for och fullgéra kommunens uppgifter enligt lagen (1997:736) om fardtjanst och
lagen (1997:735) om riksfardtjanst,

v" ansvara for och fullgéra kommunens uppgifter enligt lagen (2003:778) om skydd mot
olyckor och forordningen (2003:789) om skydd mot olyckor,

v tillstand att anvanda kommunens vapen,

v' avge yttrande och besluta i &rende som inte &r av principiell betydelse for den kommunala
sjalvstyrelsen om angivet slutdatum for yttrande/beslut inte medger att &rendet behandlas
pa sammantrade med kommunfullmaktige,

v anta prislista for raddningstjanstens externa tjanster, sasom insatser av personal, tjanster,
transporter, tillstand, uthyrning av materiel med mera.

v’ ansvara for namnsattning av egna verksamhetslokaler.

Personalpolitiken

Kommunstyrelsen ska ha hand om sadana fragor som ror férhallandet mellan kommunen som

arbetsgivare och dess arbetstagare och ska bland annat.

v Med bindande verkan for kommunen genom kollektivavtal reglera férhallandet mellan
kommunen som arbetsgivare och dess arbetstagare.

v' Forhandla pa kommunens vagnar enligt lagstiftning om forhandlingsratt utom vad avser 11
- 14 och 38 8§ lagen (1976:580) om medbestdmmande i arbetslivet inom andra namnders
verksamhetsomraden.

v" Avgora fragor om tolkning och tillampning av lag, avtal och andra bestammelser avseende
forhallandet mellan kommunen som arbetsgivare och dess arbetstagare.

v' Besluta om stridsatgard.

v’ Lamna uppdrag enligt 6 kap. 3 § lagen (2009:47) om vissa kommunala befogenheter.
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Krig, krigsfara, krisledning och héjd beredskap

Kommunstyrelsen ansvarar for kommunens uppgifter enligt lagen (2006:544) om kommuners
och landstings regioners atgarder infor och vid extraordinara handelser i fredstid och hojd
beredskap samt lagen (1992:1403) om totalforsvar och hojd beredskap.

Krisledningsndmndens verksamhet regleras i detta reglemente under punkten 2.2
Krisledningsndmnden och ndmnden har enligt detta reglemente ratt att 6verta beslutanderétt
fran kommunens 6vriga namnder i den utstrackning som namnden anser det nddvandigt i den
uppkomna krisen.

Kommunstyrelsen har, enligt 11 § hemvarnsférordningen (1997:146), rétt att utse minst en (1)
ledamot i ett hemvéarnsrad som organiseras inom kommunen.

Foreskrifter om den kommunala organisationen under krig och krigsfara finns i lagen
(1988:97) om forfarandet hos kommunerna, férvaltningsmyndigheterna och domstolarna
under krig eller krigsfara m.m.

Arbetsldshetsndmnd
Kommunstyrelsen ar arbetsloshetsnamnd enligt lagen (1944:475) om arbetsldshetsndmnd.

Arkivmyndighet
Kommunstyrelsen ar arkivmyndighet. Narmare foreskrifter om arkivvarden finns i av
kommunfullmé&ktige antaget arkivreglemente.

Webbaserad anslagstavla och webbplats
Kommunstyrelsen ansvarar for kommunens webbaserade anslagstavla.

Kommunstyrelsen samordnar innehallet i och ansvarar for kommunens externa och interna
webbplats.

Forfattningssamling
Kommunstyrelsen ansvarar for att uppdatera den kommunala forfattningssamlingen saval

avseende foreskrifter enligt 8 kap. 13 8 KL som andra typer av dokument och ser till att denna
halls tillganglig i lagstadgad form. Enligt detta reglemente ansvarar namnderna dels for att
beslut och foreskrifter inom det egna ansvarsomradet kungors enligt gallande bestammelser,
dels for att kommunstyrelsen underrattas om andringen och dess innehall sa snart en
uppdatering av den kommunala forfattningssamlingen beddéms nédvéndig.

Kungorelser och tillkdnnagivanden av foreskrifter med mera
Kommunstyrelsen och ndmnderna ansvarar for att beslut och foreskrifter inom det egna

ansvarsomradet kungors enligt gallande bestammelser.
Namnderna ska underratta kommunstyrelsen om andringen och dess innehall sa snart en
uppdatering av den kommunala forfattningssamlingen bedéms nédvandig.
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2.2 Krisledningsndmnden
Utover vad som foreskrivs om krisledningsndmnd i lagen (2006:544) om kommuners och
landstings regioners atgarder infor och vid extraordinara handelser i fredstid galler
bestdmmelserna i KL och detta reglemente.

Sammansattning
Krisledningsnamnden bestar av fem (5) ledamoéter och fem (5) ersattare. Ledamoter

respektive ersattare ar samma personer som ar ledamater respektive ersattare i
kommunstyrelsens arbetsutskott.

Krisledningsndmndens administration hanteras av kommunstyrelseférvaltningen.

Krisledningsnamndens uppgifter

Krisledningsndmnden ar kommunens ledningsfunktion under extraordinara handelser i
fredstid. Med en extraordinar handelse avses en handelse som avviker fran det normala,
innebar en allvarlig stérning eller 6verhdngande risk for en allvarlig stérning i viktiga
samhaéllsfunktioner och kraver skyndsamma insatser av en kommun.

Krisledningsndmnden ska se till att kommunens verksamhet/-er bedrivs i enlighet med de
ramar och det styrdokument som kommunfullmaktige har antagit for kommunens arbete med
krisberedskap, de foreskrifter som kan finnas i lag eller férordning samt bestdmmelser i detta
reglemente.

Vid en extraordinar handelse har krisledningsnamnden ritt att ta i ansprak de
forvaltningsresurser som den begér. Dock ska ndmnden se till att samhallsviktig verksamhet
bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som kommunfullmaktige beslutat, de foreskrifter
som kan finnas i lag eller annan forfattning samt bestammelser i detta reglemente.

Krisledningsnamnden ska tillse att kommunen under en extraordinar handelse ska kunna sta
vard for en inriktnings- och samordningsfunktion (ISF), kunna ta fram en samlad lagesbild
och verka for att information till allmanheten samordnas.

Inkallande av krisledningsnamnden
Ordforande eller, om ordféranden har férhinder, vice ordféranden ska bedéma/besluta om nér
en extraordinar handelse foreligger och da kalla in namnden.

Om sé behdvs, innan krisledningsnamnden har samlats, far ordférande eller, om ordféranden
har forhinder, vice ordféranden, fatta nddvandiga beslut som dérefter snarast ska anmélas till
namnden.

Overtagande av 6vriga namnders verksamhet

Nar krisledningsnamnden &r i funktion far den besluta att 6verta en annan namnds
verksamheter och darmed fatta beslut i den utstrackning det &r nédvéandigt med hénsyn till den
extraordindra handelsens omfattning. Beslutet ska anmalas till ndrmast féljande
kommunfullméktigesammantréde.

De héndelser som kan hanteras inom ordinarie organisation/verksamhet ska hanteras i denna
och darmed inte dvertas.
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For krisledningsnamndens eventuella utlamnande av information, galler den sekretess som
skulle ha géllt i den ordinarie n&mndorganisationen.

Den som deltar eller har deltagit i en kommuns verksamhet med beredskap for eller atgarder
under extraordindra handelser i fredstid och hojd beredskap har tystnadsplikt enligt 7 kap 1 §
lagen (2006:544) om kommuners och landstings regioners atgarder infor och vid
extraordindra handelser i fredstid och hojd beredskap samt, i forekommande fall, enligt 15
kap. 2 § eller 18 kap. 13 8 i Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).

Bistand mellan kommuner och mellan kommuner och landsting-regioner

Kommunen far pa begaran lamna hjalp till andra kommuner och-landsting regioner som
drabbats av en extraordinar handelse i fredstid samt bistd annan kommun eller annat-landsting
annan region med héalso- och sjukvardsresurser vid extraordinar handelse i omfattning enligt
halso- och sjukvardslagen (1982:736). Om bistand har lamnats har kommunen rétt till skélig
ersattning av den andra kommunen eller fardstirgetregionen.

Nér en enskild persons vistelse i en kommun &r féranledd av en extraordinér handelse, har
vistelsekommunen rétt till erséattning fran den kommun som drabbats av den extraordinara
handelsen.

Krisledningsnamnden far fatta beslut, enligt 4 kap 3 § lagen (2006:544) om kommuners och
landstings regioners atgarder infor och vid extraordinara handelser i fredstid och hojd
beredskap, om att Iamna begrénsat ekonomiskt stod till enskild.

Avveckling/upphérande av verksamhet

Kommunstyrelsen far, nar krisledningsnamndens verksamhet som &r foranledd av den
extraordindra handelsen inte langre behdvs, besluta att verksamheten skall upphéra. Om
kommunstyrelsen fattar ett sadant beslut atergar de verksamhetsomraden som
krisledningsndmnden har dvertagit till ordinarie n&mnd.

Ett beslut om att krisledningsnd&mndens verksamhet skall upphora kan dven fattas av
kommunfullméktige.

Efter det att krisledningsndmnden varit inkallad ska en skriftlig redovisning av
handelseforlopp, kostnader samt utvardering lamnas till kommunfullmaktige s snart som
mojligt.

Kommunfullméktige beslutar om en namnd, genom krisledningsndmndens dvertagande av
namndens beslutanderétt, ska kompenseras for oforutsedda kostnader vilka uppstatt genom
beslut av krisledningsndmnden.

Rapportering och uppféljning
Krisledningsndmndens beslut skall anmélas vid ndrmast foljande
kommunfullmaktigesammantréde.

Krisledningsndmnden ska vid en extraordinér handelse ge lansstyrelsen, eller annan
myndighet som regeringen bestammer, lagesrapporter och information om handelseut-
vecklingen, tillstandet och den forvantade utvecklingen samt om vidtagna och planerade
atgarder.
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2.3 Barn- och utbildningsndmnden

Sammansattning
Barn- och utbildningsnamnden bestar av nio (9) ledaméter och (9) erséttare.

Utskott
Barn- och utbildningsndmnden ska ha ett arbetsutskott. Arbetsutskottet ska ha fyra (4)
ledamoter och fyra (4) ersattare.

Arbetsutskottet bereder och/eller beslutar i arenden inom barn- och utbildningsndmndens
nedan angivna ansvarsomraden. | beredningen av arenden ska dven berdaknad kostnad
och/eller 6vriga ekonomiska konsekvenser av forslaget till beslut framga.

Inom arbetsutskottet véljer barn- och utbildningsndmnden for den tid ndmnden beslutar bland
utskottets ledamater en ordférande och en vice ordférande.

Om ordféranden i ett utskott pa grund av sjukdom eller av annat skl ar férhindrad att fullgora
sitt uppdrag for langre tid far barn- och utbildningsndmnden utse en annan ledamot i utskottet
att som erséttare for ordforanden fullgdra dennes uppgifter.

Ersattare ska ndrvara vid ett utskotts sammantréde endast om ledamot &r forhindrad att
tjanstgora. Ersattare ska inkallas till tjanstgdring i den av barn- och utbildningsnamnden vid
valet bestamda ordningen. Om ingen ordning ar bestdmd, kallas erséttare i den ordning de
tagits upp i barn- och utbildningsnamndens protokoll fran valet.

En ledamot som &r forhindrad att delta i ett sammantrade eller i en del av ett sammantréde,
ska snarast underratta den personliga erséttaren alternativt annan ersattare som star i tur om att
denne ska tjanstgora for ledamoten. Erséttare ska tjanstgdra enligt den ordning som
kommunfullméktige har bestamt.

Avgar en ledamot eller en ersattare i ett utskott, som inte utsetts vid proportionellt val, ska
fyllnadsval snarast forrattas.

Ett utskott sammantrader pa dag och tid som varje utskott bestammer. Sammantraden ska
ocksa hallas nar ordféranden anser att det behovs eller nar minst tva (2) ledamater i ett utskott
begér det.

Ordfoéranden ansvarar for att kallelse utfardas till ett utskotts sammantrade. Kallelsen ska
innehalla uppgift om tid och plats fér sammantradet samt uppgift om de arenden som ska
behandlas. Alla handlingar avseende ett utskott hanteras digitalt och distribueras endast
digitalt till ledamdter och erséttare i utskottet.

| undantagsfall, efter beslut av ordféranden i varje sarskilt fall, far handlingar distribueras pa
annat satt.

Ett utskott far handlagga arenden bara nar mer an halften av deras ledamoter ar narvarande.
Vid lika rostetal har ordféranden utslagsrost.

Vid sammantrédde med ett utskott ska protokoll foras i de delar dar utskottet inte enbart
bereder ett drende infor beslut i barn- och utbildningsndmnden.
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Samtliga &renden som anmélts infor ett ndmndssammantrade, och som har godkants av

ordforande, ska beredas. Namnden kan dock i vissa fall godkéanna att &renden tas upp pa
dagordningen utan att det har beretts om drendet ar av bradskande karaktar, men inte sa

bradskande att ordféranden behéver ta det pa delegation.

| beredningen av arenden ska &ven berdknad kostnad och/eller vriga ekonomiska
konsekvenser av forslaget till beslut framga.

Barn- och utbildningsndmndens verksamhet
Barn- och utbildningsnamnden ansvarar for och fullgér kommunens uppgifter enligt
v skollagen (2010:800) och annan lag eller forfattning inom omradet for skolformerna
forskola, grundskola, grundsarskola, specialskola, gymnasieskola, gymnasiesarskola samt
fritidshem och pedagogisk omsorg,
v Bibliotekslagen (2013:801) for fragor som ror kultur och fritid

Barn- och utbildningsnamnden ansvarar for och fullgér, i forekommande fall, kommunens

uppgifter avseende

v" den kommunala musikskolan.

v avgifter for simhall och bibliotek,

v bidrag och stdd till féreningslivet, i enlighet med de riktlinjer kommunfullméktige faststéllt
samt

v" ansvara for namnséttning av egna verksamhetslokaler.
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2.4 Milj6- och byggndmnden

Sammansattning
Miljo- och byggnamnden bestar av fem (5) ledaméter och fem (5) ersattare.

Milj6- och byggnamndens verksamhet

Miljo- och byggnamnden ansvarar for och fullgér kommunens uppgifter enligt saval plan- och
bygglagen (2010:900), med undantag for planlaggning av mark och vatten, miljobalken
(1998:808), som annan lag eller forfattning inom plan- och byggomradet och/eller miljo- och
hélsoskyddsomradet.

Miljo- och byggnamnden ska, om inte denna uppgift lagts pa annan namnd, ansvara for och
fullgéra kommunens uppgifter avseende prévning och tillsyn enligt féljande lagstiftning
v" lagen (2006:1570) om skydd mot internationella hot mot manniskors halsa,

v lagen (1998:814) med sarskilda bestammelser om gaturenhallning och skyltning,

v' smittskyddslagen (2004:168),

v’ stralskyddslagen (2018:396),

v" livsmedelslagen (2006:804),

v" alkohollagen (2010:1622),

v' lag om tobak och liknande produkter (2018:2088),

v" lagen (2009:730) om handel med vissa receptfria lakemedel,

v" livsmedelslagen (2006:804),

v lagen (2014:799) om sprangdmnesprekursorer.

samt ovriga till respektive omrade hérande forfattningar och férordningar.

Miljo- och byggnamnden ska ansvara for och fullgéra kommunens uppgifter enligt lagen
(2018:222) om bostadsanpassningsbidrag.

Miljo- och byggnamnden ska ansvara for och fullgéra kommunens myndighetsansvar i
renhallningsfragor enligt 15 kap miljobalken (1998:808).

Miljo- och byggnamnden ska i 6vrigt ansvara for och fullgéra kommunens uppgifter avseende
provning av ansokningar om tillatelse, tillstand, dispens och/eller undantag fran av kommun-
fullméktige antagen och vid varje tidpunkt géllande renhallningsordning.

Milj6- och byggnamnden ska for de arenden som ndmnden ansvarar for dven besluta om:
v Namnsattning av egna verksamhetslokaler.
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2.5 Samhallsbyggnadsnamnden
Sammansattning
Samhallsbyggnadsnamnden bestar av sju (7) ledaméter och sju (7) erséttare.

Néamnden ska ha ett utskott men ingen (arende)beredning infor utskottet och ndmnden,
utskottet kommer istéllet att vara det beredande organet, se punkten utskott nedan.

Arendeberedning
Samhallsbyggnadsnamnden ska endast ha beredning infor namndens sammantréden.
Foljande deltagare ska delta pa beredningarna:

e Namndens presidium, det vill s&ga namndens ordforande och vice ordférande,
e En ledamot
e Forvaltningschef, samt de tjanstepersoner som denne beddmer behdver nérvara.

| beredningen av arenden ska dven beraknad kostnad och/eller évriga ekonomiska
konsekvenser av forslaget till beslut framga.

Samtliga drenden som anmalts infor ett namndssammantrade, och som har godkants av

ordforande, ska beredas. Namnden kan dock i vissa fall godkanna att drenden tas upp pa
dagordningen utan att det har beretts om drendet ar av bradskande karaktar, men inte sa

bradskande att ordféranden behdver ta det pa delegation.

Utskott
Samhéllsbyggnadsndmnden ska ha ett arbetsutskott. Arbetsutskottet ska ha tre (3) ledamoter
och tre (3) ersattare.

Arbetsutskottet bereder och/eller beslutar i arenden inom ndmndens nedan angivna
ansvarsomraden. | beredningen av drenden ska dven beraknad kostnad och/eller 6vriga
ekonomiska konsekvenser av forslaget till beslut framga.

Inom arbetsutskottet valjer ndmnden for den tid nd&mnden beslutar bland utskottets ledaméter
en ordférande och en vice ordférande.

Om ordféranden i ett utskott pa grund av sjukdom eller av annat skal ar férhindrad att fullgora
sitt uppdrag for langre tid far namnden utse en annan ledamot i utskottet att som erséattare for
ordféranden fullgéra dennes uppgifter.

Ersattare ska ndrvara vid ett utskotts sammantraden endast om ledamot &r forhindrad att
tjanstgora. Ersattare ska inkallas till tjanstgoring i den av ndmnden vid valet bestamda
ordningen. Om ingen ordning ar bestdmd, kallas erséattare i den ordning de tagits upp i
namndens protokoll fran valet.

En ledamot som &r forhindrad att delta i ett sammantrade eller i en del av ett sammantréde,
ska snarast underratta den personliga erséttaren alternativt annan ersattare som star i tur om att
denne ska tjanstgora for ledamoten. Ersattare ska tjanstgora enligt den i ordning som
kommunfullméktige har bestamt.

Avgar en ledamot eller en erséttare i ett utskott, som inte utsetts vid proportionellt val, ska
fyllnadsval snarast forrattas.
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Ett utskott sammantrader pa dag och tid som varje utskott bestimmer. Sammantraden ska
ocksa hallas nar ordféranden anser att det behovs eller nar minst tva (2) ledaméter i ett utskott
begér det.

Ordforanden ansvarar for att kallelse utfardas till ett utskotts sammantréde. Kallelse ska
innehalla uppgift om tid och plats fér ssmmantradet samt uppgift om de &renden som ska
behandlas. Alla handlingar avseende ett utskott hanteras digitalt och distribueras endast
digitalt till ledamdter och ersattare i utskottet.

| undantagsfall, efter beslut av ordforanden i varje sarskilt fall, far handlingar distribueras pa
annat sétt.

Ett utskott far handlagga arenden bara nar mer &n halften av deras ledaméter &r narvarande.
Vid lika rostetal har ordféranden utslagsrost.

Vid sammantrédde med ett utskott ska protokoll foras i de delar dar utskottet inte enbart
bereder ett arende infor beslut i samhéllsbyggnadsnamnden.

Samtliga drenden som anmélts infor ett namndssammantréde, och som har godkénts av
ordférande, ska beredas av utskottet. Namnden kan dock i vissa fall godkénna att &renden tas
upp pa dagordningen utan att det har beretts om arendet ar av bradskande karaktar, men inte
sa bradskande att ordféranden behdver ta det pa delegation.

| beredningen av drenden ska &ven berdknad kostnad och/eller évriga ekonomiska
konsekvenser av forslaget till beslut framga.

Samhallsbyggnadsnamndens verksamhet

Samhallsbyggnadsnamnden ansvarar for och fullgér kommunens uppgifter enligt
v lagen (1978:234) om namnder for vissa trafikfragor,

v’ kamerabevakningslagen (2018:1200),

v' lagen (1982:129) om flyttning av fordon i vissa fall,

v" lagen (2006:378) om lagenhetsregister.

Samhallsbyggnadsnamnden ska vara kommunal vaghallningsmyndighet.

Samhallsbyggnadsnamnden ansvarar for och fullgor, i forekommande fall, kommunens

uppgifter avseende,

v fastighets- och lokalférvaltning,

v' lokalférsorjning,

v utarrendera, hyra ut eller pa annat satt upplata kommunen tillhorig fast egendom,

v’ kop, forséljning och byte av fast egendom samt avtal om fastighetsreglering, allt inom av
kommunfullméktige faststéalld kostnadsram och andra riktlinjer betraffande belopp och
villkor i dvrigt,

v’ extern forhyrning av lokaler/fastigheter for kommunens behov,

v’ driften av kommunens anléggningar, lokaler, gator, véagar, parker och allméanna platser,

v' den interna kost- och lokalvardfunktionen i den omfattning som efterfragas internt av
kommunens verksamheter,

v' arenden enligt plan- och bygglagen (2010:900) avseende den kommunala planlaggningen
av hur mark och vatten ska anvéndas och markens lamplighet for bebyggelse och



Sida 31 av 35

bebyggelsens utformning, samt 6versikts- och detaljplanefragor och de uppgifter som kan
aktualiseras i anledning hérav,

v’ drenden om gatukostnad enligt 6 kap 24 och 25 88 plan- och bygglagen (2010:900),

v lokaler och anlaggningar inom kultur- och fritidsomradet som bibliotek, simhall, ishall och
fritidsgard,

v/ matnings-, kart- och GIS-verksamhet.

v" Kost till barn och ungdomar i férskola, grundskola och gymnasium.

v" Kost till aldre pa sarskilda boende och i ordinért boende. Avgift tas ut for kost till dldre
enligt taxa som beslutats av kommunfullmaktige efter forslag fran
Samhallsbyggnadsnamnden. Innan storre taxehdjningar gors bor samrad ske med Halsa
och omsorgsnamnden.

v" Lokalvard

v’ Passersystem

v' Fordonsansvar for kommunens fordon med undantag for raddningstjanstens

v" Telekommunikation, fiber och bredband

Samhallsbyggnadsnamnden ansvarar for och fullgor, i forekommande fall, kommunens
uppgifter avseende,
v mark- och exploateringsfragor och de uppgifter som kan aktualiseras i anledning hérav,
tillvaxtfragor och foretagslotsning
miljostrategiska och ekologiska fragor och de uppgifter som kan aktualiseras i anledning
hérav,
energi- och klimatfragor,
energiradgivning,
upplatelse av allméan plats,
allménna lokala ordningsforeskrifter,
lokala foreskrifter for gaturenhallning och skyltning,
lokala och regionala kommunikationer och trafikforsorjning,
handlaggning och beredning av renhallnings- och avfallstaxa infor kommunfullméktiges
beslut.
v Adresséattning av gator, vagar, torg, parker, kvarter och motsvarande samt kommunens
institutioner och anlaggningar, enligt 10-11 §8 lagen (2006:378) om lagenhetsregister.
v" Namnsattning av gator, vdgar, torg, parker, kvarter och motsvarande.
v" Namnsattning av egna verksamhetslokaler.

ANERN

NN NI N N NI

Samhallsbyggnadsndmnden ska vara kommunens bestallarfunktion/kontakt gentemot de
delagda aktiebolagen Skane Blekinge Vattentjanst AB och Ostra Goinge Renhéllnings AB.

Delegering fran kommunfullmaktige
Samhéllsbyggnadsnamnden fullgér kommunens uppgifter som huvudman enligt lagen
(1998:814) om gaturenhallning och skyltning.

Samhallsbyggnadsndmnden beslutar i foljande grupper av &renden
v’ antagande av planer enligt plan- och bygglagen (2010:900) som utarbetats enligt
standardforfarande och inte ar av principiell beskaffenhet eller annars av storre vikt,
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v’ anstkan om forrattning for exploateringssamverkan,

v" ansdkan om forrattning enligt fastighetsbildningslagen (1970:988) eller anlaggningslagen
(1973:1149) som behovs for att mark och vatten ska kunna anvéandas for bebyggelse pa ett
andamalsenligt satt,

v’ adressattning av gator, vagar, torg, parker, kvarter och motsvarande samt kommunens
institutioner och anlaggningar, enligt 10-11 88 lagen (2006:378) om lagenhetsregister.

v" Namnsattning av gator, vagar, torg, parker, kvarter och motsvarande.
v" Namnsattning av egna verksamhetslokaler.
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2.6 Halsa- och omsorgsnamnden

Sammansattning
Halsa- och omsorgsnamnden bestar av nio (9) ledaméter och nio (9) erséttare.

(Arende)beredning och individutskott

Hélsa- och omsorgsndmnden ska endast ha (&4rende)beredning infor ndmndens sammantréden.
For behandling av individarenden ska ndmnden ha ett individutskott som dock inte ska
likstallas t##H med ett arbetsutskott.

Foljande deltagare ska vara-med delta pa beredningarna:
v" Namndens presidium, det vill siga namndens ordférande och vice ordforande,
En av namnden vald representant fran Sverigedemokraterna,
Verksamhetsansvarig,
Namndens sekreterare eller annan sekreterare fran kanslienheten,
Den tjansteperson eller de tjanstepersoner som ordférande, i man av tid i samrad med
vice ordférande, finner lamplig for att diskutera de fragor som kommer upp pa
beredningen.
Individutskottet ska ha fyra (4) ledamoter och fyra (4) erséttare.

AN NERN

| beredningen av drenden ska &ven berdknad kostnad och/eller 6vriga ekonomiska
konsekvenser av forslaget till beslut framga.

Inom individutskottet valjer ndmnden for den tid namnden beslutar bland utskottets ledamoter
en ordférande och en vice ordférande.

Om ordféranden i individutskott pa grund av sjukdom eller av annat skal &r forhindrad att
fullgora sitt uppdrag for langre tid far namnden utse en annan ledamot i utskottet att som
ersattare for ordféranden fullgéra dennes uppgifter.

Ersattare ska ndrvara vid individutskottets sammantraden endast om ledamot &r forhindrad att
tjanstgora. Ersattare ska inkallas till tjanstgoring i den av ndmnden vid valet bestamda
ordningen. Om ingen ordning ar bestdmd, kallas erséattare i den ordning de tagits upp i
namndens protokoll fran valet av individutskottsfortroendevalda.

En ledamot som &r forhindrad att delta i ett sammantrade eller i en del av ett sammantréade,
ska snarast underratta den personliga erséttaren alternativt annan ersattare som star i tur om att
denne ska tjanstgora for ledamoten. Erséttare ska tjanstgdra enligt den ordning som
kommunfullméktige har bestamt.

Avgar en ledamot eller en erséttare i arbetsutskottet, som inte utsetts vid proportionellt val,
ska fyllnadsval snarast forrattas.

Individutskottet sammantrader pa dag och tid som utskottet bestimmer. Sammantraden ska
ocksa hallas nar ordféranden anser att det behovs eller nar minst tva (2) ledamoter i utskottet
begér det.
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Ordfdranden ansvarar for att kallelse utfardas till individutskottets sammantréde. Kallelsen
ska innehalla uppgift om tid och plats fér sammantradet samt uppgift om de drenden som ska
behandlas. Alla handlingar avseende utskottet hanteras digitalt och distribueras endast digitalt
till ledaméter och erséttare i utskottet.

| undantagsfall, efter beslut av ordforanden i varje sarskilt fall, far handlingar distribueras pa
annat satt.

Individutskottet far handlagga arenden bara nar mer an halften av deras ledamoter ar
narvarande. Vid lika rostetal har ordféranden utslagsrost.

Vid sammantrédde med individutskottet ska protokoll foras.

Samtliga drenden som anmalts infor ett namndssammantrade, och som har godkants av

ordforande, ska beredas. Namnden kan dock i vissa fall godkanna att drenden tas upp pa
dagordningen utan att det har beretts om drendet ar av bradskande karaktar, men inte sa

bradskande att ordféranden behéver ta det pa delegation.

| beredningen av arenden ska dven beraknad kostnad och/eller évriga ekonomiska
konsekvenser av forslaget till beslut framga.

Halsa- och omsorgsnamndens verksamhet

Hélsa- och omsorgsnamnden ansvarar for och fullgér kommunens uppgifter

v enligt saval socialtjanstlagen (2001:453) och annan lag eller forfattning inom omradet
dldreomsorg och socialpsykiatri for vuxna Gver 18 ar2.

v enligt saval hélso- och sjukvardslagen (2017:30) som annan lag eller forfattning inom
omradet i kommunens sarskilda boenden, personer med funktionsvariationer samt for
personer som bor i ordinért boende, s.k. hemsjukvard.

v enligt sdval lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade som annan
lag eller forfattning inom omradet.

v enligt lagen (2017:372) om stdd vid klagomal mot halso- och sjukvarden.

Hélsa- och omsorgsnamnden ansvarar for och fullgor, i forekommande fall, kommunens
uppgifter avseende

v POSOM

v/ Namnséttning av egna verksamhetslokaler.

Hiélsa- och omsorgsndmnden ansvarar for och fullgér kommunens uppgifter avseende
administration och samordning av det kommunala pensionérsradets och radet for personer
med funktionsvariationer sammantriden. For bada dessa rad finns av kommunfullméktige,
den 11 mars 2019, § 16 respektive den 11 februari 2019, § 17, antagna reglementen.

2 Med undantag for lagen (1990:52) med sarskilda bestimmelser om vard av unga, som annu inte fyllt tjugotva
(22) &r, och annan lag eller forfattning inom omradet.
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2.7 Valnamnden
Utdver vad som foreskrivs 1 KL och vallagen (2005:837) géller bestimmelserna i detta
reglemente.

Sammansattning
Valnamnden bestar av sju (7) ledaméter och sju (7) erséttare.

Valndmndens verksamhet

Valnamnden ska fullgora de uppgifter som ankommer pa en valnamnd samt ansvara for
genomforande av val eller folkomrdstning enligt vallagen (2005:837), folkomréstningslagen
(1979:369) samt lagen (1994:692) om kommunala folkomrostningar.

Valndmnden ansvarar for éversyn av kommunens indelning i valdistrikt och ska fortlopande
folja upp och foresla eventuella férandringar i kommunens indelning i valdistrikt.

Valnamnden ansvarar for att det finns lampliga vallokaler.

Valndmnden svarar for information om sin verksambhet.

Valndmnden far sjdlv eller genom ombud féra kommunens talan i alla mal och drenden inom
sitt verksamhetsomrade.

Delegering fran kommunfullméktige

Valndmnden beslutar i féljande grupper av arenden.

v’ forhyrning av vallokaler,

v" rekrytering av och erséttning till rostmottagare till saval fortidsrostning som valdag eller
motsvarande,

v upphandling av de varor och/eller tjanster som kan behdvas for fullgérande av namndens
skyldigheter i samband med allménna val och folkomréstningar inom kommunen.
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Kommunfullmaktige

§ 28 Reglemente for kommunala pensionarsradet
(KPR) i Osby kommun

Dnr 2023-00042

Kommunfullmaktiges beslut

- Kommunfullméktige beslutar att faststélla reglementet for
kommunala pensionarsradet (KPR) i Osby kommun.

Sammanfattning av drendet

Foreligger forslag till nytt reglemente for kommunala pensionarsradet (KPR)
i Osby kommun. Bland annat har ena berérda namnden andrat namn sedan
forra revideringen vid starten av férra mandatperioden 2018.

Det omarbetade reglementet ska faststallas av kommunfullmaéktige.

Forslaget har skickats till respektive ndmnd for synpunkter. Halsa- och
omsorgsnamndens forvaltningschef har responderat pa forslaget utan
synpunkter.

Barnkonsekvensanalys
Arendet berdr inte barn.

Beslutsunderlag

Kommunstyrelsens beslut 8 mars 2023 § 60

Kommunstyrelsens arbetsutskotts beslut 22 februari 2023 § 25
Reglemente for kommunala pensionarsradet (KPR) i Osby kommun
Tjansteskrivelse, 2023-02-13

Beslutet ska skickas till
N&mnderna

Kansliet
Kommunikation

Sida
1(2)

Justerandes signatur

Utdragshestyrkande
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Reglemente for kommunala pensionarsradet (KPR) i Osby
kommun

Dnr KS/2019:15 2023-42
Antaget av kommunfullmaktige den 11 mars 2019, § 16 27 mars 2023, § XX

1. Allmant syfte med verksamheten i KPR
Kommunen ska framja forutsattningar for goda levnadsforhallanden, bland annat for aldre,
och i nara samverkan med organisationer frdmja goda miljéer i kommunen.

Kommunens mal for vard och omsorg ska uppnas i samrad med foretradare for alders- och
fortidspensiondrernas organisationer inom kommunen.

Kommunens pensionarsrad (KPR) ar ett viktigt organ for samrad och émsesidig information
mellan kommunen och foéretradare for pensionarsorganisationerna. Det &r darfor angelaget,
att KPR ges reella mgjligheter att fullgdra sina uppgifter och att dess synpunkter beaktas.

2. Organisatorisk tillhérighet

KPR, som &r ett samrads- och referensorgan knutet till halsa- och
valfardsomsorgsnamnden, &r sammansatt av representanter fran kommunen och
pensiondrsorganisationer.

3. KPR:s uppgifter

Kommunen ska informera KPR om planer pa forandringar av samhallsinsatsernas
utformning och organisation, som berdr pensionarskollektivet, och inhamta synpunkter fran
KPR i sa tidigt skede, att synpunkter och forslag kan paverka drendets handlaggning i
aktuell namnd eller styrelse.

Pensionérsorganisationernas representanter kan i KPR aktivt arbeta for férandringar i den
kommunala verksamheten. De kan informera om och ge forslag till lampliga anpassningar
av det verksamhetsutbud som beror aldres forhallanden i samhéllet. KPR ska vara ett
referens- och remissorgan med odverlaggningsrétt i fragor som beror pensionarer.

KPR ska inte behandla &renden som ror enskild person.

4. Sammansattning
KPR bestar, for en tid som motsvarar aktuell mandatperiod, av sammanlagt tio (10) leda-
moter och tio (10) ersattare som utses i enlighet med vad som anges nedan.

Hélsa- och valfards- omsorgsnamnden respektive miljé- och byggnamnden foreslar till
kommunstyrelsen vardera en (1) ledamot och en (1) ersattare i KPR. Kommunstyrelsen utser
darefter dessa tva (2) ledamoter och ersattare fran hélsa- och valfards-omsorgsnamnden
respektive miljo- och byggnamnden att inga i KPR. Den av héalsa- och
vélfardsomsorgsndmnden foreslagna ledamoten och erséttare utses harvid till ordférande
respektive ersattare for ordféranden i KPR. Harutbver utser kommunstyrelsen ytterligare en
(1) ledamot och en (1) erséattare fran kommunstyrelsen att inga i KPR.



4. Sammansaéttning forts.

Sju (7) ledamater, med sju (7) personliga ersattare, utses av de pensionérsorganisationer med
betalande medlemmar, som finns i kommunen och tillhér en riksorganisation av PRO eller
SPF, enligt foljande.

Organisation Ledamoter Personliga ersattare
SPF Osby 2 2
PRO Loshult 1 1
PRO Oshy 2 2
PRO Orkened 2 2

Av dessa foretradare for pensiondrsorganisationerna utses vice ordforande och ersattare for
vice ordforanden i KPR.

5. Arbetsordning for KPR
Ersattare har narvaro- och yttranderétt.

KPR ska sammantrada minst fyra (4) ganger per kalenderar, varav ett ssmmantrade ska
hallas i anslutning till kommunens budgetbehandling. Sammantréadestider planeras av ord-
foranden tillsammans med sekreteraren.

Extra sammantrade ska hallas om KPR:s ordférande, majoriteten av ledamaéterna eller hélsa-
och valfardsomsorgsnamnden begar det.

Ledamot ska senast tva (2) veckor fore ordinarie sammantrade till ordférande eller sekretera-
re anméla arende. Dagordningen bor endast innehalla foranmélda arenden. Skriftlig kallelse
och foredragningslista sénds till ledamoterna samt, for kannedom, till erséttare, senast tio
(10) dagar fore sammantrade. Om inga drenden anmalts bor sammantrade stallas in.

Presidiet bildar en beredningsgrupp med uppgift att bereda arenden tolv (12) dagar fore
sammantrade och representera KPR i fragor dar inte hela KPR sammankallas.

En (1) ledamot i radet for personer med funktionsvariationer i Osby kommun har néarvarorétt
pa KPR:s moten.

Hélsa- och vélfardsomsorgsnamnden ansvarar for och fullgér kommunens uppgifter
avseende administration och samordning av KPR:s sammantréaden.

6. Sammantradesersattning
Ledamater erhaller arvoden, traktaments- och resekostnadsersattning enligt av kommun-
fullméktige faststallt arvodesreglemente for fortroendevalda.

Andring av detta reglemente kan aktualiseras av KPR eller hilsa- och
valfardsomsorgsnamnden.
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KOM M U N Sammantradesdatum

2023-04-05

Kommunstyrelsen

§ 88 Budgetuppfoljning Osby kommun 2023
Dnr 2023-00002

Kommunstyrelsens beslut

- Notera att namnderna redovisar en negativ avvikelse fran budget pa -
23,9 mnkr och finansforvaltningen redovisar en negativ avvikelse pa
-10,0 minkr, totalt en negativ avvikelse pa -33,9 mnkr.

- Kalla Barn- och utbildningsndmndens, Samhéllsbyggnadsnamndens
och Hélsa- och omsorgsndmndens presidium samt forvaltningschef
till kommunstyrelsens arbetsutskotts kommande sammantréden for
rapportering av atgarder for att na en budget i balans 2023.

Sammanfattning av drendet

Kommunstyrelseférvaltningen (ekonomienheten) har sammanstallt
namndernas och finansférvaltningens prognos for helar 2023 efter februari
manad. Prognosen visar ett totalt underskott jamfért med budget pa -33,9
mnkr.

Namnderna redovisar en prognos med ett underskott jamfért med budget pa
-23,9 mnkr. Foljande ndmnder redovisar ett underskott:

- Kommunstyrelsen (Arbete- och vélfard) -4,0 mnkr
- Hélsa- och omsorgsndmnden -1,3 mnkr
- Samhaéllsbyggnadsndmnden -3,1 mnkr
- Barn- och utbildningsnamnden -15,4 mnkr

Namnderna redovisar delvis atgarder for att na en budget i balans, dock
innebar de redovisade atgarderna inte att den beslutade budgeten halls.

Finansforvaltningen redovisar ett underskott jamfort med budget pa -10,0
mnkr. Pensionskostnader och réantekostnader har 6kat jamfort med budget.
Samtidigt har intakterna for skatter och generella statsbidrag 6kat nagot.
Beslutsunderlag

Kommunstyrelsens arbetsutskotts beslut 22 mars 2023 § 45
Tjansteskrivelse 2023-03-15

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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KOM M U N Sammantradesdatum

2023-04-05

Kommunstyrelsen

Budgetuppfoljning februari 2023 Osby kommun

Beslutet ska skickas till

Barn och utbildningsndmnden
Forvaltningschef Asa Hallén Olofsson
Sambhallsbyggnadsnamnden
Forvaltningschef Mathias Karlsson
Hélsa- och omsorgsndmnden
Forvaltningschef Helena Stahl

Sida
2(2)

Justerandes signatur

Utdragshestyrkande
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KOMMUN

Halsa- och omsorgsforvaltningen

Gunnar Elvingsson

0479 - 52 81 61

Controller Beslutsinstans: Halsa och omsorgsnamnden

Budgetuppfoljning for mars 2023

Dnr HON 0.4.2 2023-00002

Forslag till beslut
Halsa- och omsorgsforvaltningen foreslar Halsa-och omsorgsnamnden

- att godkéanna budgetuppfoljningen efter mars manad med en prognos pa —
3573 tkr.

- att ge forvaltningen i uppdrag att ta fram ytterligare atgarder for att komma
till ratta med den negativa budgetavvikelsen.

Sammanfattning av arendet

Hélsa och omsorgsforvaltningen har tagit fram en budgetuppféljning efter
mars manad. Prognosen efter mars visar en negativ budgetavvikelse pa ca —
3 600 tkr vilket ar - 2 300 tkr samre &n efter februari manad da
helarsprognosen visade — 1 300 tkr.

Forsamringen beror pa en okning av personalkostnader i prognosen, framst
inom &ldreomsorgen. Kostnader for dverskjutande semester, dvertid och
fyllnadstid samt sjuklon har varit hoga hittills under aret och ryms inte inom
befintlig personalbudget. | samband med uppféljningen har ocksa en
felbudgetering identifierats pa 700 tkr. Det har ocksa uppmarksammats att
ett &skande om ramtillskott motsvarande 1 100 tkr relaterat till redan
genomford volymokning pa Lindhem annu inte har behandlats av
kommunstyrelsen.

Underskottet for personalkostnader kompenseras till viss del av
aterhallsamhet med 6vriga kostnader (material, utbildning mm) som da
berdknas ge en positiv avvikelse pa helaret.

Besoksadress Vastra Storgatan 35 Telefon 0479-52 80 00 vx Hemsida www.osby.se
Postadress Kommunstyrelseférvaltning Fax 0479-52 52 81 86 Organisationsnr 212000-0902 Bankgiro 281-6809
283 80 Osby E-post kommun@osby.se



Tjansteskrivelse
OSBY
KOMMUN Sida 2 (2)
Pa intaktssidan beraknas statsbidragen inom dldreomsorgen att bli 1 000 tkr

hdgre an budget. Statsbidragen budgeteras och redovisas under rubriken
Gemensamma verksamheter.

I uppféljningen redovisas atgardsplan for att komma till ratta med
underskottet. Ytterligare atgarder behdver tas fram i dialog med forvaltning
och ndmnd.

Barnkonsekvensanalys
Arendet handlar om namndens ekonomiska rapportering och berér inte barn.

Finansiering
Inte aktuellt.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse, halsa och omsorgsforvaltningen, 2023-04-12

Rapport, ekonomisk uppféljning for mars manad, halsa och
omsorgsnamnden.

Rapport, ekonomisk uppfdljning for februari manad, halsa och
vélfardsndmnden.

Beslutet ska skickas till
Forvaltningschef Helena Stahl

Controller Gunnar Elvingsson

Helena Stahl Gunnar Elvingsson
Forvaltningschef hélsa och Controller
omsorg



OSBY

KOMMUN

Uppfoljning mars 2023

Halsa och omsorgsnamnden



Innehallsférteckning

UPPFOLINING ..ot eeee e e anan e Fel! Bokmarket ar inte definierat.
DRIFTREDOWVISNING ...ttt ettt et ettt a e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e s e e e s e e e e et e e e aeeeeereaeseeesaeeaeeeeeeeeeeeeeeenes 3
INVESTERINGSREDOWVISNING ... ettt e et e e e e e e e 7

Hélsa och omsorgsnamnden, Uppféljning mars 2023 2(7)



DRIFTREDOVISNING

Belopp i tkr Budget Utfall Avvikelse Budget Prognos Avvikelse

PP perioden perioden period helar helar helar
Verksamhetsomrade
Namnd, KPR, RFFH 211 175 36 842 878 -36
Gemensamma
verksamheter -894 -9701 8 807 -5 388 -6 387 999
Aldreomsorg 52 998 56 022 -3024 211 832 215 246 -3414
Personer med
funktionsvariation 15 261 16 476 -1215 63 512 65 310 -1798
Boendestod/psykiatri 1904 1895 9 10 244 9 568 676
Resultat 69 480 64 867 4613 281 042 284 615 -3573

Overgripande kommentarer

Halsa och omsorgsnamnden visar totalt i prognosen efter mars en helarsavvikelse mot budget pa - 3 573 tkr.

Det &r en forsamring med ca - 2 300 tkr sedan féregadende manad da prognosen var - ca - 1 300 tkr. Férsamringen
beror pa en dkning av personalkostnader i prognosen, framst inom dldreomsorgen. Kostnader for dverskjutande
semester, dvertid och fyllnadstid samt sjuklon har varit hoga hittills under aret och ryms inte inom befintligt
personalbudget. | samband med uppfoljningen har ocksa en felbudgetering identifierats pa 700 tkr.

Underskottet for personalkostnader kompenseras till viss del av aterhallsamhet med 6vriga kostnader (material,
utbildning mm) som da berdknas ge en positiv avvikelse pa heldret.

Pa intdktssidan beraknas statsbidragen inom aldreomsorgen att bli 1 000 tkr hdgre &n budget. Statshidragen
budgeteras och redovisas under rubriken Gemensamma verksamheter.

Kommentarer till helarsavvikelser

Namnd, KPR, RFFH och gemensamma verksamheter

Intakter
Samtliga statsbidrag for aldreomsorgen budgeteras och bokfors under denna rubrik.

Statsbidragen berdknas bli 1 000 tkr hogre baserat pa foregaende ars utfall samt den information som hittills finns
om drets statsbidrag.

Kostnader

Pa kostnadssidan finns ett mindre underskott pa - 64 tkr kopplat till 6verskjutande semesterdagar som har bokforts i
februari manad. KPR (Kommunala pensionarsradet) och RFFH (Funkisradet) visar ocksa ett litet underskott pa
- 36 tkr beroende pa fler deltagande ledamdter.

Aldreomsorg

Intakter

Ett budgeterat belopp pa 1 100 tkr avser ett forvéntat ramtillskott som annu inte &r behandlat av kommunstyrelsen.
Daérav en negativ avvikelse.

Kostnader

Prognos for personalkostnader ligger dver budget. Orsaker dr 6verskjutande semesterkostnader, 500 tkr, kostnader
for Gvertid och fyllnadstid, 1 500 tkr som inte finns med i budget samt for 1ag personalbudget i forhallande till
nuvarande bemanning pa vissa enheter. Beslutade besparingar har verkstallts i mitten av februari och far da heller
inte full helarseffekt under 2023.

Aterhéllsamhet med 6vriga kostnader ger beraknat dverskott p& i prognosen.
Avvikelser per verksamhetsomrade

Inom &ldreomsorgen ar prognosen att hemtjansten totalt haller budget medan vard och omsorgshoende visar
underskott p& néstan 3 000 tkr. Har ingdr da ocksa den felbudgetering pa 700 tkr som identifierats.
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Personer med funktionsvariation

Intakter

Lagre bidrag for personlig assistans fran FK da ett ett omfattande 4rende avslutads vid arsskiftet.

Kostnader

Enligt prognosen beraknas kostnaderna halla sin budget. Avvecklingen av gruppbostaden pa V Storgatan féljer
planen.

Socialpsykiatri

Kostnader

Farre placeringar &n budgeterat ger ett Gverskott i prognosen baserat pa laget den 1 april. Prognosen for placeringar

beddms dock som osaker.

Kommentar till periodavvikelse

Periodavvikelsen ar + 4 614 tkr vilket avviker betydligt fran prognosen pa - 3 573 tkr.

Gemensamma verksamheter

En stor del av statsbidragen for dldreomsorg har utbetalats till kommunen for hela aret och finns med i
periodutfallet.

Aldreomsorg

Kostnader, Prognosen for heléret ligger lagt i forhallande till utfallet efter mars. Prognosen bygger pa att
personalkostnaderna blir lagre per manad under resterande del av aret. Beslutade atgarder (anpassning inom
hemtjénsten, indragning av tjénsten aktivitetssamordnare mm) har genererat en del kostnader under forsta kvartalet
men bortfaller sedan under resten av aret.

Personer med funktionsvariation

Nar det géller kostnader sa ar periodutfallet hogt i forhallande till prognosen efter mars. Prognosen bygger pa att
personalkostnaderna blir lagre per manad under resterande del av aret efter att bl a gruppbostad Vastra Storgatan
avslutas under varen samt att korttidsboende vuxen har flyttats till servicebostad Karleksstigen.

Boendestod/psyKiatri

Placeringar i borjan av aret har varit hogre an prognosen for resterande del av aret. Darav skillnaden mellan
periodavvikelse och prognos.

Hélsa och omsorgsnamnden, Uppféljning mars 2023 4(7)



Forslag pa atgarder till avvikelser

Atgarder inraknade i prognosen

Atgard
Omstrukturering LSS V
Storgatan

Omstrukturering LSS-
korttidsvistelse

Omstrukturering
hemtjénst

Anpassad
personalresurs
servicebostad

Aktivitetssamordnare
indragning

Omstrukturering BF
SH

Okad niva statsbidrag

Avslut hyreskontrakt
gruppbostad

Analys taxeintakt

Summa

Ansvarig for
genomférande

Mensur Numanspahic

Mensur Numanspahic

Mensur Numanspahic

Mensur Numanspahic

Andriette Naslund

Andriette Naslund

Andriette Naslund

Helena Stahl

Mensur Numanspahic

Atgérd slutférd

2023-04-01
2023-02-01
2023-02-13

2023-01-01

2023-04-30
2023-02-13

2023-05-01
20203-09-01

2023-04-01

Atgarder ej inraknade i prognosen

Atgard

Avslut hyreskontrakt
lokal V Storgatan

Okad féljsamhet till
arsarbetidsavtal och
atgardspaket

Begéra kompensation
for volymokning
Lindhem

Ytterligare behov av
atgarder i dialog med
forvaltning och namnd

Summa

Ansvarig for
genomférande

Helena Stahl

Helena Stahl

Helena Stahl

Helena Stahl

Atgéard slutférd

2023-10-01

2023-09-30

2023-06-01

2023-06-01

Hélsa och omsorgsnamnden, Uppféljning mars 2023

Planerad ekonomisk
effekt 2023
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effekt 2024

638
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Avvikelse per verksamhetsomrade

Verksamhetsomrade Februari Mars April Maj Augusti Sepéfmb Oktober Novec;:mb
Namnd, KPR, RFFH -36 -36

Gemensamma 936 999

verksamheter

Aldreomsorg -2378 -3414

Personer med -694 -1798

funktionsvariation

Boendestdd/psykiatri 863 676

Summa -1 309 -3573

Forsamringen for Aldreomsorg ar relaterad till ett 6kat underskott for personalkostnader.

Det 6kade underskottet for Personer med funktionsvariation beror pa en samre prognos for gruppbostadernas
personalkostnader.

Nyckeltal

Uppféljning personalkostnader

Belopp i tkr jan feb mars  april n}a juni Jli“ agu sep okt nov dec Totalt
Budgeterade
personalkostnader 2023 20357 19795 19267 59 419
Redovisade
personalkostnader 2023 21553 21970 19996 63 519
Avvikelse -1 196 -2 175 -729 -4 100
Sarskilt boende

. mar . . - - . 2

jan feb s april  maj  juni  juli aug sep okt nov  dec Snitt/manad
Antal aktuella
2023 164 162 159 161,7
’;8;‘;' akiuella 153 153 161 164 160 165 165 161 164 164 163 165 161,5
Lediga rum 2023 4 3 6 4,3
Lediga rum 2022 0 0 4 1 5 0 0 4 0 2 2 1 1,6
Vantelista 2023 15 14 13 14
Vantelista 2022 24 20 16 10 11 15 17 14 14 13 10 11 14,6
varav i ordinart 13 13 13 13
boende
varav i
korttidsboende 2 1 0 1
Betalningsansva
r 2023 0 0 0
Betalningsansva
r 2022 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Antal pa korttid 14 13 9 12
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Hemtjanst antal timmar

jan feb ;nar april  maj juni juli aug sep okt nov  dec Snitt/manad

Budgeterat 2023 7/ 611 677 6 552
0 5 0
.. 634 582 637

utfort 2023 5 5 6 6182
Differens 2023 -425  -290 -394

675 610 675 654 675 654 675 675 654 675 654 675

Budgeterat 2022 8 4 8 0 8 0 8 8 0 8 0 8 6 631
. 683 625 713 685 681 656 669 641 653 664 654 643
utfort 2022 > > 2 8 9 5 0 1 6 7 8 1 6 643
Differens 2022 74 148 376 318 61 22 -68  -347 -4 -111 8 -327 13
LSS och LASS
Per_sonllg jan feb mar april  maj  juni  juli aug sep okt nov  dec Snitt/manad
assistans s
Antal 2023 16 16 16 16
Varav LSS 5 5 5 5
Antal 2022 19 19 19 19 18 18 18 18 18 17 17 17 18,1
Varav LSS 7 7 7 7 6 6 6 6 6 6 6 6 6,3
Utférda timmar 145 142 143
2023 o 7 4 1440
Utférda timmar 167 152 165 160 166 159 174 169 160 114 111 104 15056
2022 2 7 7 5 5 2 8 0 7 1 8 5 '
Boende
Antal 2023 36 35 35,5
Antal 2022 32 32 32 32 32 32 32 32 33 35 36 36 33
Varav i annan 1 1 1
kommun
Daglig
verksamhet
Antal 2023 70 70 70
Antal 2022 69 69 69 70 71 71 71 72 72 72 72 70 70,7
INVESTERINGSREDOVISNING
) Avvikelse,
E:Ojekt Namn ﬁ;g?m Redovisat E:I)grnos prognos jmf I(iilsrtun kt)
med budget P
1710 Arbetstekniska hjalpmedel 500 0 500 0 Dec 2023
Totalt 500 0 500 0
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UPPFOLJNING

DRIFTREDOVISNING

Beloop i tkr Budget Utfall Avvikelse Budget Prognos Avvikelse

PP perioden perioden period helar helar helar
Verksamhetsomrade
Namnd, KPR, RFFH 140 113 27 842 878 -36
Gemensamma
verksamheter -493 -6 281 5788 -5 976 -6 912 936
Aldreomsorg 34 942 37 159 -2 217 203 741 206 119 -2 378
Personer med
funktionsvariation 9292 10 221 -929 58 084 58 778 -694
Boendestodd/psykiatri 1050 1171 -121 10 244 9381 863
Resultat 44 931 42 383 2548 266 935 268 244 -1 309

Kommentarer till helarsavvikelser

Overgripande
Halsa och omsorgsnamnden visar totalt i prognosen efter februari en helarsavvikelse mot budget pa ca - 1 300 tkr.

Pa intaktssidan berdknas statshidragen inom dldreomsorgen att bli 1 000 tkr hdgre &n budget. Statshidragen
budgeteras och redovisas under rubriken Gemensamma verksamheter.

Prognosen for dldreomsorgen &r ca - 2 400 tkr och beror vervagande pa personalkostnader relaterat till hog
sjukfranvaro i december med vikariekostnader som belastar januari, sarskilt vardkravande personer som medfort
Okat personalbehov samt utbetalning av 6verskjutande semesterdagar 2022.

For omradet personer med funktionsvariation ar prognosen ca - 700 tkr. Avvikelser finns bade pa intaktssidan (lagre
ersittning fran forsakringskassan for personlig assistans) samt pé kostnadssidan, lagre personalkostnader for
personlig assistans i egen regi men hogre personalkostnader for korttidsboendet. Anpassningsuppdraget inom
funktionsstodet verkstélls i april och kostnaderna for januari-mars finns det ingen budget for och bidrager alltsa till
underskottet.

Boendestod/psykiatri redovisat ett 6verskott i prognosen pa ca + 900 tkr som ar kopplat till lagre kostnader for
placeringar.

Namnd, ledning och administration

Samtliga statsbidrag fér &ldreomsorgen budgeteras och bokfors under denna rubrik.

Statsbidragen berdknas bli 1 000 tkr hogre baserat pa arets utfall samt den information som hittills finns om érets
statshidrag.

P& kostnadssidan finns ett mindre underskott pa - 64 tkr kopplat till 6verskjutande semesterdagar som har bokforts i
februari manad. KPR (Kommunala pensionarsradet) och RFFH (Funkisradet) visar ocksa ett litet underskott pa
- 36 tkr beroende pa fler deltagande ledamdter.

Aldreomsorg

Aldreomsorgens prognos for heldret &r - 2 378 tkr

Prognosen for personalkostnader 6ver budget med ca 3 000 tkr. Orsaken &r 6verskjutande semesterkostnader samt
kostnader for vikarier vid sjukdom och utbildning. Utbildningskostnader som técks av aldreomsorgslyftet motsvarar
drygt 2 000 tkr for 10 personer som 50% med 16n. Utbildningskostnader for de 3 sjukskdterskor som studerar med
I6n motsvarar drygt 400 tkr. Aven dessa kostnader finansieras av statshidrag som finns centralt. Ovriga kostnader
visar ett dverskott mot budget pa knappt + 500 tkr. Inriktningen &r aterhallsamhet med personalresurser, varor,
material mm.
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Inom omradet aldreomsorg redovisar vard och omsorgsboende samt halso- och sjukvard negativ avvikelse mot
budget medan omradet hemtjansts prognos ar i stort sett +-0.

Pa ett par vard- och omsorgsboendena har det under januari och februari varit stora behov av extraresurser kopplat
till att sarskilt vardkravande med utatagerande beteende personer flyttat in. For att sékra den enskilde och dvriga
boende har det under langa perioder behovts extra personal hela dygnet vilket gett ett negativt resultat for Lindhem
och Solhem sévél dag som natt. Vi rdknar med att vardsituationen blir lugnare under resten av aret men viss
osékerhet finns.

Hemtjansten i Lénsboda och grupp DE i Osby har senare delen av 2022 haft stérre bortfall av &renden med
omfattande hjalp i hemmet. Personalstat har anpassats till de nya férutsattningarna och det &r stort bidragande orsak
till att prognosen gar ihop.

Rehabverksamheterna och korttidsboende gar nagot battre an budgeterat. Detta beror pa en tjanstledighet (15%) som
paborjades i januari och stracker sig dver hela 2023.Trycket pa korttidsboendet har varit lagre under de forsta 2
manaderna.

Personer med funktionsvariation

Omradet personer med funktionsvariation visar totalt en prognos pa ca - 694 tkr.

Intakterna beraknas bli ca 2 000 tkr lagre 4n budget p g a lagre erséttning fran Forsakringskassan for personlig
assistans. Ett underskott for personalkostnader prognosticeras mest beroende pa att atgarder som har vidtagits i
samband med budgetarbete 2023 verkstélls forst i slutet av februari (korttidsvistelse vuxen) resp. slutet av mars
(gruppbostad Vastra Storgatan). Underskottet prognosticeras dven pa korttidsvistelse barn pga dkade behov av
tillsyn nattetid (vakennatt i stallet for jour).

Socialpsykiatri
Verksamhetsomradet redovisar en positiv budgetavvikelse pa + 863 tkr.

Storsta orsaken ar en lagre prognos for placeringar baserat pa laget den 1 mars. Tva av brukarna avslutade sina
placeringar sjalvmant. Risken for att behovet uppstér igen ar dverhangande. Vi forsoker stotta dessa personer med
bl.a. boendestdd men osédkerhet ar stor kring om det racker.

Kommentar till periodavvikelse

Periodavvikelsen ar + 2 548 tkr vilket avviker betydligt fran prognosen pa - 1 309 tkr.

For Gemensamma verksamheter har statsbidrag for "Sakerstélla god vard" utbetalats for hela aret, ca 7,2 mnkr vilket
finns med i periodutfallet. Flertalet statshidrag som vi forvantar att fa har inte betalats ut annu.

For aldreomsorgen ar den negativa periodavvikelsen nastan lika stor som arsprognosen vilket skulle indikera ett
storre underskott i prognosen. Prognosen bygger pa att personalkostnaderna blir lagre per manad under resterande
del av aret. Nar statsbidraget for Aldreomsorgslyftet betalas ut kommer det att fordelas till de verksamheter dar
kostnaderna for studier finns for att underlatta prognosarbetet. Har finns ocksa kostnader for arets forsta manader
som kommer att upphéra néar anpassningsuppdragen verkstallts.

Awven for omrédet Personer med funktionsvariation ar periodavvikelsen stor i forh&llande till prognosen. Orsak &r
efterslapning ersattningar fran forsakringskassan samt personalkostnader i bérjan av aret som kommer att upphara.

Inom Boendestdd/psykiatri finns kostnader for placeringar med i periodutfallet. Enligt prognosen kommer vissa att
avslutas under varen.
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Forslag pa atgarder till avvikelser

Atgéarder inréknade i prognosen

Ansvarig for Planerad Planerad
Atgard g Atgard slutférd ekonomisk effekt ekonomisk effekt
genomférande 2023 2024
Omstrukturering LSS V Mensur Numanspahic ~ 2023-04-01 2625 3500
Storgatan
Omstrukturering LSS- Mensur Numanspahic ~ 2023-02-01 1100 1200
korttidsvistelse
Omstrukturering hemtjanst Mensur Numanspahic ~ 2023-02-13 990 1080
Anpassad Mensur Numanspahic ~ 2023-01-01 100 100
personalresursservicebostad
Aktivitetssamordnare Andriette Naslund 2023-04-30 320 480
indragning
Omstrukturering BF SH Andriette Naslund 2023-02-13 450 540
Okad niva statsbidrag Andriette Naslund 2023-05-01 1000
Summa 6 585 6 900

Ovanstaende atgardsplan har redovisats till kommunstyrelsens arbetsutskott i februari och har kompletterats i mars.

Atgarder ej inraknade i prognosen

Ansvarig for Planerad ekonomisk Planerad ekonomisk

Atgard Atgéard slutférd

genomférande effekt 2023 effekt 2024
Avslut hyreskontrakt Helena Stahl 2023-09-01 170 500
Avslut hyreskontrakt Helena Stahl 2023-07-01 283 525
gruppbostad
Analys taxeintakt Helena Stahl 2024-04-01 250
Summa 703 1025

Med hanvisning till prognosen i denna rapport behovs ytterligare atgarder for att na en budget i balans.
Forvaltningen behéver vidta ytterligare tgarder motsvarande 900 tkr. Atgérder som forvaltningen kommer att
processa under mars manad &r att ta fram atgarder for att minska overtid- och fyllnadsuttag samt att minska
vikariebehovet genom att anvanda de resurser som finns i budget. Forandrade riktlinjer fran Vardhygien avseende
bemanning och skyddsutrustning kan ocksa komma att paverka kostnaderna i positiv riktning.

Avgorande for kostnadsutvecklingen ar ocksa hur semestersituationen utfaller vilket ar for tidigt att ha nagon
uppfattning om.
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Prognos per verksamhetsomrade

Verksamhetsomrade Februari Mars

Namnd, KPR, RFFH -36

Gemensamma 936

verksamheter

Aldreomsorg -2 378

PerS(_)ner me_d _ 694

funktionsvariation

Boendestodd/psykiatri 863

Summa -1 309
Nyckeltal

Uppféljning personalkostnader

ma

Belopp i tkr jan feb rs april
Budgeterade

personalkostnader 20 357 19 795

2023

Redovisade

personalkostnader 21553 21970

2023

Avvikelse -1196 2175

April Maj Augusti Sepé(remb Oktober ng:mb
. . - Total
maj  juni juli aug  sep okt nov dec

40 152

43523

-3371

Efter februari redovisas en stor negativ budgetavvikelse for personalkostnaderna pa - 3 371 tkr.

Ett antal tgarder pagar enligt atgardsplanen dar personalkostnader redovisas i borjan av ret men som ska upphéra.
Engangskostnader for dverskjutande semesterdagar, 700 tkr, ingar ocksa i det redovisade beloppet for februari.

For att prognosen for februari ska hélla kravs vasentligt lagre personalkostnader per manad under resten av aret.

Sarskilt boende

Jna feb rsnar april  maj  juni  juli aug sep okt nov  dec Snitt/manad
Antal aktuella 16
2023 4 164
hotal aktuella > 153 161 164 160 165 165 161 164 164 163 165 161,5
Lediga rum 2023 4 4
Lediga rum 2022 0 0 4 1 5 0 0 4 0 2 2 1 1,6
Vantelista 2023 15 15
Vantelista 2022 24 20 16 10 11 15 17 14 14 13 10 11 14,6
varav i ordinart
boende 13 13
varav i
korttidsboende 2 2
Betalningsansvar 0

2023
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Betalningsansvar

2022
Antal pa korttid

Hemtjanst antal timmar

Budgeterat 2023

Utfort 2023
Differens 2023

Budgeterat 2022

Utfort 2022
Differens 2022

ja
n

0

14

jan

6 345

6758

6832

74

LSS och LASS

Personlig
assistans

Antal 2023
Varav LSS
Antal 2022
Varav LSS

Utférda timmar
2023

Utférda timmar
2022

Boende
Antal 2023
Antal 2022

Varav i annan
kommun

Daglig
verksamhet

Antal 2023
Antal 2022
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jan

19

167

36

32

70
69

feb

feb

5825

6104
6 252

148

feb

19

152

32

69

mar

mar

6 758
7134

376

mar

19

165

32

69

april

april

6540
6858

318

april

19

160

32

70

maj

maj

6758
6819

61

maj

18

166

32

71

juni

juni

6540
6562

22

juni

18

159

32

71

juli

juli

6 758
6 690

-68

juli

18

174

32

71

aug

aug

6 758
6411

-347

aug

18

169

32

72

sep

sep

6 540

6 536

sep

18

160

33

72

okt

okt

6 758
6 647

-111

okt

17

114

35

72

nov

nov

6 540

6548

nov

17

111

36

72

dec

dec

6 758
6431

-327

dec

17

104

36

70

Snitt/manad

14

Snitt/manad

6 085

6 631
6 643
13

Snitt/manad

18,1
6,3

1505,6

36
33

70
70,7
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Delegationsbeslut aldreomsorg

Kva Kva Kva Kva Kva Kva Kva Kva Kva Kva Kva Kva

rtal rtal  rtal rtal rtal rtal  rtal rtal  rtal rtal rtal rtal Tota  Tota  Tota

Aldreomsorg

2023 1 1 1 2 2 2 3 3 3 4 a4 4 I It It
Arende Bif Avs Ej Bif Avs Ej Bif  Avs Ej Bif Avs Ej Bifal Avsl Ej
all | till all | till all | till all | till | till
Hemtjanst service 30 0 1 30 0 1
Hemtjanst pers 36 0 0 36 0 0
omv
Matdistribution 17 0 0 17 0 0
Trygghetslarm 25 0 0 25 0 0
Avldsning i 3 0 0 3 0 0
hemmet
Trygg hemgang 18 0 0 18 0 0
Vo 18 1 0 18 1 0
omsorgsboende
Beslut 4 kap 1 0 0 0 0 0 0
&SolL
Korttidsvistelse 17 0 0 17 0 0
SoL
Plats i 2 0 0 2 0 0
dagverksamhet
Kontaktperson 0 0 0 0 0 0
Summa 166 1 1 166 1 1
Delegationsbeslut LSS
Kvartal Kvartal Kvartal Kvartal Kvartal Kvartal Kvartal Kvartal
LSS 2023 1 1 2 2 3 3 4 4 Totalt Totalt
Arende Bifall Avslag Bifall Avslag  Bifall Avslag  Bifall Avslag Bifall Avslag
Bitrade persass 1 1 1 1
Ledsagarservice 1 0 1 0
Kontaktperson 0 2 0 2
Avlbsarservice i
hemmet 0 0 0 0
Korttidsvistelse
utanfér hemmet 0 0 0 0
Korttidstillsyn
skolungdom
over 12 ar 0 0 0 0
Boende med
sarskild service
barn o ungdom 0 0 0 0
Boende med
sarskild service
eller anpassad
bostad for vuxna 1 0 1 0
Beslut om
boende utanfor
kommunen med
saskild service
for vuxna 0 0 0 0
Daglig
verksamhet
inom kommunen 2 0 2 0
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Kvartal

LSS 2023 1
Daglig

verksamhet

utanfor

kommunen 0
Summa 5

1

Kvartal

Kvartal Kvartal

2

2

Kvartal Kvartal Kvartal
3 3 4

Placeringsdygn och kostnad psykiatriplaceringar

jan

Dygn 2023 279
Dygn 2022 248
Kostnad
2023 tkr 724
Kostnad
2022 tkr 689

febr

246

224

615

622

mars

248

689

april maj juni juli aug sept

240 248

667 689

Tidplan fér namndens behandling

240 217 260 270

667 601 694 710

Halsa och omsorgsnamnden har inget sammantrade i mars utan nésta sammantrade ar 2023-04-27.

INVESTERINGSREDOVISNING

Projekt
nr

Namn

1710 Arbetstekniska hjalpmedel

Totalt

Budget
helar

500

500

Prognos

Redovisat 3
helar

0 500

0 500
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Kvartal
4 Totalt Totalt
0 0
5 3
okt nov dec Shitt
263
279 270 279 252
670
734 715 726 684
prognos gt Klart
med budget (tidpunkt)
0 dec 23
0
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KOMMUN

Halsa- och omsorgsforvaltningen

Gunnar Elvingsson

0479 - 52 81 61

Controller Beslutsinstans: Halsa och omsorgsnamnden

Automatiserad beslutsattest for periodiska
fakturor

Dnr HON 0.4.0 2023-00084

Forslag till beslut
Halsa- och omsorgsforvaltningen foreslar Halsa-och omsorgsnamnden

- Att tillata automatiserad beslutsattest for rutinartade, aterkommande,
periodiska fakturor inom hélsa och omsorgsndmndens verksamheter.

- Beloppsgranser (exkl. moms) for automatisk attest ska vara enligt
féljande inom respektive kategori och fakturatyp:

Mobiltelefoni: 150 kr

Mobila bredband: 300 kr

Fiber: 10 000 kr

Larm: 3 000 kr

Elférbrukning eller natavgifter: 5 000 kr
Hyreskostnader: 10 000 kr
Fordonsskatt: 5 000 kr

O O O O 0 O O

Beslutsmotivering

Vid inférande av nytt system for E-handel och fakturahantering (Visma
Proceedo) finns 6kad mojlighet till automatisk kontering och attest av
fakturor. Syftet ar att effektivisera flodet av fakturor for att minska
administrationstiden hos anvéndarna.

For att minska administrationstiden ar det motiverat med en forenklad
kontroll av aterkommande, periodiska fakturor.

Besoksadress Vastra Storgatan 35 Telefon 0479-52 80 00 vx Hemsida www.osby.se
Postadress Kommunstyrelseférvaltning Fax 0479-52 52 81 86 Organisationsnr 212000-0902 Bankgiro 281-6809
283 80 Osby E-post kommun@osby.se
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Sammanfattning av drendet

I det nya e-handels och fakturasystemet kan s.k. abonnemang laggas upp dar
man knyter en leverantor och tillhérande fakturaobjekt-/anldggnings-ID till
en forvald, automatisk kontering som matchas mot systemets uppsatta
objektsregister. Darutover finns mojlighet att lagga automatisk attest i
beloppsintervall utifran uppsatta regler. Exempel pa dessa fakturor ar
abonnemang for mobiltelefoni och bredband, larm, el- eller hyresfakturor
samt fakturor fran Transportstyrelsen for fordonsskatt.

Om fakturabeloppet avviker fran den uppsatta regeln gar fakturan ut i
ordinarie flode for hantering enligt ordinarie attestrutin (se reglemente over
bokforingsposter och attester).

Beloppsgréanserna i arendet ar avsedda som maxbelopp inom sin kategori.
Unik beloppsgrans maste oavsett laggas pa varje abonnemang.

Intern kontroll och uppféljning

Inga abonnemang registreras upp utan godkannande fran ansvarig chef éver
kostnadsstéllet eller ansvarskoden. Detta blir darmed tillika attest.

Endast systemforvaltare och utsedd backup kan registrera och/eller andra
uppsatta abonnemang i objektsregistret.

Tva ganger per ar (november + maj manader) plockar systemforvaltare ut
listor 6ver samtliga abonnemang och skickar till ansvarig chef/chefer for
oversyn. Forandringar meddelas och registreras.

Lopande forandringar registreras omgaende efter lamnade uppgifter fran
ansvarig chef.

Barnkonsekvensanalys

Arendet berdr inte barn eftersom det handlar om kommunens ekonomiska
administrativa regler.

Finansiering
Ingen finansiering kravs.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse hdlsa och omsorgsforvaltningen 2023-04-03.

Beslutet ska skickas till
Redovisningsekonom Anette Christersson

Controller Gunnar Elvingsson



Helena Stahl Gunnar Elvingsson

Forvaltningschef hélsa och Controller
omsorg
Besoksadress Vastra Storgatan 35 Telefon 0479-52 80 00 vx Hemsida www.osby.se
Postadress Kommunstyrelseférvaltning Fax 0479-52 52 81 86 Organisationsnr 212000-0902 Bankgiro 281-6809

283 80 Oshy E-post kommun@osby.se
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KOMMUN

Halsa- och omsorgsforvaltningen

Helena Stahl

0479 - 52 84 08

Férvaltningschef Beslutsinstans:

Delegationsordning for Halsa- och
omsorgsnamnden, revidering

Dnr HON 0.0.2 2023-00019

Forslag till beslut

Halsa- och omsorgsforvaltningen foreslar Halsa-och omsorgsnamnden
besluta godkanna reviderad delegationsordning.

Sammanfattning av arendet

Delegationsordningen har reviderats da det skett forandringar i
kommunstyrelsens delegationsordning avseende upphandling. Det har ocksa
skett forandringar i delagatlistan dar vardplanerande sjukskoterska ersatts
med enhetschef myndighetskontor. Delegationsordningen har samtidigt setts
Over och vissa fortydligande har gjorts och vissa punkter har tagits bort dp de
ar inaktuella for namnden. Samtliga férandringar ar gulmarkerade och ej
aktuellt har genomstrukits.

Barnkonsekvensanalys
Arendet dr av dvergripande karaktar och ber6r inte barn.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse “Delegationsordning for Hdilsa-och omsorgsnamnden,
revidering” fran Helena Stahl, forvaltningschef daterad 2023-04-11

Delegationsordning Halsa-och omsorgsndmnden beslutad 2023-04-27

Beslutet ska skickas till

Hélsa-och omsorgsforvaltningen
Kansliet
Helena Stahl, forvaltningschef

Besoksadress Vastra Storgatan 35 Telefon 0479-52 80 00 vx Hemsida www.osby.se
Postadress Kommunstyrelseférvaltning Fax 0479-52 52 81 86 Organisationsnr 212000-0902
283 80 Osby E-post kommun@osby.se

Bankgiro 281-6809



Chef Helena Stahl

Titel Forvaltningschef
Besoksadress Vastra Storgatan 35 Telefon 0479-52 80 00 vx Hemsida www.osby.se
Postadress Kommunstyrelseférvaltning Fax 0479-52 52 81 86 Organisationsnr 212000-0902 Bankgiro 281-6809

283 80 Oshy E-post kommun@osby.se



Delegationsordning
Halsa- och omsorgsnamnden

Antagen av halsa- och omsorgsnamnden den 27 april 2023 § XX dnr HON/2023-00019
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Allmant om delegering av beslutanderatt

Vad innebar delegering?
Namnders mojligheter att delegera sin beslutanderatt i arenden behandlas i 6 kap. 37—40 §§ och 7 kap. 5-8 §§
kommunallagen.

Utgangspunkten ar att styrelsen/ndmnden har all beslutanderatt inom sitt ansvarsomrade. Delegering innebar att
beslutanderatten, i ett visst drende eller i en drendegrupp, flyttas over till nagon annan (=delegaten). Delegaten
trader helt in i namndens stélle. Ett beslut av delegaten ses som ett beslut av namnden och kan éverklagas genom
laglighetsprovning. Namnden kan inte dndra delegatens beslut, men kan aterkalla delegeringsuppdraget. Namnden
kan ocksa genom eget handlande féregripa ett beslut i ett enskilt &rende genom att sjalv ta 6ver darendet och fatta
beslut. Finner namnden att delegationsordningen bor dndras, kan namnden aterkalla den givna beslutsratten. Detta
kan goras generellt for en viss grupp av drenden, for en viss tjansteman eller for ett visst drende. Motsvarande galler
om en forvaltningschef vidaredelegerat sin beslutanderitt i enlighet med vad som anges nedan under rubriken
"Vidaredelegation”. En delegerad beslutanderatt far utnyttjas endast inom ramen for respektive forvaltnings/enhets
budget eller inom ramen for beslutad kostnadskalkyl for visst projekt.

Delegerad beslutanderéatt far inte utovas i arenden som ror delegatens egna personliga forhallanden, eller dar jav
enligt 16-18 §§ forvaltningslagen (2017:900) foreligger.

Delegat bor i viktiga drenden samrada med 6verordnad innan beslut fattas.

Den delegerade beslutanderatten kan endast anvandas av den som har att handlagga dylika drenden och endast i
tilldelat drende. En delegat ska félja policys och riktlinjer som antagits av Osby kommun inom olika omraden. Denna
delegationsordning innehdller en uttommande férteckning av darenden i vilka namnden har delegerat sin
beslutanderatt om man inte i ett enskilt drende fattat annat beslut.

Syftet med delegering av beslutanderatt

Syftet med att delegera beslutanderatten ar dels att avlasta namnden rutindrenden och pa sa satt skapa utrymme
for mer omfattande behandling av arenden av principiell beskaffenhet eller storre vikt, dels att mojliggéra en
effektivare verksamhet genom att forkorta saval handlaggningstiden som tiden for beslut.

Forutsattningar for némndens delegationsratt

Delegering inom en ndmnd forutsatter alltid beslut i tva led. Forst maste fullmaktige i ett reglemente eller i ett
sarskilt beslut ha uppdragit till ndmnden att hantera vissa verksamhetsomraden eller besluta i vissa drenden eller
arendegrupper. Darefter kan namnden om den vill besluta om delegering av denna beslutanderatt. Namnden lamnar
delegeringsuppdrag genom sarskilt beslut eller genom att fatta beslut om en delegationsordning dar
beslutanderatten i olika drenden dverfors till delegater.

Vad kan delegeras?

Namndens delegationsratt — delegeringsférbud

Nagon klar grans for vad som ar mojligt att delegera eller inte, finns inte. En bedémning gors utifran hur ofta
drendena forekommer, kommunens storlek, budgetomslutning, forvaltningens/verksamhetens storlek och
organisation.

Namnden far inte delegera beslutanderatten i féljande slag av drenden:

1. arenden som avser verksamhetens mal, inriktning, omfattning eller kvalitet d.v.s. ndmndens 6vergripande
ansvar for verksamheten,

framstallningar eller yttranden till kommunfullmaktige,

yttranden med anledning av att namndens beslut éverklagats,

yttranden i anledning av att kommunfullmaktiges beslut dverklagats,

drenden som ror myndighetsutdvning mot enskilda, om drendet ar av principiell beskaffenhet eller annars av
storre vikt,

newN



6. arenden som vackts genom medborgarférslag och som dverlatits till namnden,
7. &arenden som inte dr budgeterade och som innebar kostnadsdkningar.

Vad som omfattar verksamhetens "mal, inriktning, omfattning eller kvalitet” (punkt 1) tillika vad som &r av
"principiell beskaffenhet eller av annars av storre vikt” vid myndighetsutdvning (punkt 5) r ofta en tolknings- och
beddmningsfraga varfor oklara fall bor stammas av med namndens ordférande eller ansvarig chef. Att oklarheter
foreligger utgor en indikation pa att darendet bor avgdras av ndmnden.

Gransdragning mellan beslut och verkstallighet

Det ar skillnad mellan beslut i kommunallagens mening och ren verkstallighet. | delegationsordning tas endast upp
beslut i kommunallagens mening. For att en delegat ska kunna fatta ett beslut maste stod finnas i
delegationsordningen. Kannetecknande for ett beslut i kommunallagens mening ar nar det foreligger alternativa
I6sningar och nar beslutsfattaren maste gora vissa 6vervaganden eller bedomningar. Ett beslut kan alltid 6verklagas,
medan atgarder av rent forberedande eller verkstéllande art inte kan det. Till ledning for gransdragningen kan darfor
ligga om det ter sig rimligt att beslutet ska kunna 6verklagas. Saknas en drendetyp har namnden i det fallet inte
overfort nagon beslutanderatt varfor beslutet enbart kan fattas av ndamnden.

En atgard som ar av rent forberedande eller rent verkstallande art kallas verkstéllighet. Sddana atgérder delegeras
inte. Ett kdnnetecken for att en atgard utgor verkstallighet ar att det finns ett begransat utrymme for sjalvstandiga
bedémningar. Inom de omraden for vilkka kommunen antagit styrande dokument om principer, ramar och riktlinjer
utokas mangden atgarder som utgor verkstallighet. Ett klart exempel pa verkstallighet ar debitering enligt
avgiftstaxa. Den 6verhdngande delen av alla rutinbetonade atgarder som vidtas i den dagliga verksamheten utgér
verkstallighet. Det ar darfor inte mojligt att specificera samtliga. Det innebar att det kan uppsta fraga om orsaken till
att en drendetyp inte ar upptagen i delegationsordningen. Ar det p& grund av att delegering inte skett eller r det pa
grund av att atgarden utgor verkstallighet?

Om en anstalld ar osdker pa om en atgard utgor ett beslut eller verkstéllighet ska den anstallda radgéra med sin
chef. En fortroendevald ska i motsvarande situation inhamta ordférandens bedémning.

Beslut utan delegeringsuppdrag

Om en anstalld fattar beslut utan stod av ett delegeringsuppdrag kan ett sadant beslut inte 6verklagas genom
laglighetsprovning eftersom beslutet inte kan sagas existera i kommunallagens mening. Kommunen kan dock bli
civilrattsligt bunden av beslutet om mottagaren ar i god tro och det ror civilrattsliga férhallanden.

Vem kan man delegera till?

En namnd kan lamna delegeringsuppdrag till ett utskott bestaende av ledamaoter eller erséttare i namnden, en
ledamot eller ersattare i namnden, en anstalld hos kommunen. Ett delegeringsuppdrag kan inte [amnas till flera
anstallda i grupp en anstalld tillsammans med ledamot eller ersattare, s.k. blandad delegering, en anstalld i av
kommunen hel- eller delagt aktiebolag, en konsult eller motsvarande. Det bér, i delegationsordningen eller pa annat
satt, klart anges vem som gar in i en delegats stélle vid delegatens franvaro.

Inom ramen for kommunal avtalssamverkan kan de samverkande kommunerna komma 6verens om att uppdra at en
anstéalld i den andra kommunen att besluta pa kommunens vagnar i ett visst drende eller en viss grupp av drenden.
Det kallas for extern delegering. Extern delegering ar endast mojlig inom ramen fér de uppgifter som omfattas av
sjalva samverkansavtalet.

Bradskade arenden

Kommunstyrelsen far enligt 6 kap. 39 § kommunallagen uppdra at ordférande eller en annan ledamot i ndmnden att
besluta i drenden som ar sa bradskande att namndens avgdrande inte kan avvaktas. De begrdnsningar av vilka beslut
som kan delegeras som uppstills i 6 kap. 38 § kommunallagen &r inte tillampliga vid brddskande drenden. Arenden
som avgjorts med stod av denna bestammelse ska enligt 6 kap. 40 § kommunallagen anmalas vid ndmndens nasta

sammantrade.
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Anmalan av delegationsbeslut

Beslut som fattas med stéd av delegering ska anmalas till namnden. Syftet med anmalan &r att ndmndens
informations- och kontrollbehov ska tillgodoses, dessutom kan det ha betydelse for nar beslutet vinner laga kraft.
Respektive delegat noterar beslut pa sarskild blankett och kopia av underlaget till beslutet ska bifogas.

Vidaredelegation

Endast forvaltningschefen far 6verlata hela eller delar av sin beslutanderatt enligt denna delegationsordning till en
annan anstalld inom kommunen dven i de drenden dar vederbdrande endast anges som ersattare. Ett beslut som
fattas med stod av sadan vidaredelegation ska anmals till férvaltningschefen som i sin tur anmaler
delegationsbeslutet till halsa-och omsorgsndmnden.

Vidaredelegation &r bara tillaten i ett steg, vilket innebar att den som av kommundirektoren fatt ratt att fatta
visst/vissa beslut inte i sin tur kan delegera vidare denna beslutanderatt.

Vid férhinder for delegaten

Vid férhinder for delegat intrader i denna delegationsordning angiven ersattare som delegat.

Om inte annan ersattare for forvaltningschefen for halsa- och omsorgsforvaltningen anges i denna
delegationsordning intrader vid forvaltningschefens forhinder i forsta hand MAS/verksamhetsutvecklare, i andra
hand omradeschef for stdd och omsorg och i tredje hand omradeschef for hadlsa och boende som saval delegat som
ersattare for delegat.

Om inte annat anges i denna delegationsordning intrader vid forhinder for ndgon av halsa- och omsorgsnamndens
omradeschefer forvaltningschefen som saval delegat som ersattare for delegat.

| ovrigt galler generellt att vid forhinder for delegat intrader vid forhinder for denne i forsta hand den som férordnats
som ersattare och i andra hand ndrmast 6éverordnad chef.

Med forhinder avses franvaro i anledning av sjukdom, tjanstledighet, semester eller tjansteresa.

Beslut som kan fattas inom delegerad drendetyp

Delegaten har mojlighet att fatta en rad olika beslut som ryms inom arendetypen. En delegat har darfor ratt att fatta
beslut om bifall, avslag, avvisning (avslutande av drende med anledning av formell brist), avskrivning (avslutande av
drende pa grund av att det saknas skal for att fatta beslut i sakfragan) samt @ndring av beslut efter 6verklagande (sa
kallad omprovning). Delegaten har ocksa ratt att besluta att 6verklaga beslut och domar som innefattar andring av
delegatens beslut, besluta att avge yttrande till hdgre instans med anledning av 6verklagande av delegatens beslut
och begéra inhibition av dverklagat beslut samt omprova overklagat beslut. Ovanstaende géller forutsatt att inget
annat sarskilt foreskrivs i delegationsordningen.

Undertecknande av handlingar och ratten att teckna firma

Inom kommunen finns ratten att underteckna generellt pa féljande vis:

- I de fall beslutanderatt inte delegerats och beslut fattas av styrelsen/namnden har i férsta hand
styrelsens/namndens ordforande ratt att underteckna handlingar som harror till beslutet i enlighet med det
namndgemensamma reglementet. Vid dennes forfall far vice ordféranden, forvaltningschefen eller annan
ledamot eller anstadlld som namnden bestammer underteckna.

- Il de fall beslutanderatt har delegerats fran Halsa- och omsorgsnamnden till delegat enligt denna
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delegationsordning har delegat ratt att underteckna handlingar som erfordras for verkstallande av
delegationsbeslutet.

- lvissa fall forekommer att kommunens firmatecknare efterfragas i samband med ingaende av avtal vid
drendetyper som inte anges i delegationsordningen, eller dd kommunen ansdker om medel till diverse
projekt m.m. Firmatecknare ar egentligen en term som inte ar tillampbar i den kommunala organisationen,
men da den &r ett sa vedertaget begrepp inom affarsvarlden har det dven kommit att anvdndas i den
kommunala organisationen. Att teckna kommunens firma ar en verkstallighetsatgard och kraver att det
redan finns ett fattat beslut, antingen ett namndbeslut eller ett delegationsbeslut. Att vara firmatecknare for
en kommun innebdr saledes inte en delegerad beslutanderatt. Firmateckning inom den kommunala
organisationen ska forstas som att firmatecknaren med sin underskrift garanterar att det finns ett beslut
som stodjer det som underskriften forbinder kommunen att ata sig. Att ingd avtal ar ett beslut, att teckna
avtal ar verkstallighet av beslutet att inga avtal.
| syfte att underlatta hanteringen av drenden i vilka firmatecknare efterfragas anges i Osby kommuns
namndgemensamma reglemente att samtliga namnder, med undantag for krisledningsndmnden och
valnamnden, bland respektive namnds fértroendevalda och férvaltnings tjanstepersoner ska utse ett antal
firmatecknare som, tva (2) i forening, tecknar namndens firma. Firmateckning ger ratt att i alla sammanhang
nar underskrift erfordras skriva under for namndens eller styrelsens rakning. Ratten att teckna firma ska ses
som ett komplement till de bestammelser gallande undertecknande av handlingar som framgar i punkterna
har ovan.

- Enanstélld kan i kraft av sin stéllning ha behdrighet att handla pa kommunens vagnar. Exempelvis har
kommundirektoren, annan férvaltningschef, omradeschef och enhetschef stallningsfullmakt. Detta innebér
att respektive chef, inom sitt respektive ansvarsomrade och inom beslutad budget fér ansvarsomradet, med
stod av stallningsfullmakten med bindande verkan exempelvis kan skriva under ett avtal i den utstrackning
inte annat foljer av reglementet fér Osby kommuns namnder.

- | 6vriga fall géller att fran halsa- och omsorgsforvaltningen utgaende skrivelser ska undertecknas pa satt som
forvaltningschefen bestammer.

Utfardande av fullmakt

Forvaltningschefen kan, enligt punkt 1.6.1 i delegationsordningen, utfarda fullmakt att féra namndens talan vid/infor
domstol och andra myndigheter samt vid forrattningar av olika slag. Harigenom kan en tjanstepersons befogenhet
utvidgas utover det som géller inom delegationsordningen. Av fullmakten ska framga vem som ges fullmakten, foér
vilket drende fullmakten géller och under vilken tidsperiod fullmakten ar giltig. En forutsattning for utfardandet av en
fullmakt ar att den som utfardar fullmakten sjalv har beslutanderatten avseende den aktuella fragestallningen.

Organisationsforandringar

Respektive forvaltningschef har, efter samrad med kommundirektéren och respektive namnds presidium,
delegation att fatta beslut om inrattande, indragning, andring av tjanster och forandring av respektive
forvaltnings ledningsorganisation, inom ramen for befintlig budget.

Overklagande av beslut

Beslut som fattats med stod av delegation kan 6verklagas pa samma satt som beslut fattade av namnden/styrelsen.
Det kan till exempel ske genom laglighetsprévning vid férvaltningsritten i forsta instans. Overklagandetiden riaknas
fran den dag da protokoll fran det sammantrade nar delegationsbeslutet anmaldes anslogs pa kommunens officiella
anslagstavla. Overklagandet ska ha getts in till forvaltningsratten inom tre veckor fran detta datum. Vid
laglighetsprovning sker endast en prévning av beslutets laglighet. Om 6verklagandet bifalls sa kan
besvarsmyndigheten upphava det 6verklagade beslutet, men inte ersatta det med ett nytt beslut.
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Vissa beslut 6verklagas dock genom s.k. forvaltningsbesvar enligt respektive speciallagstiftning. Vid
férvaltningsbesvar varierar besvérsinstanserna efter vilket lagstiftningsomrade det giller. Overklagandetiden &r i
allménhet tre veckor fran det att klaganden fick ta del av beslutet. Vid forvaltningsbesvar provar
besvarsmyndigheten bade beslutets laglighet och lamplighet och om 6verklagandet bifalls sa kan
besvarsmyndigheten inte bara upphéava beslutet utan ocksa dndra dess innehall eller ersatta det med ett nytt beslut.



Forkortningar

Lagar/avtal m.m.

AB Allmédnna bestammelser, kollektivavtal

ArkivL Arkivlagen (1990:782)

FL Forvaltningslag (2017:900)

DataskyddsL Lag (2018:218) med kompletterande bestammelser till EU:s dataskyddsférordning

GDPR Europaparlamentets och radets forordning 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd for
fysiska personer med avseende pa behandling av personuppgifter och om det fria flodet av
sadana uppgifter.

HSF Halso- och sjukvardsférordning (2017:80)

HSL Halso- och sjukvardslag (2017:30)

KL Kommunallag (2017:725)

LSS Lag (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade

OosL Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400)

PL Patientsdkerhetslag (2010:659)

SFB Socialforsakringsbalk (2010:110)

SFS Svensk forfattningssamling

SmL Smittskyddslag (2004:168)

SoF Socialforsakringsforordning (2001:937)

SoL Socialtjanstlag (2001:453)

SOSF Socialstyrelsens forfattningssamling

TF Tryckfrihetsforordning (1949:105)

Delegater

HON Halsa- och omsorgsnamnden

HONIU Halsa- och omsorgsnamndens individutskott

HONO Halsa- och omsorgsndmndens ordférande

HONVO Halsa- och omsorgsnamndens vice ordférande

FVC Forvaltningschef

SOLHL Sol-handlaggare

ocC Omradeschef

VPLSSK Vardplanerande sjukskoterska

MAS Medicinskt ansvarig sjukskoterska

EC Enhetschef

ECFS Enhetschef funktionsstod

EC MK Enhetschef myndighetskontor

SSK Sjukskoterska

LSSHL LSS-handlaggare

AVHL Avgiftshandlaggare

ADM Administrator

NAC Nadrmast ansvarig chef



1. Allmanna arenden

Nr

Arende

Delegat

Ersattare

Lagrum

Anmarkning

1.1 Beslut i bradskande drenden

1.11

Beslut i arende till namnd som &r sé&
bradskande, att nsmndens avgérande
inte kan avvaktas

HONO

HONVO

6 kap 398 KL

1.2 Offentlighet, sekretess och arkiv

121

Beslut att inte [&mna ut allmén

handling eller uppgift ur allman
handling och beslut att lamna ut
allman handling med forbehall.

NAC

Narmast éverordnad
chef

TF, OSL

1.2.2

Beslut om att 1dmna ut uppgifter ur
personregister till statliga myndigheter
i forskningssyfte

NAC

12 kap 6 §
SoL

123

Beslut om att I&mna ut handling till
annan myndighet i enlighet med
skyldighet att bryta sekretess

NAC

10 kap. OSL

Efter samrad med
kommunjurist

1.2.4

Beslut att gora avsteg fran
avgiftstaxan nér sarskilda skél
foreligger

NAC

8 § taxa for
utskrifter
och
kopiering
Oshy
kommun

1.3 Hantera inkomna 6verklaganden

1.2

Prévning av att dverklagande skett i
rétt tid, samt avvisning av
Overklagande som inkommit for sent

Delegaten i
ursprungsbeslutet

EC

45 8 FvL

1.3

Beslut att avvisa dverklagande som
kommit in for sent, i de fall
ursprungsbeslutet inte fattats av
tjénsteperson.

NAC

45 § FvL

1.4 Beslut under handlaggningen

141

Begéra att den som anlitar ombud ska
medverka personligen vid
handl&ggningen av ett drende, och
beslut om att ett ombud eller bitrade
inte far medverka i arendet pa grund
av oldmplighet.

HONO

HONVO

14 § FvL

1.4.2

Foreldgga ett ombud att styrka sin
behdrighet genom fullmakt i de fall s&
beddms nddvandigt

oC

15 § FvL

godtas. Samrad med

143

Beslut att foreldgga den enskilde att
avhjélpa en brist i en framstéllning,
om bristen medfor att framstéallningen
inte kan laggas till grund for en
provning i sak samt beslut att avvisa
en framstéllning som ar sa
ofullstandig eller oklar att den inte kan
tas upp till prévning

oC

20 § FvL

144

Beslut att avskriva ett drende fran
vidare handl&ggning om en
ansokan/framstéllning har aterkallats
eller fragan forfallit av annan
anledning

(0]

1.4.5

Beslut om réttelse/andring av beslut
som delegaten fattat enligt de
forutsattningar som anges i 36-39 §§
FL

Delegaten i
ursprungsbeslutet

(0]

36-39 § FvL

innan beslut

Muntlig fullmakt kan ofta

kommunjurist innan beslut

Samrad med kommunjurist




1.5 Yttranden, 6verklaganden och féretradande av ndmnden mot utomstaende part

151 Beslut om att sjalv eller genom ombud
fora talan i arenden eller mél som
enligt lag eller forfattning ankommer
pé socialndmnden

FvC

oC

10 kap 2 § SoL

152 Overklagande och yrkande om
inhibition nér Férvaltningsrétt,
Kammarratten eller Hogsta
Forvaltningsratten dndrat ndmndens
beslut, och beslutet ursprungligen
fattas av delegaten, samt avgivande av
yttrande i SoL-arenden dér
ursprungsbeslutet fattats av delegaten.

Delegaten i
ursprungsbeslutet/ EC

oC

10 kap 1, 2 88
SoL,

Ej arenden av principiell
beskaffenhet eller av storre
\vikt

153 Overklagande och yrkande om
inhibition nér Forvaltningsratt eller
Kammarratt &ndrat ndmndens beslut
och beslutet ursprungligen fattats av
delegaten, samt avgivande av yttrande
LSS-drenden

Delegaten i
ursprungsbeslutet/ EC

oC

27 8 LSS

154 Avge yttrande med anledning av
Overklaganden av delegationsbeslut

Delegaten i
ursprungsbeslutet

EC

155 Yttrande Over remisser till
myndigheter, organisationer m.fl. i
frégor som inte &r av stor vikt eller
principiell betydelse

HONO och
HONVO

tillsammans

156 Uppgiftslamnande till
smittskyddslakare

oC

6 kap 12 § SmL

157 Yttrande till tillsynsmyndighet

1538 Yttrande till IVO géllande ej
verkstallda beslut

159 Beslut om att polisanméla individer
med myndighetsbeslut ang misstanke
om vissa grévre vid misstanke om
grovre brott och beslut om
dverldmnande av uppgift till
polismyndighet eller Sakerhetspolisen

1.5.10 | Beslut om polisanmélan ang brott mot
den egna verksamheten (ex
skadegorelse, stold)

HONO
och HONVO

tillsammans

13 kap. 1-2 88
SoL

7 kap.2 § PL

*Tillsynsmyndighet ar
Inspektionen for vard och
omsorg, Lansstyrelsen, JO, JK,
DO

EC MK

OC

oC

12 kap 10 § SoL

10 kap 2och 18a-
2388 OSL

FVC NAC

1.5.11 | Anmadlan till IVO om allvarliga
missforhallanden eller pataglig
risk for allvarligt missforhallande
samt héndelser som har medfort eller

hade kunnat medftra en allvarlig
vardskada.

MAS / FVC

14 kap 78 SoL

24§ LSS
(1993:387)

1.6 Utse och nominera sarskilda roller

16.1 |Befullméktigande av ombud att
fora ndmndens talan vid/infor
domstol och andra myndigheter
samt vid forrattningar av olika
slag

FVvC

1.6.2 Utse arkivansvarig

FvC

1.6.3 Utse arkivredogorare

Arkivansvarig

1.7 Anta styrande dokument
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1.7.1 [Enligt "Riktlinjer
for styrdokument”, antagna av
kommunfullmaktige

1.8 Inga avtal (ej upphandling eller GDPR)
1.81 |Ingende av samverkansavtal med FvC
andra kommuner/myndigheter
1.9 GDPR
enligt art 37 GDPR kap 5 § lag (2018:218) om
kompletterande
bestammelser till EU:s
dataskyddsforordning.

1.9.2  |Utse lokalt GDPR-ombud FvC Inte samma som

dataskyddsombud. Lokal
IGDPR-ombud (samordnare)
larbetar 16pande med 6vriga
fran férvaltningarna utsedda
ombud med GDPR-fragor
som inte berdr tillsyn.

1.9.3 |Beslutatt ta ut en avgift eller vagra att NAC Art 12.5 GDPR  [Forvaltningsbesvar
tillmétesga begéran om begéran ar pverklagas till allmén
uppenbart ogrundad eller orimlig forvaltningsdomstol enligt 7

kap 2 8 lag (2018:2018) om
kompletterande
bestdmmelser till EU:s
dataskyddsférordning. Ange
besvarshanvisning.
registerutdrag och beslut att avvisa overklagas till allméan
begaran om registerutdrag fdrvaltningsdomstol en“gt 7
kap 2 8 lag (2018:2018) om
kompletterande
bestdmmelser till EU:s
dataskyddsférordning. Ange
besvarshanvisning.

1.95 | Beslut om den registrerades ratt till NAC Art 16 GDPR  |Beslut kan overklagas till
réttelse allmén forvaltningsdomstol

enligt 7 kap 2

§ lag 2018:218 om
kompletterande
bestdmmelser till EU:s
dataskyddsforordning.

1.9.6 Beslut om den registrerades rétt till NAC Art 17 GDPR  |Bes|ut kan overklagas till
radering allmén forvaltningsdomstol

enligt 7 kap 2

8§ lag 2018:218 om
kompletterande
bestdmmelser till EU:s
dataskyddsférordning.

1.9.7 | Beslut om den registrerades ratt till NAC Art 18 GDPR  |Bes|ut kan overklagas till
begransning av behandling allman forvaltningsdomstol

enligt 7 kap 2

§ lag 2018:218 om
kompletterande
bestdmmelser till EU:s
dataskyddsforordning.

1.9.8  |Beslut att underratta mottagare av NAC Art 19 GDPR  |Bes|ut kan 6verklagas till
personuppgifterna om rattelse, allmén forvaltningsdomstol
radering eller begransning av enligt 7 kap 2
behandling enligt art. 16, 17.1 och 18 8§ lag 2018:218 om
Dataskyddsférordningen kompletterande

bestdmmelser till EU:s
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dataskyddsférordning.

1.9.9 | Beslut om den registrerades ratt till NAC Art20 GDPR 1o kan dverklagas till
dataportabilitet allman forvaltningsdomstol
enligt 7 kap 2
§ lag 2018:218 om
kompletterande
bestammelser till EU:s
dataskyddsforordning.
1.9.10 | Beslut om den registrerades ratt att NAC Art2ZLGDPR g oiut kan bverklagas till
gora invandningar allman
forvaltningsdomstol
enligt 7 kap 2 § lag
2018:218 om
kompletterande
bestammelser till EU:s
dataskyddsforordning.
1.9.11 |Beslutattingd FVC IArt 28 GDPR  [Personuppgiftshitrades avtalet
personuppgiftshitradesavtal ska diarieforas av
forvaltningens registrator.
1912 | Besiut att anméla NAC Art33 GDPR  |anmalan ska ske till
personuppgiftsincident till Datainspektionen senast 72
tillsynsmyndighet timmar efter upptackt.
Dataskyddsombud et ska
radfragas innan anmélan
Uppratta anmélan och sammanstéalla Lokalt GDPR-ombud uppréttas
dokumentation enligt art 33 GDPR
1.9.13 |Beslut att uppratta NAC Art 35 GDPR
konsekvensbeddémning avseende
dataskydd
1.10 Representation
1.10.1 | Halsa-och omsorgsnamndens HONO HONVO Beslut fattas av delegaterna
representation och uppvaktning m. m var for sig
upp till ett maximalt belopp om 5000 FVC
kr per tillfalle.
1.11 Deltagande i kurser, konferenser mm.
1.11.1 | Hélsa-och omsorgsndmndens HONVO
ordférandes deltagande i kurser,
konferenser m.m upp till tre (3) dagar
1.11.2 | Ovriga fortroendevaldas deltagande i HONO HONVO
kurser, konferenser upp till tre (3)
dagar
1.12 Vidaredelegering
1.12.1 | Beslut om vidaredelegering av FVC 7 kap. 6 § KL
beslutanderatten till annan anstalld i
kommunen, i den man beslutanderatt
enligt denna delegationsordning
delegerats till forvaltningschef inom
namndens verksamhetsomrade
1.13 Ovrigt
1.13.1 | Gallring enligt arkivlagen ADM ArkivL § 6
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Nr

2. Upphandling och ekonomi

Arende

‘Delegat

Ersattare

Lagrum

}Anmarkning

2.1 Upphandling

2.1.1

Beslut om upphandling upp till av
Riksdagen faststalld beloppsgréns for
direktupphandling enligt LOU och LUF $n-

Ovriga atgarder vid direktupphandling enligt
kommunens “Regler for inkép och
upphandling”

FvC

Respektive OC

Respektive EC

Upphandlingar 6ver
lagstadgad
direktupphandlingsgrans
som omfattar flera
férvaltningar se
’Delegationsordning
Kommunstyrelsefdrvaltning”

| forvaltningsdvergripande
upphandlingar inom HON:s
ansvarsomrade och inom av
kommunfullmaktige beslutad
befintlig budgetram

| omradesdvergripande
upphandlingar inom HON: s
ansvarsomrade och inom av
kommunfullmaktige beslutad
befintlig budgetram

Inom sin enhet och inom av
kommunfullméktige beslutad
befintlig budgetram

IAktuell gréns for
direktupphandling avseende
\varor och tjanster samt
byggentreprenader:

LOU: 700 000 kr

LUF: 1 200 000 kr

OBS! Betréffande sociala
och andra sérskilda tj&nster
forutom valfardstjanster
géller andra beloppsgranser
for direktupphandling. For
\valfardstjanster saknas
beloppsgrans.

2.1.2

Efter ndmndens beslut om egen upphandling
Over ett belopp motsvarande den av
Riksdagen faststéllda beloppsgransen for
direktupphandling (se punkt 2.1.1 ovan)
fatta beslut om

v’ avbrytande av upphandling,
v'tilldelning av kontrakt,
v"undertecknande av avtal.

FvC
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2.1.3

Beslut om att delta i samordnad upphandling
med annan upphandlande myndighet/enhet
samt beslut om

v’ faststéllande av

upphandlingsdokument,

v’ avbrytande av upphandling,

v' tilldelning av kontrakt,

v"undertecknande av avtal.

FvC

I upphandlingar inom HON:§
ansvarsomrade och inom av
kommunfullmaktige

beslutad befintlig budgetram

KSAU

KD

2.2 Ekonomi

2.2.1

Avyttring/utrangering av inventarier,
imaskiner, fordon eller annan hélsa-och
valfardsndmnden tillhorig 16s egendom till
ett varde om hdgst fem (5) prisbasbelopp.

FVvC

2.2.2

IAvskrivning av fodringar eller
ackordsuppgorelser intill ett belopp
motsvarande hogst tre (3) basbelopp i varje
enskilt fall

FVvC

2.2.3

Ta stallning till krav pa skadestand eller
andra erséttningskrav som ar kopplade till
forsakringsérenden

FVvC

2.2.4

Ta stallning till krav pa skadestand eller
andra erséttningskrav riktade mot ndmnden i
Ovrigt upp till tre (3) basbelopp

FVvC

2.2.5

Beslut om nya beslutsattestanter under
pagaende mandatperiod

FvC

OC

2.2.6

IAnsdkningar om statsbidrag och
projektmedel

FVC

2.2.7

Ansdkan om EU-bidrag (inkl. ESF)

FVvC

2.2.8

sarskilt boende/ korttidsboende

Beslut om avgiftsreducering géllande kost pdOC

AVHL

2.2.9

Utdelning ur de fonder/stiftelser som ligger
inom HON:s ansvarsomrade

FVvC

2.2.10

Beslut att bevilja handkassor — max 2 500 kr

oC

2.2.11

[Tecknande av hyresavtal med enskild
vardtagare géllande bostader inom HON:s
ansvarsomrade

Budgetansvarig EC

2.2.12

Beslut om bidrag inom befintlig budgetram

FVC
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Nr

3. Personaladministrativa arenden

Arende

3.1 Anstallnings uppkomst

3.11

Beslut om anstéllning

3.2 Forordnande av ersattare

321

Utse egen stallféretradare vid kortare
frénvaro (upp till sju veckor)

3.3 Anstallnings upphdrande

331

3.3.2

3.33

Uppsagning fran arbetsgivare pa grund
av personliga omsténdigheter,
arbetsbrist

Traffa sérskild dverenskommelse med
arbetstagare om avslutning av
anstallning

Avsked

3.4 Lon, ledighet, formaner m.m.

34.1

34.2

3.4.3

3.4.4

3.4.5

3.5 Personalatgdrder vid sarskilda omstandigheter

351

3.5.2

3.5.3

Tréaffa 6verenskommelse om 16n eller ta
ensidigt beslut om 16n under pagaende
avtalsperiod.

Faststélla ramar, regler och riktlinjer for
l6nedversyn

Pensionsforstérkning, fortida pensionsuttag

Sdrskild avtalspension

Minskad arbetstid 80-90-100

Omplacering mellan forvaltningar nér
Gverenskommelse inte natts

Omplacering i samband med
rehabiliterings-situation samt beslut om
omreglering av tjanst pa grund av
beviljad sjukersattning

Avsténgning

Delegat

NAC

Respektive chef

HR-chef

FvC

HR-chef

FvC

P-delegation

HR-chef

HR-chef

HR-chef,

HR- och

férhandlingsstrateg

HR-specialist

NAC

Ersattare Lagrum

HR- och
forhandlingsstrateg

1. HR- och
forhandlingsstrateg

2. HR-chef
FvC

HR-chef

HR-chef

P-delegationen

P-delegationen

HR- och
forhandlingsstrateg

HR-chef

HR- och
forhandlingsstrateg

1. HR-specialist AB 810

2. HR- och
forhandlingsstrateg

15

Anmarkning

Vid franvaro éver sju veckor
utser narmast dverordnad
chef stéllforetradare

Innan 6verenskommelse
traffas ska samréd ske med
HR- enheten.

Innan beslut om 16n fattas
ska samrad ske med HR-
enheten.

Innan beslut fattas ska
samrad ske med
forvaltningschef for Halsa-
och omsorgsforvaltningen

Innan beslut om avstangning
fattas ska samrad ske med
HR- enheten.



Polisanmalan av medarbetare

3.5.4 NAC HR-chef AB 810
Disciplinp&fljd il Innan beslut om
355 plinpafolj NAC 1. HR-specialist AB 811 disciplinpafoljd fattas ska
2. HR- och samrad ske med HR-
forhandlingsstrateg enheten.
356 Prd\{ning_ av léneférméaner under HR-chef 1. HR-specialist AB § 10
avstangning
2. HR- och
forhandlingsstrateg
5 i Innan beslut om
3.5.7 Meddela forbud mot/alternativt NAC Narmast dverordnad chef| AB §8 . .
godkanna utdvande av bisyssla efter forbud/godkannands fattas
samrdd med HR-enheten ska samrad ske med HR-
enheten.
3.6 Arbetsgivardarenden
36.1  Tvisteforhandling enligt 64-68 8§ MBL  iR_chef P-delegationen MBL 64-68 §§
362 Beslut om stridsatgarder P-delegationen HR-chef
3.6.3 Tvisteforhandling pa grund av konflikt P-delegationen HR-chef
3.6.4 Beslut om samhéllsfarlig konflikt P-delegationen HR-chef
365 Traffa kollektivavtal HR-chef P-delegationen MBL § 10
3.6.6 Godkanna avtal rérande personalfragor HR-chef HR- och
som overenskommits centralt av SKR forhandlingsstrateg
367 Lépande utfarda foreskrifter och HR-chef HR- och
anvisningar betraffande lne- och forhandlingsstrateg
formansfragor samt i Gvrigt inom
arbetsrattens omrade
3.6.8 Forhojd pensionsavgift P-delegationen HR-chef
4. Beslut enligt Socialtjanstlagen (2001:453)
| Nr Arende Delegat Ersattare Lagrum Anmarkning
4.1 Vard och omsorg- dldreomsorg
4.1.1 Beslut om bistand i form av hjalp i SOLHL/ VPLSSK EC 4 kap 1§ SoL
hemmet som genererar upp till 90
tim/ménad
4.1.2 Beslut om bistand i form av hjalp i EC MK oC 4 kap 1 § SoL
hemmet som genererar mellan 90 -
120 tim/manad
4.1.3 Beslut om bistand i form av hjalp i HONIU 4 kap 1 § SoL
hemmet som genererar dver 120
tim/manad
4.1.4 Beslut om bistand i form av sérskild SOLHL/ VPLSSK 4 kap 18 SoL
boendeform for service och omvardnad av EC
aldre
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415 Beslut med anledning av ansékan enl 2 kap SOLHL/ VPLSSK EC
3 § om insatser enl 4 kap 1 § SoL (om den
enskilde &r bosatt i en annan kommun &n
vistelsekommunen, ansvarar
bosattningskommunen for det stdd och den
hjélp som den enskilde behéver)

4.16 Beslut om bistand i SOLHL/ VPLSSK
form av
avlastningsplats/véx
elvard mm

4.1.7 Beslut om bistand i form av plats i SOLHL
dagverksamhet

4.1.8 Beslut om ledsagning resp. SOLHL/ VPLSSK
ledsagning till vardinrattning

4.1.9 Beslut om bistand i form av kontaktperson SOLHL/ VPLSSK

4.1.10  Beslut om kép av plats i annan HONIU
kommun eller hos annan vardgivare

Beslut om kdp av plats i form av externt
vard-och omsorgsboende

Sammantagen tid for enskilt individ &rende EC MK
om hdgst tre (3) manaders kop av plats
under en 1-arsperiod

ocC

Sammantagen tid for enskilt individarende HONIU

som overstiger tre (3) manaders kop av plats

Sammantagen tid for enskilt HONO och HONVO i
individarende som dverstiger tre (3) HONIU gemensamt
manaders kop av plats i de fall
HONIU:s beslut inte kan invéntas

4111 Beslut om framstallning om 6verflyttning  SOLHL/ VPLSSK
av drende till ndmnd i annan kommun

4.1.12  Beslut om mottagande av drende fran annan SOLHL/ VPLSSK
kommun

4113  Meddela instéllning i frdga om annan HONIU
kommuns begédran om dverflyttning
av drende

4.1.14  Ansokan hos Inspektionen for vard och EC MK
omsorg om dverflyttning av arende till
annan kommun

4.1.15 Beslut om anmélan till dverformyndaren SOLHL/EC
om behov av god man/forvaltare

4116  Beslut om anmélan till SOLHL / EC/
Overformyndaren om att behov av god
man/forvaltare inte langre foreligger

4.1.17  Beslut om avgift AVHL

4.1.18  Anmalan om allvarliga missférhallanden FvC
eller pataglig risk for allvarligt MAS
missférhallande inom Vérd och Omsorg

4.2 Funktionsnedsattning Sol

421 Beslut om boendestdd och dppna SOLHL/ EC
verksamhet till malgruppen (definierad i~ VPLSSK/LSSHL
kommunens riktlinjer)

422 Beslut om bistand i form av dppenvards-
insatser/behandling externt fér vuxna

Upp till 50 % av basbeloppet EC MK
17

2kap 38§och4
kap 1 § SoL

4 kap 18 SoL

4 kap 1§ SoL

4 kap 18 SoL

4 kap 1§ SoL

4 kap 1 § SoL

2akap 10 §
SoL

2akap 10 §
SoL

2akap 10 §
SoL

2akap 118§
SOL

SoF, 5 kap.38

SoF, 5 kap.38

8 kap 2 § SoL

14 kap 38 SoL

4 kap 1 § SoL

4 kap 1§ SoL

Avrop ska i forsta hand ske
mot ramavtal



423

424

4.2.5

426

4.2.7

4.2.8

4.2.9

4.2.10

4211

4.2.12

Over 50 % av basheloppet HONIU

ocC
Beslut om bistand i form av kop av extern 4kap 18§ SoL
vard i hem for vard eller boende, eller Avrop ska i forsta hand ske
familjehem mot ramavtal
Sammantagen tid for enskilt individérende ocC
om hdgst tre (3) manaders kop av plats undergc MK
en 1-arsperiod
Sammantagen tid for enskilt individarende
som Gverstiger tre (3) manaders kop av plats HONIU
Sammantagen tid for enskilt individarende
som overstiger tre (3) manaders kop av plats
i de fall HONIU:s beslut inte kan invantas HONO och HONVO i
HONIU gemensamt
Beslut om éppenvard- och SOLHL 4 kap. 1§ SoL
Oppenvardsbehandling internt
Beslut om erséttning till familjehem (arvode 4kap.18SoL gE429
och omkostnadserséttning)
Enligt riktlinjer EC MK
Over riktlinjer HONIU ocC
Beslut om bistand i form av SOLHL EC 4 kap. 18§ SoL
kontaktperson/-familj
Beslut om bistand i form av boende 4kap.1§SoL EJAKTUELLT
Jourlégenhet SOLHL oc
Socialt boende EC
Beslut om férordnande och entledigande SOLHL
av kontaktperson/-familj ECFS
Beslut om arvode och SOLHL ocC
omkostnadsersattning till kontaktperson/- gc Eg
familjehem enligt SKR:s riktlinjer
Beslut om erséttning for uppehélle SOLHL 8kap.18§
avseende vuxna (egen avgift) vid stod- och forsta st. Sol, 6
hjélpinsatser av behandlingskaraktar, i kap. 1§ 42a 8
samband med vard i HVB-hem, SoF
familjehem eller annat av socialtjénsten
beviljat boende
Beslut om anmaélan till overformyndaren ~ SOLHL SoF, 5 kap.3§
om behov av god man/forvaltare /| EC
Beslut om anmélan till 6verformyndaren SOLHL SoF, 5 kap.38

om att behov av god man/férvaltare inte /EC
langre foreligger
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5. Beslut enligt Lag om stdd och service till vissa funktionshindrade (1993:387)

for vuxna eller annan sérskilt anpassad
bostad for vuxna:

Sammantagen tid for enskilt individérende

om hdgst tre (3) manaders kop av plats under EC MK

en 1-arsperiod

HONIU

Nr. Arende Delegat Ersattare Lagrum IAnmarkning
5.1 Beslut om personkretstillhdrighet LSSHL loch7§LSs [Sarskilt beslut erfordras inte
utan &r en del av beslut om
insats
5.2 Beslut om bitrade av personlig assistent | LSSHL 7§0ch9§p.2 [FavwakianpaFK:sbeslut
HONIU LSS
Vid beslut éver 20h skickar
LSSHL en begéran till FK
om Overtag.
5.3 Ekonomiskt stdd till skéliga kostnader for | LSSHL 78o0ch98§p.2
personlig assistent LSS
5.4 Ekonomiskt stod for att bekosta personlig | LSSHL 780ch9§2
assistans vid tillfalligt utdkade behov LSS
55 Beslut om ledsagarservice LSSHL 780ch98§p.3
LSS
5.6 Beslut om bitrdde av kontaktperson LSSHL 78o0ch98§p4
LSS
5.7 Beslut om ersattning till kontaktperson LSSHL Arvodeoch
ECFS omkostnadsersattning enl.
SKR:s schablon
5.8 Beslut om avldsarservice i hemmet LSSHL 780ch98§p5
LSS
5.9 Korttidsvistelse utanfor det egna hemmet | LSSHL 780ch98p.6
LSS
5.10 Korttidstillsyn for skolungdom 6ver 12 ar | LSSHL 78o0ch98§p.7
utanfor det egna hemmet i LSS anslutning LSS
till skoldagen samt under lov
511  |Beslut om boende i familjehem for barn | HONIU oC 7§0ch98§p.8
och ungdom LSS
5.12 Beslut om boende med séarskild service for | HONIU 780ch98§p.8
barn och ungdom LSS
5.13 Beslut om boende inom kommunen med LSSHL 78o0ch98p.9
sérskild service for vuxna eller annan LSS
sarskilt anpassad bostad fér vuxna
5.14 Beslut om boende kdp av externt boende 780ch98p.9
utanfér kommunen med sarskild service LSS

Avrop ska i forsta hand ske
mot ramavtal
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Sammantagen tid for enskilt individarende
som overstiger tre (3) manaders kop av plats

Sammantagen tid for enskilt individarende
som overstiger tre (3) manaders kop av
plats i de fall HONIU:s beslut inte kan
invéantas

HONO och HONVO i
HONIU gemensamt

5.15 Beslut om daglig verksamhet inom LSSHL 7 8och98p. 10
kommunen for personer i yrkesverksam LSS
alder som saknar forvarvsarbete och som
| inte studerar.
5.16 Beslut om daglig verksamhet utanfor LSSHL 780ch9§p.10
kommunen for personer i yrkesverksam oc LSS
alder som saknar forvarvsarbete och inte
utbildar sig
5.18 Forhandsbesked om rétten till insatser enl [ LSSHL 168203st
LSS for person som inte &r bosatt i LSS
kommunen
5.19 Beslut att utbetala assistansersattning till oC 11 8§LSS
annan person &n den som &r beréttigad till
insatsen
5.20 Beslut om aterbetalningsskyldighet for ocC 12 8 LSS
felaktig eller for hog assistansersattning.
5.21 Beslut om avgift fran foraldrar vars barn &r | FVC 20§LSS,5§ [Beslutet ej Gverklagbart
under 18 &r och far omvardnad i ett annat LSS-forordning
hem &n det egna 6 kap 2-4 § SoF.
5.22 Anmélan till 6verformyndare att behovav |EC 1586 LSS
formyndare, forvaltare eller god man LSSHL
foreligger
5.23 Anmélan till dverférmyndare att behovav |EC 1586 LSS
formyndare, forvaltare eller god man inte | LSSHL
langre foreligger
5.24 Beslut om att anméla behov av erséttning | LSSHL 51 kap 17 8 SFB
for personlig assistent till
Forsékringskassan
5.25 Beslut om framstallning till LSSHL 16 kap 188 SFB
Forsakringskassa om &ndring av
betalningsmottagare for allmant barnbidrag
5.26 Godké&nnande av familjehem HONIU 6 kap 6 § SoL
5.27 Beslut om erséttning till familjehem enligt EC FS Arvodeoch
schablon omkostnadsersattning enl.
SKR:s schablon
5.28 Beslut om att inga avtal med vardgivare (o]} 17 8 LSS
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6. Beslut rorande kommunal halso-och sjukvard

Nr. Arende Delegat Ersattare Lagrum IAnmarkning
6.1 Anmalan till Inspektionen for vard och MAS oC 3kap58PL
omsorg av allvarlig skada eller sjukdom i 2010:659
samband med vard, behandling eller
undersdkning SOSFS
2005:28 5
kap 18
6.2 Beslut om nedsttning/avgiftsbefrielse av | FVC MAS 26 § HSL
avgift fér kommunal halso- och sjukvérd (1982:763)
6.3 Beslut om stéllféretradande MAS FvC oC
6.4 Anmélan till IVO om leg personal som inte | FVC MAS 3kap 7 § PL
kan utdva sitt yrke tillfredsstallande
6.5 Anmélan till IVO om verksamhet inom FVC MAS 2 kap 1§ PL
hélso- och sjukvérdens omrade.
6.6 Beslut om anmélan till 6verformyndaren SSK HSF, 4 kap, 3§,
om behov av god man/forvaltare JEC p.2
6.7 Beslut om anmélan till verférmyndaren SSK HSF, 4 kap, 38§,
om att behovet av god man/forvaltare har | /gc p.2

upphort
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Datum

Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete 2023-04-27 HON/2023-93
Hélsa och omsorg

1 Bakgrund och syfte

| Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad SOSFS 2011:9 —
Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete, som tradde i kraft den 1
januari 2012, framgar det att all halso- och sjukvard, socialtjanst och
verksamhet enligt LSS, ska inrétta ett ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete. Syftet med ett ledningssystem &r att systematiskt och
fortlopande kunna utveckla och sékra kvaliteten i verksamheten. Med stdd
av ledningssystemet ska den som bedriver verksamheten kunna

e planera

e leda

e kontrollera
e fblja upp

e utvérdera

o foOrbattra verksamheten
Ledningssystemet ska mojliggora att saker i verksamheten gors pa ratt satt
vid ratt tillfalle. Det ska dven forebygga att det intraffar missforhallanden
eller avvikelser fran de krav och mal som galler for verksamheten enligt
lagar och andra foreskrifter.
Socialstyrelsen forskrifter (SOSFS 2011:9) &r tvingande och stéller foljande
krav pa ett ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete;

e Att ledningssystemet ar anpassat till verksamhetens inriktning och
omfattning (4 kap. 1 §)

e Att processer som behovs for att sdkra verksamhetens kvalitet ar
identifierade, beskrivna och faststallda (4 kap. 2 8)

e Att processernas aktiviteter och ordning ar identifierade (4 kap. 3 8)

e Att rutiner for aktiviteter ar utarbetade och beskrivna samt att
ansvaret for hur utforandet av aktiviteter &r fordelat i verksamheten
finns angivet (4 kap. 4 8)

e Att samverkan med interna och externa aktorer ar identifierade och
rutiner for samverkansformen &ar utarbetade (4 kap. 5 8)

o Att riskanalyser for handelser som medfor brister i verksamhetens
kvalitet ar upprattade (5 kap. 1 §)

e Att system for egenkontroll finns (5 kap. 2 8)

e At system for klagomal, avvikelsehantering och
rapporteringsskyldighet finns (5 kap. 3-5 88)

e Att system for samanstélining och analys finns (5 kap. 6 8)

e Att system for forbattring av processer och rutiner finns (5 kap. 7 §)

e Att system sa att personalen foljer processer och rutiner finns (6 kap.
1,3 88)

e Att dokumentation som visar arbete med att utveckla och sékra
verksamhetens kvalitet finns (7 kap. 1 8)

2 Verksamhet som ledningssystemet omfattar

Ledningssystemet omfattar alla de verksamheterna inom Halsa och
omsorgsforvaltningen som bedriver halso- och sjukvard, socialtjanst samt
verksamhet enligt LSS.

Sida
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2.1 Halsa- och omsorgsnamnden
Hélsa- och omsorgsndmnden ar ansvarig ndmnd for forvaltningen Halsa- och

omsorg. Inom forvaltningen aterfinns aldreomsorg, hélso- och sjukvard,
LSS-verksamhet och socialpsykiatri.

2.2 Ansvar for och anvandning av ett ledningssystem
Ledningssystemet ska anvandas for att systematiskt och fortldpande utveckla
och sékra verksamhetens kvalitet. Ledningssystemet ska bidra till att den
som bedriver verksamhet kan planera, leda, kontrollera, félja upp, utvérdera
och forbattra verksamheten.

2.2.1 Namndens ansvar

e Overgripande ansvar for det systematiska kvalitetsarbetet samt
ansvar for ledningssystemets uppbyggnad och omfattning.

e Folja upp forvaltningarnas arbete med det systematiska
kvalitetsarbetet.

e Formulera mal fér namndernas verksamheter.

2.2.2 Forvaltningschefens ansvar

e Ansvara for forvaltningens utvecklings- och kvalitetsarbete.

e Ansvara for forvaltningens dvergripande egenkontroll vilket innebér
att intern kontroll av verksamheten sker systematiskt och
kontinuerligt.

e | samrad med omradeschefer, enhetschefer och
verksamhetsutvecklare formulera mal for verksamheterna.

2.2.3 Omradeschefens ansvar

e Leda ansvarsomradets utvecklings- och kvalitetsarbete och med stod
av ledningssystemet planera, leda, kontrollera, félja upp, utvardera
och forbéttra verksamheten.

e | samrad med forvaltningschef, enhetschefer och
verksamhetsutvecklare formulera mal for verksamheterna.

e Sammanstélla kvalitetsberattelse

2.2.3 Enhetschefens ansvar

e Driva enhetens utvecklings- och kvalitetsarbete och med stéd av
ledningssystemet planera, leda, kontrollera, folja upp, utvérdera och
forbattra verksamheten.

e Ansvara for att enhetens processer, rutiner ar uppdaterade och val
ké&nda i enheten samt att dvriga styrande dokument &r vél kanda i
enheten.

e | samrad med omradeschef, forvaltningschef och
verksamhetsutvecklare formulera mal for verksamheten.

e GoOra riskbedémningar

2.2.4 Medicinskt ansvarig sjukskoterskas ansvar
e Svara for att patienterna inom Halsa- och omsorg far en séker och
andamalsenlig vard och behandling av god kvalitet.
e Upprétta riktlinjer och rutiner for samverkan mellan huvudmannen
gallande hélso- och sjukvard.
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e Genomfora verksamhetsuppféljningar av hélso- och sjukvarden.
e Sammanstélla patientsakerhetsberéattelse inom Halsa- och omsorg

2.2.5 Verksamhetsutvecklare halso- och sjukvard ansvar

e Tillsammans med ansvariga chefer driva utvecklings- och
kvalitetsarbete och med stdd av ledningssystemet planera, leda,
kontrollera, félja upp, utvardera och forbattra verksamheten.

e | samrad med forvaltningschef, omradeschef och enhetschefer.
formulera mal for verksamheten.

2.2.6 Medarbetarens ansvar

e Medverka till att den verksamhet som bedrivs ar av god kvalitet.

e Ansvara for att arbeta enligt upprattade processer, riktlinjer, rutiner
och i enlighet med gallande delegationsordning samt aterkoppla nar
dessa inte fungerar.

e Aktivt medverka i utbildning och handledning.

e Halso- och sjukvardspersonal ska bidra till att hog patientsakerhet
uppratthalls.

3 Kvalitet —utgangspunkten for ledningssystemet

Kvalitet ar ofta kopplat till varderingar, synséatt och forhallningssatt. Vad
som &r kvalitet forandras over tid, bland annat ndr samhéllets och
medborgarnas behov och forvantningar férandras. Med anledning dédrav kan
kvalitet endast uppnas i en verksamhet som har formaga att forandras och
utvecklas utifran nya kvalitetskrav.

3.1 Lagkrav

Att uppfylla lagens krav &r en forutséttning for att leverera tjanster av god
kvalitet och ar grunden for att var verksamhet ska vara rattssaker.

SOSFS 2011:9 innehaller bestammelser om hur kvalitet i verksamheten
systematiskt och fortlépande ska utvecklas och sékras. Definitionen av
kvalitet utgor darmed grunden for bade hur ledningssystemet ska byggas upp
samt for det som ska uppnas med hjalp av ledningssystemet.

I Socialstyrelsen foreskrifter och allmidnna rad definieras kvalitet som “att en
verksamhet uppfyller de krav och mal som galler for verksamheten enligt
lagar och andra forskrifter om halso- och sjukvard, socialtjanst och stod och
service till vissa funktionshindrade och beslut som har meddelats med stod
av sadana forskrifter.”

| Socialtjanstlagens 3 kap. 38 (SoL) star det att insatser inom socialtjansten
ska vara av god kvalitet, att for utforande av socialndmndens uppgifter ska
det finnas personer med lamplig utbildning och erfarenhet samt att kvalitet i
verksamheten systematiskt och fortlépande ska utvecklas och sékras.
Ytterligare mal for socialtjanstens verksamhet regleras i SoL 1 kap. 18 dar
det anges att verksamheten ska bygga pa respekt for manniskors
sjalvbestdammanderatt och integritet.
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| Halso- och sjukvardslagens 2 § (HSL) star det att varden skall ges med
respekt for alla ménniskors lika véarde och for den enskilda manniskans
vardighet. Halso- och sjukvarden ska bedrivas sa att den uppfyller kraven pa
en god vard (HSL 2a8).

Socialstyrelsen och Sveriges kommuner och landsting (SKL) har tagit fram
ett antal kvalitetsindikatorer som beskriver vad god kvalitet &r i
socialtjansten och i den kommunala hélso- och sjukvarden. Verksamhetens
kvalitet ar en foljd av att tjansterna svarar mot de mal (lagar, forordningar,
foreskrifter) som beslutats samt att de:

e bygger pé respekt for den enskildes sjalvbestimmande och integritet

e utgér fran helhetssyn pa den enskildes situation, & samordnade och
praglade av kontinuitet

e ar kunskapsbaserade och effektivt utférda

e drtillgangliga

e &rtrygga och sdkra och praglas av rattssakerhet i myndighetsutévning

Utdver SoL och HSL styrs verksamheterna av Forvaltningslagen (FL),
Offentlighets- och sekretesslagen (OSL) och Patientsakerhetslag (PSL). For
att forsta och tolka ett krav eller ett mal i en lag kan lagens férarbeten ge
vagledning. Allménna rad, handbdcker, nationella riktlinjer, vagledningar
och andra publikationer fran Socialstyrelsen kan dven de vara ett stod.

4 Kommunfullmaktigemal och namnds mal
Osby kommuns malkedja kan beskrivas med féljande bild;

Vardegrund
Kommunfullméktige har antagit en vision for Osby kommun som lyder ”Pa

spéret och naturligt ndra”. De har dven antagit tre malomriden; attraktiv
boendekommun, trygghet hela livet samt utveckling och tillvaxt. Under varje
malomrade aterfinns fullmaktigemalen. Kommunfullméktigemalen, tagna i
juni 2016 lyder; ”Osby kommun ska vara en béttre kommun att leva och
utvecklas 17, ”Osby kommun ska skapa forutséttningar och mojligheter for
ménniskor 1 alla aldrar att forma ett tryggt liv”’, ”Osby kommun ska ge
forutsdttningar for utveckling och tillvixt som skapar mervarde” samt ”Osby
kommun ska ha strategier for att mota dagens och morgondagens
utmaningar’.

Utifran dessa kommunfullméaktigemal har respektive namnd skapat
namndsmal som galler for all verksamhet som lyder under deras ansvar. Och
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det &r utifran de namndsmalen som verksamheterna sedan satter sina
verksamhetsmal.

4.1 Vardegrund

Osby kommuns vardegrund grundar sig i sex vérdeord;

e Mangfald ar en forutsattning for att vi ska utvecklas och berikas.

e Fortroende visar vi genom att lita pa varandras vilja och formaga.

e Vi bemater varandra med respekt och utgar fran alla manniskors lika
varde.

e Vi visar mod genom att utmana oss sjalva och andra.

e Vi bidrar aktivt till en hallbar livsmiljéo med kommande generationer i
atanke.

e Samverkan dr en forutséttning for goda resultat.

5 Ledningssystemets olika delar

5.1 Processer och rutiner
Den som bedriver verksamhet ska identifiera, beskriva och faststélla de

processer som behovs for att sdkerstélla verksamhetens kvalitet. En process

ar en serie aktiviteter som framjar ett bestamt andamal eller ett avsett
resultat. En rutin ska beskriva ett bestamt tillvagagangssatt for hur en
aktivitet ska utforas och hur ansvarat for utforandet &r fordelat.

Varje forvaltning ansvarar for att identifiera och beskriva de processer som

kravs for att sédkerstélla kvaliteten. Dessa ska vara synliga och tillgangliga
for medarbetarna via kommunens intranét.

Osby kommun har riktlinjer for styrdokument vars syfte ar att faststélla en
definition for vad som ar styrdokument samt skapa en enhetlig struktur for
hur de olika styrdokumenten forhaller sig till varandra. Denna riktlinje
tydliggor vilken roll vara styrdokument har nér det galler styrning och
uppféljning av verksamheten i kommunen. Riktlinjen styr &ven hur
styrdokumenten ska goras tillgangliga for medarbetarna samt hur de ska
foljas upp och revideras.

5.2 Samverkan

Flera av de som kommer i kontakt med vara verksamheter har sammansatt
problematik som kraver insatser fran olika aktorer. Att vi samarbetar och

samverkar internt och externt med andra myndigheter och aktorer &r i dessa

fall en forutsattning for att vardtagare/patienten ska kunna fa den hjalp och
det stod som svarar mot behoven. De formaliserade interna och externa
samverkansformer har som syfte att starka kvaliteten avseende bland annat

individuellt inriktade insatser, allmént inriktade insatser och strukturinriktade

insatser.
Den som bedriver socialtjanst ska identifiera de processer dar samverkan
behovs for att sakra kvalitén pa verksamheten. Foreskrifternas krav pa att
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identifiera, beskriva och faststélla processer for samverkan géller inom
organisationen, det vill sdga mellan olika enheter och mellan olika
personalgrupper, men &ven hur samverkan med externa aktorer ser ut.
Vardgivare ska identifiera de processer dar samverkan behovs for att
forebygga att patienter drabbas av vardskada.

Varje forvaltning ansvarar for att identifiera och beskriva de processer dar
samverkan krévs for att sakerstalla kvalitén. Under 2022 har kommunen
gjort klart modellen (”Osby modell”’) som innebir att forvaltningars

overskridande samverkan har beskrivits och samverkansmodeller tagits fram.

Aven en del av externa samverkansformer har beskrivits (SIP, Lots mm).

5.3 Personal- och kompetensfdrsoérjning

Att personal har ratt kompetens &r en forutsattning for att de ska kunna
medverka i kvalitetsarbetet och ge en god vard och omsorg. Utan ratt
kompetens har personalen inte forutsattningar att fullgora sin

rapporteringsskyldighet eller i dvrigt delta i kvalitetsarbetet. FOr att den som

bedriver verksamheten ska kunna utveckla och sakra kvaliteten krévs en
planering for personalférsérjning och kompetensutveckling.

| Osby kommun finns strukturerade former for medarbetarsamtal
innehallande bland annat ett avsnitt om kompetensbehov.

Relevant och anpassad introduktion av nyanstalld personal ska ske i alla
verksamheter i Osby kommun.

5.4 Systematiskt forbattringsarbete

For att sikerstalla att ledningssystemet ar uppbyggt pa ett andamalsenligt satt

kravs ett fortldpande systematiskt forbattringsarbete.

Bilden, tagen ur Socialstyrelsens handbok for tillampning av féreskrifter och

allmanna rad om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete, visar
grunden i uppbygganden av ett ledningssystem samt det systematiska

forbattringsarbetet. De inre pilarna visar pa de olika fasernas tidsordning och
att kvalitetsarbete ar nagot som pagar hela tiden. De langa pilarna visar pa att

utveckling och forbattring av verksamhetens processer och rutiner kan
behdvas under varje fas (planering, genomférande och utvardering).
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Eftersom kvaliteten standigt ska utvecklas och sakras blir ett ledningssystem
aldrig fardigt.

For att strukturera och effektivisera det systematiska kvalitets-och
forbattringsarbete har Osby kommun ett verksamhetssystem, Stratsys. Med
hjalp av systemet synliggdrs, kvalitetssakras och underlattas styrning och
uppfoljning av kommunens processer. | systemet dokumenteras allt fran
riskanalyser, egenkontroller till avvikelser. Verksamhetssystemet ar ett stod
for dokumentation och uppféljning av det systematiska forbattringsarbetet.
Genom verksamhetssystemet tas sedan en patientsakerhetsberattelse och en
kvalitetsberattelse fram.

5.5 Riskanalyser

Genom att gora riskanalyser arbetar den som bedriver verksamhet
forebyggande. Det handlar om att identifiera handelser som skulle kunna
intréffa och som gor att verksamheten inte lever upp till de krav pa kvalitet
som géller. Dar risker uppmarksammas ska atgarder sattas in.

5.6 Egenkontroll

Den som bedriver verksamhet ska utéva egenkontroll. Det innebar att
systematiskt folja upp och utvardera den egna verksamhetens resultat.
Egenkontrollen innebar daven en kontroll av att verksamheten bedrivs enligt
de processer och rutiner som finns beskrivna i ledningssystemet.
Egenkontroll kan bedrivas som en intern granskning av att verksamheten
uppnar stéllda krav och mal. Socialstyrelsen allménna rad ger vagledning om
vad egenkontrollen kan innefatta.

Inom Osby kommun arbetar vi med egenkontroll genom bland annat Oppna
jamforelser, Kommunens kvalitet i korthet, malgruppsundersokningar samt
checklistor till personal knutet till verksamhetens kvalitet. Utéver detta sker
genomlysning av kommunal verksamhet av kommunens revisorer.

| patientsékerhetsberéattelsen redovisas arsvis egenkontroller inom hélso- och
sjukvard samt resultat/analys.

| Osby kommuns reglemente for intern kontroll/kvalitetssakring framgar det
att kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret for att tillse att det finns
en god intern kontroll.

5.7 Utredning av avvikelser

En avvikelse uppstar om en verksamhet inte nar upp till kvalitet, det vill saga
inte lever upp till de krav och mal som finns i lagar, foreskrifter och beslut.
En avvikelse uppstar aven om personal inte arbetar efter de processer och
rutiner som finns beskrivna i ledningssystemet.

5.7.1 Lex Sarah och Lex Maria

Alla som fullgér uppgifter inom socialtjansten och inom verksamhet enligt
LSS omfattas av en rapporteringsskyldighet (regleras i bade SoL och LSS).
Det innebar att de som fullgor uppgifter maste rapportera om de
uppmarksammar eller far kannedom om ett missforhallande eller en pataglig
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risk for missforhallande som rér den som far eller kan komma i fraga for
insatser inom verksamheten. Dessa rapporter ska utredas (lex Sarah).

All halso- och sjukvardspersonal ar skyldiga att rapportera risker for
vardskador samt handelser som medfort eller hade kunnat medféra en
vardskada. Dessa rapporter ska utredas (lex Maria).

Alla rapporter enligt lex Sarah och lex Maria redovisas for ansvarigt utskott
eller ndmnd.

5.8 Synpunkter och klagomal

Den som bedriver verksamhet ska ta emot synpunkter och klagomal pa
verksamhetens kvalitet. Med klagomal avses att nagon klagar pa att
verksamheten inte uppnar kvalitet. Med synpunkt avses dvrigt som framfors
som berdr verksamheten kvalitet, till exempel forbattringsforslag. Klagomal
och synpunkter kan lamnas av alla intressenter som &r angivna i foreskriften;
vard- och omsorgstagare och deras nérstaende, personal, vardgivare, de som
bedriver socialtjanst, de som bedriver verksamhet enligt LSS, myndigheter,
foreningar och andra organisationer och intressenter. Inkomna synpunkter
och klagomal ska utredas av den som driver verksamheten. Utredningen ska
leda till ett stéllningstagande till om det férekommit en avvikelse i
verksamheten.

5.9 Sammanstéllning och analys

Det rdcker inte att enbart utreda inkomna rapporter, synpunkter och
klagomal var for sig utan de ska sammanstéallas och analyseras. Detta for att
den som bedriver verksamheten ska kunna se monster eller trender som
indikerar brister i verksamhetens kvalitet. Det systematiska arbetet med
sammanstallning och analys gors arsvis och rapporteras till ansvarig namnd.

5.9.1 Forbattrande atgarder samt forbattring av processer och rutiner

Beroende pa resultaten av riskanalyser, egenkontroller, utredning av
awvikelser och sammanstéllning och analys av inkomna rapporter,
synpunkter och klagomal ska den som bedriver verksamhet vidta de atgérder
som behdvs for att sékra verksamhetens kvalitet.

Visar det sig att de processer och rutiner som finns i ledningssystemet inte ar
andamalsenliga for att verksamheten ska uppna kvalitet ska de forbattras.

5.10 Dokumentationsskyldigheten

Enligt Socialstyrelsens foreskrifter och allméanna rad om Ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9) ska verksamheten dokumentera
arbetet med att systematiskt och fortlopande utveckla och sakra
verksamhetens kvalitet. Kravet pa dokumentation géller alla delar av det
systematiska kvalitetsarbetet, sa val ledningssystemets grundlaggande
uppbyggnad som det systematiska forbattringsarbetet. Det innebér att
faststallda processer, riktlinjer och rutiner ska var dokumenterade. Det
innebdr dven att arbete med att planera och utfora riskanalyser,
egenkontroller och hantera synpunkter, klagomal och rapporter ska
dokumenteras samt vilka forbattrande atgarder som framkomna avvikelser
har lett till.
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Dokumentation, planering, atgarder och uppfoljning sker i kommunens
verksamhetssystem. Varje forvaltning ansvarar for att varje ar ta fram en
verksamhetsberittelse for aret och en verksamhetsplan for nastkommande ar.
Varje forvaltning ansvarar for att ta fram patientsakerhetsberattelse och/eller

kvalitetsberattelse.
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1 Skyddsatgarder, frihetsinskrankande och
integritetskrankande atgarder

1.1 Bakgrund

Halso- och sjukvardslagen liksom socialtjanstlagen bygger pa frivillighet och
innebar att man inte kan vidta atgarder mot den enskildes vilja. Det innebar
att den enskildes sékerhet maste tillgodoses utifran de bestimmelser som
galler for halso- och sjukvarden och socialtjansten. Verksamheten inom
socialtjansten ska bl.a. bygga pa respekt for den enskildes
sjalvbestdmmanderétt och integritet. Insatser for den enskilde ska utformas
och genomforas tillsammans med honom eller henne. Alla beslut som fattas
inom halso- och sjukvarden och socialtjansten maste ha stod i gallande
forfattningar (lagar, forordningar och foreskrifter).

Socialstyrelsen betonar vikten av att personal med lamplig utbildning skall
finnas i tillracklig omfattning for att ge  vardtagarna en adekvat vard och
overvakning utan att begransningsatgarder behdver anvandas. God kunskap
och gott bemdtande l6ser dock inte alla situationer dar en person maste
skyddas for att pa grund av eget handlande riskerar att utsatta sig sjalv och
andra for fara. Begransningsatgarder far inte ersatta personal utan
endast anvandas nar andra mojligheter ar uttomda.
Begransningsatgarder far endast anvandas med den enskildes samtycke.

Aven om den enskilde inte verbalt kan ge uttryckligt samtycke kan hen visa
att hen accepterar till exempel baltet eller grinden da den ger trygghet. Om
den enskilde uttryckligen visar att hen inte accepterar till exempel balte eller
grind finns inget lagstod for att anvanda detta. Den enskilde har ratt att nar
som helst aterkalla sitt tidigare samtycke och atgarden far da inte fortsétta
eller vidtas.

Anhdriga, god man eller forvaltare kan inte krdva eller samtycka till att
socialtjansten eller hélso- och sjukvarden ska anvanda tvangsatgarder da
dessa kréaver lagstod. Brottsbalken ger enskilda rétt till s.k. nodvarn.
Bestammelser om nddratt innebar att den som handlar i néd for att avvarja
fara for liv, hdlsa, egendom eller annat viktigt skyddat intresse under vissa
forutsattningar kan vara fri fran ansvar. Nodratten skall endast tillampas i
undantagsfall. Dessutom maste handlingen sta i proportion till den fara som
foreligger.

1.2 Allméant

Varje medborgare ér enligt Regeringsformen grundlagsskyddad mot
frihetsberovande och andra frihetsinskrdnkningar. Med frihetsberovande
avses 1 huvudsak att mot ndgons vilja berdva hans/hennes rorelsefrihet.

Skyddet galler for insatser typ balte, brickbord, larmmattor, rérelselarm,
sénggrindar, olika typer av digitala larmldsningar etc. Det &r heller inte
tillatet med nagon form av tvangsmedicinering.

1.3 Lag

Undantag fran skyddet mot frihetsberévande eller frihetsbegransande
atgarder kan endast forskrivas i lag. Exempel pa dessa lagar ar lagen
(1988:870) om vard av missbrukare i vissa fall (L\VVM), lagen (1991:1128)
om psyKiatrisk tvangsvard (LPT) och smittskyddslagen (2004:168 SmL).
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1.4 NOdratt

Skyddet kan ocksa i undantagsfall havas genom bestammelsen om nodratt
(24 kap. 4 § BrB). Vilket innebar att man handlar i ndd for att avvérja fara
for liv och halsa.

2 Samtycke

Ett samtycke fran vardtagaren kan ge mojlighet att anvéanda sig av skydds-
och frihetsinskrankande atgarder. Samtycke inhamtas alltid innan
begransningsatgarder vidtas.

Enligt Halso- och sjukvardslagen skall ’varden och behandlingen sa langt
det dr mojligt utformas och genomforas i samrad med patienten” samt
“bygga pa respekt for patientens sjdlvbestimmande och integritet”.

Begreppet samtycke innebér i generell mening accepterande eller
godtagande av foreslagna villkor.

2.1 Giltighet
Forutsattningar for ett samtyckes rattsliga giltighet ar att:

e Det har lamnats av ndgon som ar behdrig att lamna samtycke

e Den samtyckande ar kapabel att forsta innebdrden av samtycket
e Vederbdrande har haft full insikt om relevanta omstéandigheter
e Samtycket har lamnats frivilligt

e Samtycket ar allvarligt menat

Aven om ett samtycke uppfyller alla forutsattningar for giltighet vid

tidpunkten for dess avgivande, medfor detta inte att samtycket galler for all

framtid. En person kan nar som helst aterkalla sitt samtycke.

2.2 Behorig att lamna samtycke

Samtycke kan endast lamnas av patienten sjalv. Anhdriga, god man eller

forvaltare kan inte samtycka eller krava att socialtjansten eller halso- och
sjukvarden ska anvéanda tvangsatgarder.

2.3 Olikatyper av samtycke fran enskild

Inhamtande av samtycke ska alltid foregas av information till patienten om

vad atgarden/atgarderna avser.

Uttryckligt Att patienten aktivt antingen skriftligen eller muntligen eller

genom t.ex. en jakande nick ger sitt samtycke till en viss
atgird

Konkludent Patienten agerar pa ett sddant sitt som underforstétt visar att

han/hon samtycker t.ex. genom att underlidtta atgérdens
genomforande.

Sida
4(10)
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Presumerat  Bygger pi att den som vidtar atgérden forutsitter att den ar
forenlig med patientens vilja utan att samtycke kommit till
uttryck. Stod for beslutet kan inhdmtas frén nérstdende till
patienten.

3 Dokumentation

Innan skyddsatgard kan bli aktuell eller tas bort ska foljande
goras:
« Utfor riskanalys, anvand dokumentet riskanalys
skyddsatgarder.
* Inhdmta samtycke
 Uppratta en process / vardplan i Treserva. | denna
ska det finnas information om resultatet av
riskanalysen, planerade och vidtagna atgarder, hur
odnskade konsekvenser av skyddsatgarder ska
minimeras, malet med atgarden samt nar uppféljning
ska ske. Aven stillningstagande att inte vidta ndgon
atgard ar viktig att dokumentera. Uppfoljning sker
var 3:e manad eller vid behov.

Det &r av stor vikt att det finns personal med rétt kompetens
i tillracklig omfattning for att minimera anvandande av
skyddsatgard.

4 Ansvarsfordelning

Enhetschefen
Ansvarar for att:

» For att rutinen &r val kdnd i verksamheten.

» Uppréttar lokala rutiner for enheten om det kravs,
som skall vara vl kanda pa verksamheten och
anvandbara i det dagliga arbetet (t.ex. vid lasning av
ddrrar till boendeenheten).

- Utfora riskanalys och planera for atgarder vid behov
av skyddsatgarder tillsammans med legitimerad
personal.

Legitimerad personal
Ansvarar for att:

«  Utfora riskanalys och planera for atgarder vid behov
av skyddsatgarder tillsammans med enhetschef.

» Inh&mta och dokumentera samtycke.

+ Uppratta vardplan.

«  Uppfdljning av vardplanen sker kontinuerligt.

+ Handleda omvardnadspersonal i arbetet med
skyddsatgarder.
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Omvardnadspersonal
Ansvarar for att:
« Identifiera behov av skyddsatgarder och rapportera
till enhetschef och legitimerad personal.
» Dokumentera i verkstallighetsjournalen.

Teamarbete

For att uppna ett arbetssatt dar alla olika yrkeskategorier gor bedémningar
utifran sitt omrade, ar det viktigt att vid teamtréaffar géra bedémningar och
gemensamt planera atgarder for att na malet med de skyddsatgarder som
blir aktuella. Varje profession bidrar med sin kunskap for att na optimalt
resultat for den enskilde. | teamet ges dven tillfalle att gemensamt lyfta
och diskutera eventuella etiska dilemman i &renden samt sékerstélla att
insatser inte riskerar.

Tillvagagangssatt

Beskrivning av den enskildes behov och ev. svarighet, formaga att
uttrycka sig osv.

Om bakomliggande orsaker &r utredda innan skyddsatgard beslutas.

Om tidigare insatser provats och utvérderats. Hanvisa till tidigare
dokumentation vardplaner/genomférandeplaner.

Riskanalys utfors pa tankt atgard utifran bedémning och den
enskildes mal. Vilka risker medfér den tankta atgarden samt vilka
risker medfor det att inte vidta den mdjliga atgarden. Om
riskanalysen avslutas med ingen skyddsétgard ska det dokumenteras
och planeras vidare.

Planera skyddsatgard.
Inhdmta samtycke.
Plan for att hur berérda far vetskap om atgarden

Se f0. under Dokumentation kap 3

5 Passiva larm

Definition Med passivt larm menas larm som aktiveras utan att man

behover utfora en viljeméssig handling, till skillnad frén de
aktiva larmen som utldses ndr man medvetet trycker pa en
knapp.

Exempel pa passiva larm:

» Rorelselarm - ger larm ndr ndgon ror sig i
avkinningsomradet
* Larmmatta - ger larm nér nadgon trampar pa mattan.

* Sianglarm — ger larm nér ndgon ldmnar sdngen och inte
aterviander inom forutbestdmd tid



Datum Sida

Kommunal hélso- och sjukvard Skyddsatgarder 2023-04-27 HON/2023-91 7(10)

» Dorrlarm — ger larm nér dorrbladet 1dmnar dorrkarmen.

» Passagelarm med anrop — ger larm vid passage och
anrop om t.ex. att vederborande ska gé och lidgga sig
igen.

* Linjedektor/”Jenkalarm” - larm som anbringas i
vardtagarens klader och aktiveras nér denne passerar
viss grans t.ex. ytterdorr. Kriaver speciell installation.

» GPS-larm. Olika typer av larm exempelvis en liten
sandare, en klocka pa armen. Dir ett digitalt stdngsel
sétts upp runt ett omrade som vardtagaren ofta ror sig i,
vid passage utanfor detta omrade gér ett larm till
anhoriga eller vardpersonal. Forskrivs av
demenssjukskoterska enligt separat rutin.

» Kameratillsyn. I syfte att undvika fysiska tillsyner
framfOrallt nattetid hos vardtagare som blir stérda av
fysisk tillsyn eller hos vardtagare som av olika
anledningar ej kan anvinda aktivt trygghetslarm

+ Tillsyn via sensorer for 0kad trygghet, frimst nattetid.

* Om IR sensor anvénds som skyddsétgérd, se separat
rutin.

Enhetschefen ansvarar for att rutiner och handhavande for
olika tekniska 16sningar som anvénds i frihetsbegrdnsande
syfte &r juridiskt forsvarbara och foljer géllande foreskrifter.

Vid behov av skyddsatgird sdanggrind, bélte till rullstol,
brickbord ska samma tillvigagéngssitt tillimpas. Viktigt att
olika alternativa 16sningar diskuteras och eventuellt provas
innan. Legitimerad personal ansvarar.

6 Lasning/inlasning

Inldsning Inldasning i rum, liigenhet eller boendeenhet iir i lag
forbjuden.

Léigenhetsdorr Lagenhetsdorr 1 sédrskilt boende kan vara 1ast om det sker pa
vardtagarens egen begiran. Enhetschefen ansvarar for att en
riskanalys och handlingsplan gors.

Inlasning pa nérstdendes, god mans eller personalens
begiran strider mot var grundlag Regeringsformen och far
ddrmed inte forekomma.

Ytterdorr till

Boendeenheten Boendeenhetens ytterdorr kan vara last, s& som det &r
brukligt i de flesta manniskors hem under forutsittning att
de boende sjdlva kan 1dsa upp. Att anvinda alltfor
komplicerade l&s som forhindrar ex. demenssjuka att 6ppna
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Vardansvar

6 Nodratt

Allmant

Exempel

Lasning

dorren och ga ut, &r att betrakta som inldsning. Kodlds som
inte forstas av vardtagaren &r inte tillatna.

Samtidigt som inldsning &r forbjudet enligt grundlag s& har
kommunen ett vardansvar for de personer som kan bege sig
ivdg fran bostaden och pa sa vis komma till skada.

Hotellas dr en bra 16sning som gor att vardtagaren kan gé ut
som hen vill men obehoriga kan inte komma in i
vardtagarens ldgenhet.

Som huvudregel giller att tgérder som innebér
frihetsinskrénkningar eller tvang inte far foretas. Dock finns
det vissa mojligheter att gora undantag hirifran. Regeln om
nodritt i brottsbalken 24 kap. 4 § innebdr namligen att den
ar fri fran ansvar som handlar i nod for att avvérja fara for
liv och hilsa. Garningen maste dock vara forsvarlig med
hénsyn till farans beskaffenhet. Om vérdtagaren utsitter sig
for fara for liv eller hilsa, ar det alltsa inte forbjudet att dven
utan det enskildes samtycke handla sa att man raddar
dennes liv eller hilsa.

Det kan t.ex. gilla om den enskilde &r sa starkt forvirrad att
han eller hon inte kan klara att ensam ta sig fram 1 trafiken
eller kan befaras hamna vilse och utsitta sig for risk att
forfrysa. Det far frén fall till fall avgdras om situationen &r
sadan att nodritten ger mojlighet for personalen att
forhindra att den enskilde ldmnar bostaden.

D4 vardtagare pd grund av oro och forvirring inte kan
formaés att stanna kvar pa boendet och d& den olasta”
dorren 1 kombination dvervakning, individuella larm,
passagelarm eller andra atgdrder ej bedoms vara tillrdckliga
for att undanrdja fara for liv och hélsa géller foljande:

1. Beslut om att lasa dorren till boendeenheten tas av
enhetschef i samrad med demenssjukskoterska —
beslutet dokumenteras och en plan uppréttas for att
snarast undanrdja lasningen.

2. Samtliga boende och/eller nirstdende/god man
meddelas att enheten dr 14st och hur lange detta
berdknas paga.

3. Omrédeschef underrittas snarast om beslutet.
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Regelverk

SFS 2017:30 Svensk forfattningssamling. Hélso- och sjukvardslag
SFS 1974:152 Svensk forfattningssamling — Regeringsformen

Nr 12/2013 Socialstyrelsens Meddelandeblad
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