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1 Bakgrund

Denna rutin faststiller hur kommundirektoren forbereder och organiserar
Osby kommuns krisberedskap och férméaga att hantera extraordinira
héndelser enligt LEH! eller d kommunen ir utsatt for andra svara
péfrestningar och storningar i viktiga samhéllsfunktioner.

2 Definitioner

2.1 Extraordinar handelse

En extraordinér hindelse #r en hdndelse som avviker fran det normala,
innebér en allvarlig storning eller verhdngande risk for en allvarlig stérning
1 viktiga samhallsfunktioner och kraver skyndsamma insatser av
kommunen?,

2.2 Samhallsstérning

Pafrestning av viktiga samhallsfunktioner. Foreteelser och héndelser som
hotar eller ger svara skadeverkningar pé det som ska skyddas av samhiillet’.

2.3 Det som ska skyddas

Ar virden formulerade av regering och riksdag som ska skyddas i arbetet
med samhillsskydd och beredskap®. De ir:

e maénniskors liv och hélsa

e sambhillets funktionalitet

e demokrati, rattssédkerhet och ménskliga fri- och rittigheter
e miljo och ekonomiska virden

e nationell suverénitet

2.4 Krisberedskap

Ar den forméiga som Osby kommun behgver for att hantera en svér
samhillsstorning och/eller extraordinér handelse. Formagan grundar sig i
kommunens RSA (risk- och sdrbarhetsanalys) och bestar i planer och en vl
forberedd och 6vad organisation som ska kunna férebygga, motsta och pa
annat sétt hantera krissituationer.

! Lag (2006:544) om kommuners och landstings dtgirder infor och vid extraordinira
hindelser i fredstid och hojd beredskap

2 Ibid

3 MSB (2018). Gemensamma grunder for samverkan och ledning vid samhllsstrningar,
MSB777, Utgéva 4

4 Ibid
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3 Krisledningsorganisation

Krisberedskapen bygger pa att samhiéllets normala, dagliga verksamhet
forebygger och hanterar olyckor och mindre omfattande stérningar. Vid
allvarliga hindelser eller kriser i samhéllet kan resurserna forstarkas.

Krisberedskapen &r alltsa den formaga som skapas i manga aktorers dagliga

verksamhet och inte en utpekad organisation eller en aktor.

Kommunens organisation for krisledning ska vara sa lik den dagliga

ledningsorganisationen som majligt fast med en forstirkt formaga att hantera

kortare beslutsprocesser, ta fram analyser och ldgesbilder och att snabbt
kunna leverera beslutsunderlag till beslutsfattare.

Osby kommuns organisation for krisledning bestar av krisledningsgrupp
(KLG) samt krisledningsstab (KStab) pa den kommundvergripande
tjanstemannanivan och, beroende pa om en extraordinir hdndelse har
intriffat eller ej, av Krisledningsndmnden (KLN) eller Kommunstyrelsen
(KS) pa den politiska nivan.

Pa forvaltningsniva ska det dven finnas egna lokala
krisledningsorganisationer och en beredskapsplanering for att hantera
begrinsade stérningar i den egna verksamheten da kommunens centrala
krisledningsorganisation inte aktiveras. Forvaltningarna kan fa stod i detta
arbete fran sikerhet- och beredskapsfunktionen pé
kommunstyrelseforvaltningen.

3.1 Kirisledningsgrupp (KLG)

Enligt de gillande principerna for krisberedskap &r viktigt att den som
ansvarar en viss verksamhet i normala situationer dven har motsvarande
ansvar under storningar i samhallet samt att kommunen inte gor storre

fordndringar i den normala organisationen dn vad som behdvs for att hantera

stérningen®.

Det dr dven viktigt att medlemmarna i KLG kan fortsdtta med ledningen av

sina egna respektive verksamheter dven under stérda forhallanden.

Krisledningsgruppen bestar darfor av ordinarie kommunledningsgrupp
(KLG) som leds av kommundirektdren.

3.2 Krisledningsstab (KStab)
Krisledningsstaben leds av en stabschef och har 4 stabsmedlemmar.

Krisledningsstaben dr uppbyggd kring foljande uppgifter och de fordelas
efter hdndelse och behov.

Krisledningsstabschef - Samordnar och leder stabsarbetet. Sakerhets- och

beredskapssamordnarna besitter rollen.

> Ansvarsprincipen och Likhetsprincipen, sidan 25 och 26. MSB (2018). Gemensamma
grunder for samverkan och ledning vid samhallsstérningar, MSB777, Utgava 4.

Sida
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Analysfunktion/Planeringsfunktion — Analyserar hdndelsen och skapar en
gemensam ldgesbild utifran interna och externa lagesbilder. Planerar for
fortsatta atgirder i krishanteringsarbetet.

Underhallsfunktion/Personalfunktion — Tillser uthéllighet i arbetet med
krisen. Personalforsorjning/schemalédggning for krisledningsorganisationen.

Administrationsfunktion — Har till uppgift att féra motesanteckningar,
stabsdokumentation.

Kommunikationsfunktion — Planerar och ansvarar for hanteringen utav
kriskommunikationen som ska kommuniceras internt och externt.

3.3 Krisledningsnamnd (KLN)

Krisledningsndmnden utgdr kommunens hogsta ledning vid en hidndelse som
deklareras som en extraordinér héndelse. Krisledningsndmndens uppgifter
styrs utifran LEH samt krisledningsndmndens reglemente.

3.4 Aktivering och sammankallning

Det &r krisledningsndmndens ordf6érande eller dennes erséttare som beslutar
om att en extraordinir hdndelse rader och kan aktivera och sammankalla
krisledningsnamnden.

Sammankallning och aktivering utav krisledningsgruppen och
krisledningsstaben kan beslutas av kommundirekt6ren, rdddningschefen,
krisledningsstabschefen eller deras respektive ersittare.

Krisledningsstaben ska kunna sammankallas och leverera ldgesbild och
beslutsstdd till krisledningsgrupp alternativt krisledningsndmnd inom 3
timmar.

4 Inriktnings och samordningsfunktion® (ISF)

En inriktnings- och samordningsfunktion (ISF) bestér av foretriddare for
offentliga och privata aktorer samt frivilliga resurser som méts for att
astadkomma gemensam inriktning och samordning vid extraordinéra
héndelser eller svara samhillsstérningar.

Kommunen ansvarar for att erbjuda en motesplats (Se bilaga 1. Lokaler) och
att driva arbetet kopplat till ISF framét. Se kap 4.1

41 Vardskapet

e Organisera ett ISF-stod tillsammans med andra aktorer.
e Tillhandahélla en ordférande som leder métet och driver arbetet.
e Sammankallar ritt aktorer och ta fram en dagordning for motet.

e Leder framtagningen av en samlad lagesbild.

6 MSB (2019) Vigledning for lokal ISF — Att 8stadkomma inriktning och samordning vid
samhillsstérning utifran det lokala georgrafiska omradesansvaret
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e Folja upp 6verenskommelser.

e Dokumenterar och delar med aktuella aktorer.

4.2 Ordférandeskapet

Ordférandeskapet innebir att leda och driva arbetet framat. Sammankalla till
m&ten och sdkerstilla att alla parter har majlighet att delta. Vid behov ska
ordforanden driva de gemensamma prioriteringarna framat.”

5 Inriktnings- och samordningskontakt (ISK)

Riaddningstjanstens yttre befil har tillika funktionen som Tjansteman i
beredskap (TIB) samt ISK. ISK vérnar for att underldtta kontakten med
andra akt6rer. ISK &r en forsta kontakt med kommunen och for vidare
kontakten till rdtt mottagare inom organisationen beroende pa héndelse.

6 Lokaler och teknik

6.1 Lokaler

Lokaler avsedda for krisledning ska ha viss uthallighet och robusthet i de
tekniska systemen.

Vid inkallning av respektive funktion, om inget annat meddelas, anvénds
lokaler enl. Bilaga 1.

Vid intrdffad hidndelse och aktivering av krisledningsndmnd,
krisledningsgrupp eller krisledningsstab har de foretrade till avsedda lokaler.

Beslut att anvinda alternativ ledningsplats da ordinarie méotesplats ej dr
lamplig for sammantréde beslutas for respektive ledningsfunktion av:

e Kommunstyrelseordféranden eller dennes erséttare
e Kommunchef eller dennes ersittare
e Réiddningschef eller dennes erséttare

e Kirisledningsstabschef eller dennes erséttare

6.2 Teknik

Utover ordinarie kommunikationsmedel anvinds RAKEL som alternativt
kommunikationsmedel for krisledningsorganisationen. Detta anvénds da
ordinarie kommunikationsmedel inte fungerar eller har stérd funktion.

I hindelse av en extraordindr hindelse eller svar samhéllspafrestning ar det
krisledningsstaben som ansvarar for inrapportering i WIS.

" MSB (2019) Vigledning for lokal ISF
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7 Sarskilda resurser

7.1 Psykosocialt omhdndertagande (POSOM)

Organisation for POSOM finns och samordnas av férvaltningen for Hilsa
och vilfard.

7.2 Frivillig resursgrupp (FRG)

Osby kommun har ingatt avtal med lokal FRG och har mdjlighet tillga
personal for att bl a. bemanna kommunens trygghetspunkter eller
vattenuppstéllningsplatser, vara logistiskt stdd eller pa annat sitt vara
behjilpliga.

Behoriga att aktivera FRG ér:
e Kommundirektoren eller dennes ersittare,
e Réiddningschefen eller dennes ersiittare,
e Kirisledingsstabschefen eller dennes ersittare,

Kontaktuppgifter till sammankallande i FRG har sikerhets- och
beredskapssamordnarna.

8 Utbildning och 6vning

Kontinuerlig utbildning och 6vning av krisorganisationen skall genomf6ras

under mandatperioden 2019-2022.

For detaljer se dokumentet” Utbildnings- och 6vningsplan for Osby
Kommun” bilaga 2.

9 Utvardering och uppféljning

Utvirdering och uppfljning av hdndelsen genomfors av Rdddningschef eller
av denna nagon utsedd. Utvidrdering systemet som kommer att anvindas dr

”GUL” (Gemensam Utvirdering Lirande)®. Se Bilaga 3.

10 Revidering av rutinen

Revidering av rutinen sker l6pande vid fordndringar eller forsta aret varje ny

mandatperiod.

8 Krissamverkan Kronoberg (2017) GUL, Gemensam Utvirdering Lirande

Sida
6(14)



Datum Sida

Vid intréffad hiandelse och aktivering av ovanstaende funktioner har de
foretrade till avsedda lokaler.

Plan fér hantering av extraordindra handelser och 2019-12-31 KS/2020:105 7(14)
svara samhallspafrestningar
Bilaga 1
Lokaler
Funktion Lokal Syfte
Krisledningsndmnd SEKRETESS Sammantrade
Krisledningsgrupp SEKRETESS Sammantridde
(KLG)
Krisledningsstaben SEKRETESS Stabsarbete
Inriktning och SEKRETESS Sammantréade
samordningsfunktion
(ISF)
Alternativ SEKRETESS Sammantride
Ledningsplats
Presskonferens SEKRETESS Presskonferens
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Bilaga 2
Utbildnings- och évningsplan fér Osby kommun

M3l med utbildnings- och 6vningsplanen
Osby Kommuns mal &r att skapa och oka forstaelsen for hantering och
planering inom krisberedskap och hojd beredskap.

Syfte med utbildnings- och 6vningsplanen

Osby kommuns utbildnings- och Gvningsplan syftar till att héja
kunskapsnivan inom kommunens krisberedskap och férbereda kommunens
anstéllda i hindelse av kris eller h6jd beredskap.

Kommunens arbete med utbildnings- och 6vningsplan &r ett led i att stirka
det civila forsvaret samt kommunens formaga att hantera extraordinira
héndelser enligt lagen for extra ordinéra hindelser samt andra
samhdllsstorningar.

Prioriterade omraden for mandatperioden
e Krisledningsorganisationen
e Civilt forsvar
e Rakel
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Ovningsplan
Nir Moment Syfte och Deltagare Budget Ansvar  Utvir
formagor som ~ derin
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2021 | Utbildningi  Attutveckla  Krisledning @ Statlig  Sikerhet  GUL |
Q2 - WIS - deltagarens sstaben ersittning for | och
; - forméaga |  krisberedskap = beredska | |
l ' att hantera | | | pssamor | |
WIS, for att | i " dnare |
. kommunen ‘ }
ska kunna ‘
| ldimna | 1
| -  lagesbilder l |
12020 | Rakel- Kommunicera | Krisledning = Resp. | Sakerhet  GUL |
Q1 anvdndning | internt/externt | sorganisati | driftsbudget och
12021 - med rakel. '~ onen |  beredska
Q2 | ' Innehall: } pssamor |
‘ ‘. ' Samband  dnare
- grunder, byte }
" av talgrupp,
| gruppanrop, |
- individanrop, |
grundldggande }
| handhavande | | .
2022 Juridik LSO Krisledning ' Resp. Sikerhet = GUL
Q1 - LEH - sorganisati = driftsbudget | och
SSL ' onen ‘ ' beredska
- Regional HR- ‘ " pssamor
grundsyn Krigsplacer - dnare
' Krigsplacering  ing |
Overenskomm
 elserna :
2020  Sammankalla = Ovalarmning  Krisledning Resp. ' Sakerhet = GUL
Q1 KLG av KLG. sgrupp driftsbudget | och
Bade vid | beredska
normala och pssamor
storda dnare
forhallanden. _
2020 Sammankalla Ova Larmning = Krisledning Resp. - Sékerhet = GUL
Q1 KLN av KLN. sndmnden  driftsbudget och
Bade vid beredska
normala och pssamor
storda dnare
forhéllanden.
2020 Sammankalla Ovalarmning  Krisledning Resp. Sakerhet GUL
Q1 KLS av KLS. sstab driftsbudget och
Béde vid beredska

normala och



Datum

Plan fér hantering av extraordindra handelser och
svara samhallspafrestningar

2021
Q1

12020

Q2

2021
Q3

2022

Q2

| VIVJ('ipa
nde

under
mand |
| atperi |

oden

2019
Q3

2020
Q2
2020
Q2

' Sikerhets-
' skydd

| Kriskom-
| munikation

" Informations-
- delning

' PDV

Hojd

| storda

Civilt forsvar
| utb.

forhallanden.

- Gemensamma
grunder.

| Vad innebér
- sakerhetsskyd
d

Juridik
SSA

| SSP

Kriskommuni

kation under
normala och

| storda
| forhallanden

1T ex.

Vidervar-
ningar

- Grundlag-

gande kunskap
ivaden
pagéende

dodligt

beredskap

Drivmedelsbr
ist
Scenariobaser
ad vning

valdsituation
innebir och
hur den utsatte

kan agera.

Ovning Flinta

Scenariobaser
ad 6vning
Scenariobaser
ad 6vning

8

2019-12-31
|
|
Krisledning | Resp.
sorganisati | driftsbudget
onen ‘
Kommunal | Resp.
a bolag, driftsbudget
' Krisledning
- sorganisati
- on
- FCh 1
- OmrédesCh |
 EnhetsCh |
- Kommunik = Resp.
ationsstrate ‘ driftsbudget
' Kommunik
- atOrer ‘
- Krisledning
sorganisati |
onen | )
Berorda ' Resp.
funktioner i = driftsbudget
- verksamhet
“erna
- Personal ' Resp.
som kan Driftsbudget
uttséttas for
en PDV
situation.
|
Kommunst = Resp.
yrelsen och = Driftbudget
kommunled
ningsgrupp
KLN Resp.
Driftsbudget
KLG Resp.
Driftsbudget

KS/2020:105

- pssamor
| dnare

- Sékerhet

och ‘
| beredska
. pssamor

' Sikerhet

dnare

och

- beredska

- pssamor

| Kommun |
~ ikationss |

dnare

 trateg

' Sdkerhet

. och

| beredska |
| pssamor

| dnare
| Sékerhet

och
beredska
pssamor

dnare
- Sakerhet

och

| beredska

pssamor

| dnare

Riéddnin
gschef

Réddnin
gschef
Réddnin
gschef

GUL

GUL

GUL

' GUL

GUL

Efter
sdrskil
d
instru
ktion
fran
LST.
GUL

GUL

Sida
10(14)



Datum

Plan fér hantering av extraordinira handelser och  2019-12-31
svara samhélispafrestningar

' utifrin de utifran de
prioriterade | prioriterade
| omrddena omrddena R
2020  Scenariobaser ~Scenariobaser = Krisledning Resp.
Q3 | at omrade - ad dvning sstaben Driftsbudget
' utifrén de ' utifrén de | |
' prioriterade | prioriterade

_ omrddena | omrédena

KS/2020:105

| Riddnin  GUL
- gschef

Sida
11(14)



Datum Sida

Plan fér hantering av extraordindra haéndelser och ~ 2019-12-31 KS/2020:105 12(14)
svara samhéllspafrestningar

Bilaga 2 — GUL

Gemensam Utvédrdering Larande (GUL) —
HANDLEDNING

Nér bor gemensamma utvirderingsmdten komma till stand? Gemensamma
utvédrderingsméten bor komma till stand vid hdndelser som i ndgot avseende
varit komplexa och dér det finns fragetecken eller uppenbara ldrdomar att
dra i en gemensam diskussion utifran helhetsperspektiv. Exempel kan vara
masskadesituationer, publika evenemang, drunkningsolyckor, forsvunnen
person eller bombhot. Behovet kan ocksé foranledas av att det finns
anledning att diskutera rutiner, ledning eller resursutnyttjande dven om
hindelsen i sig inte varit sdrskilt komplex.

Vem initierar ett gemensamt utvarderingsmoéte?

Ett gemensamt utvédrderingsmote kan initieras av vilken som helst av
parterna som ser ett behov eller ett véirde av att diskutera eller dra lardom av
héndelsen. Det bor dock inte aligga den som varit ndrmast berord i hdndelsen
att besluta om den ska utvirderas eller inte, eftersom det da kan vara alltfor
l4tt att 1ata bli. Gemensamma utvirderingsméten ska initieras genom en
forsta kontakt mellan ndrmast berdrda aktdrer samt Lansstyrelsens skydd och

beredskapsfunktion. Dessa parter avgdr om ett utvédrderingsmdote bor héllas.

Hur snart efter en hdndelse ska den gemensamma
utvarderingen ske?

En forsta kontakt for att diskutera ett utvarderingsmate bor tas inom négra
dagar frén hiandelsen, men sjdlva motet kan dérefter hallas upp till nagra
veckor efter handelsen.

Vilka ska delta i det gemensamma utvarderingsmétet?
Vilka som bor delta i utvérderingen maste bedomas utifrdn den aktuella
héndelsen. Grundprincipen &r dock att utvdrdering och larande &r en
ledningsfraga, och att det dérfor alltid ska delta en ledningsperson frén
respektive organisation sa att det finns mandat i motet att direkt dra slutsatser
och komma 6verens om forbéttringar utifrdn utvarderingen. Dartill bor i de
flesta fall de som varit direkt involverade i hdandelsen delta for att man ska
kunna fa en korrekt bild av hidndelsen.

Mal fér utvarderingsmotet

Maélet med utvdrderingsmotet dr att &stadkomma ett prestigelost ldrande
inom och mellan de inblandade organisationerna, som ytterst leder till
konkreta forbéttringar av bade den egna organisationens arbete och
formégan till samverkan och samordning utifran ett helhetsperspektiv.
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Utvirderingsmétet ska fokusera pé ett larande for organisationen, och inte pa
enskilda individers ageranden.

Utvérderingsmotet ska vara sakligt och inte ha karaktéren av ett
debriefingmdéte for att védra kénslor kring héndelsen (eventuell debriefing
eller avlastande samtal med berérd personal bor ha genomforts fore
utvdrderingsmotet). Samtidigt dr det viktigt att motet bidrar till att skapa
forstaelse for varandras agerande och att 16sa upp eventuella missforstand
som skapat irritation. Anteckningar ska foras efter matet, enligt mall, och ska
endast aterspegla hdndelsen i stort med fokus pad gemensamma slutsatser och
kommande étgéarder.

FORBEREDELSER INFOR MOTET

* Fundera igenom vilka andra akt6rer som behdver bjudas in (sasom t ex
SOS Alarm, Trafikverket eller Férsvarsmakten)

* | samband med kallelsen till métet, uppmana samtliga att forbereda sig
genom att tdnka igenom plus och minus i det egna agerandet, samt att ta med
dokumentation till métet.

EXEMPEL VAD SOM KAN UTVARDERAS

O Larmning [0 Samband [ Lagesbild — gemensam? [ Analys av
hjélpbehov [J Ledning [ Skadeplatsorganisationen [l Resurser [J
Samordning [ Information till berdrda [ Information till allménhet och
media O Krisstod 0 Omfallsanalys [ Omfallsplanering O Ovrigt...

AGENDA FOR MOTET

Innan métet startar bér nagon utses for att dokumentera resonemang
och slutsatser under moétet.

* Syfte och mal med métet Malet med motet ar att astadkomma ett
prestigelost ldarande. Syftet 4r inte att hitta syndabockar utan att identifiera
béde det som fungerat bra och det som maste forbattras, och att komma fram
till konkreta atgirder for att utveckla bdde hantering och samordning.

* Fakta om héndelsen (laget runt): vad hande, vilka atgérder vidtogs?
Respektive aktor redogor var for sig for fakta om héndelsen och det egna
agerandet.

» Vad fungerade bra och vad brast? Respektive aktér redogor var for sig for
vad som fungerade bra och vad som eventuellt brast i det egna agerandet.
Viktigt att 1ata var och en vérdera sin egen insats.

* Helhetsperspektiv — hur fungerade samverkan? Hur fungerade
samordningen mellan akttrerna i hdandelsen? Aktiverades alla de aktérer som
kunde vara berdrda? Utnyttjades lanets resurser pa bista sitt ur ett
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helhetsperspektiv? Utnyttjades externa resurser pa ett optimalt sétt?
Utvirderingen ska inte i forsta hand syfta till att utvidrdera och dra slutsatser
om respektive aktors agerande, utan framfor allt hur dessa fungerat
tillsammans i en helhet. De slutsatser som dras kan rora rutiner for att fa ihop
helheten likavél som rutiner inom respektive organisation.

* Gemensam analys och slutsats Sammanfatta métets gemensamma analys
och slutsatser om vad som fungerat bra och vad som behéver forbittras.

* Forslag till atgérder Finns det saker i hanteringen som behdver forbittras?
Kan liknande handelser forebyggas? Sammanfatta motets forslag till
forbéttringar i atgdrdslistan och identifiera i mojligaste mén vem som tar
ansvar for att ta frdgan vidare, och nér atgérden ska vara genomford. Tdnk pa
att tgérderna bor kunna foljas upp.

» Summering av métet med fokus pa gemensamma slutsatser
minnesanteckningarna. Anteckningarna syftar inte till att aterge hindelsen i
detalj.

* Hur ska utvérderingen/ldrdomarna tillgéngliggtras och spridas? Exempel
pé forum:

O Slutsatserna tas upp pa rdddningschefsmétet

0 Slutsatserna kommuniceras inom polisen via Operativa avdelningen [
Slutsatserna tas upp pa Regionala radet for krisberedskap och skydd mot
OlyCKOT den......cueeieii i

LI Rapporten kommuniceras till styrgruppen i Krissamverkan Kronoberg [
Rapporten tas upp 1 AG Krisstod..................

I o V-1 SO

EFTER MOTET

» Minnesanteckningarna/rapporten ska skickas till samtliga som deltagit i
utvdrderingsmotet for kvalitetssékring av uppgifter.

* Foreslagna atgérder bor f6ljas upp/meddelas till hela gruppen nér de ar
genomforda.



